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Presentacion

La fiscalizacidon de las cuentas publicas, es una funcién otorgada al Congreso del Estado de
Sinaloa, que realiza a través de su 6rgano técnico denominado Auditoria Superior del Estado
de Sinaloa, facultad que se encuentra expresamente establecida en los articulos 116 fraccion
I, parrafo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 43 fracciones
XXIl'y XXII Bis, 53 y 54 de la Constitucion Politica del Estado de Sinaloa.

Asi, este Organo de Fiscalizacién, coordinado por la Comisién de Fiscalizacién del Congreso
del Estado, para dar cumplimiento constitucional a la funcién atribuida, goza de plena
independencia y autonomia técnica y de gestidn, con la cual, al ejercer dicha atribucién, va
sentando las bases de revisidn y fiscalizacién de las cuentas publicas que formulen el
Gobierno del Estado y los Municipios, asi como respecto de los recursos publicos que
manejen, ejerzan, administren o custodien los Entes Publicos Estatales y Municipales y
cualquier persona fisica o moral del sector social o privado; de igual forma, verifica los
resultados de la gestion financiera de los entes que manejen recursos publicos, la utilizacion
del crédito y el cumplimiento de las metas fijadas en los programas y proyectos en que
respaldan sus presupuestos de egresos, formulando las observaciones que procedan vy
expedir los finiquitos o, en su caso, a dictar las medidas tendentes a fincar las
responsabilidades a quienes les sean imputables; lo anterior, conforme a lo dispuesto en los
articulos 1 fracciones |, Il y lll, 2 y 3 de la Ley de la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa.

Bajo dichos motivos y con fundamento en lo establecido en los articulos 4 fracciones Il, Xy
Xll, 5, 6, 8 fracciones IV, V, VI, VIII, X, XII, XII Bis, XIll, XV y XXV, 13, 14, 22 fracciones |, X y XII,
34 Bis A, 34 Bis B, 34 Bis C, 43, 47, 48, 56, 57, 58, 59, 62, 63, y demas relativos de la Ley de
la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, es por lo que se realizd la Auditoria sobre el
Desempeiio al Programa presupuestario Programa Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal
2017, operado por la Secretaria de Educacion Publica y Cultura.

Con base a los resultados obtenidos, se procedid a elaborar el presente Informe Individual
de Auditoria sobre el Desempefio, atendiendo lo dispuesto por los articulos 69 Bis, 69 Bis A
y 69 Bis B de la Ley de la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, el cual esta estructurado
por los siguientes apartados: Numero, Titulo y Tipo de Auditoria; Criterios de Seleccion;
Objetivo; Alcance; Fundamento Juridico para Emitir Recomendaciones; Resultados de la
Auditoria sobre el Desempefo; Comentarios de la Entidad Fiscalizada; Procedimientos de
Auditoria Aplicados; Sintesis de Resultados y Recomendaciones; Servidores Publicos que
Intervinieron en la Auditoria; Dictamen y, por ultimo, el Sustento Legal para la Elaboracién
y Entrega del Informe.
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I.- Ndmero, Titulo y Tipo de Auditoria.

Numero: 46/2018.
Titulo: Programa presupuestario Programa Nacional de Inglés.
Tipo de Auditoria: Desempeio.

Il.- Criterios de Seleccion.

Esta auditoria fue seleccionada con base en los criterios de importancia relativa y la
identificacion de areas de riesgo de la Auditoria Especial de Desempefio.

lll.- Objetivo.

Fiscalizar el disefio y la operacidon del Programa presupuestario Programa Nacional de Inglés
correspondiente al ejercicio 2017, verificando el cumplimiento de objetivos y metas.

IV.- Alcance.

En esta auditoria se considerd determinar la eficacia en el cumplimiento de los objetivos y
metas; la eficiencia con que se realizé la operacidn del programa y la economia con que se
ejercieron los recursos asignados.

La eficacia comprendid el cumplimiento de metas, la implementacion del programa y la
promocion de la certificacion en el idioma inglés de alumnos, docentes y asesores externos
especializados.

En la eficiencia se revisaron las acciones desarrolladas por la Secretaria de Educacion Publica
y Cultura para la difusién, evaluacién, distribucion y uso de materiales educativos; el diseifo
de la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario “Programa
Nacional de Inglés”; la evaluacidn del Control Interno de la Secretaria de Educacién Publica
y Cultura; y de la rendicion de cuentas realizada por éste ente en el ejercicio 2017.

En economia, se reviso el ejercicio de los recursos por parte del Programa Nacional de Inglés
en el ejercicio fiscal 2017.
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V.- Fundamento Juridico para Emitir Recomendaciones.

Las facultades de l|a Auditoria Superior del Estado de Sinaloa para emitir las
recomendaciones derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en
las disposiciones siguientes:

Articulos 43 fracciones XXII y XXII Bis y 53 de la Constitucidn Politica del Estado de Sinaloa.
Articulos 1, 2, 3, 8 fracciones XXV y XXXIV, 22 fracciones XVIIl y XIX, 49, 69 Bis A fraccion Vly
69 Bis B de la Ley de la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa.

VI.- Resultados de la Auditoria sobre el Desempeifio.

Vertiente: Eficacia.

Resultado Num. 01 Con observacion.
Titulo del resultado: Cumplimiento de metas.

De los 8 indicadores del Programa Nacional de Inglés incluidos en la Ley de Ingresos y
Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa para el Ejercicio Fiscal 2017, sélo 2 contaron
con una meta aprobada para el mencionado periodo, para el resto se indicd que dependeria
del recurso a comprometer en el “CONVENIO Marco de Coordinacion para el desarrollo de
los programas: Programa Fortalecimiento de la Calidad Educativa, Programa Nacional de
Inglés, Programa para la Inclusién y la Equidad Educativa, Programa Nacional de Becas,
Programa Escuelas de Tiempo Completo y Programa Nacional de Convivencia Escolar, que
celebran la Secretaria de Educacion Publica y el Estado de Sinaloa”.

Al respecto, la Secretaria de Educacion Publica y Cultura reporté el resultado de 6 de ellos,
no incluyendo a los respectivos de “porcentaje de alumnos diagnosticados” y “porcentaje
de alumnos evaluados” vy, al referirse a un método de calculo que implica lo realizado
respecto de lo programado, no resulta viable su calculo para este ejercicio fiscal. Ademas,
se identificd que los nombres de 7 de los 8 indicadores no resultan congruentes con el
registro de sus alcances, al referirse en esos casos a un porcentaje y establecerse un alcance
en numeros absolutos.

Dado lo anterior, para el posicionamiento de cumplimiento de metas se determind tomar
como referencia la documentacién interna de la Secretaria de Educacién Publica y Cultura
referente al registro de cada uno de los indicadores en relacidon con el valor aprobado y el
valor alcanzando al cierre del ejercicio fiscal.
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De los 6 incluidos en el reporte, los indicadores de “porcentaje de alumnos beneficiados con
el Programa Nacional de Inglés”; “cobertura del programa”; y “porcentaje de grupos
programados con materia de inglés impartida” alcanzaron el 100% del valor esperado para
este ejercicio fiscal (se relacionan con los resultados 02 y 04 de esta auditoria).

Los otros 3, referentes a “porcentaje de escuelas incorporadas con material didactico”;
“porcentaje de asesores capacitados”; y “porcentaje de alumnos certificados”, aunque se
reportaron con un cumplimiento del 100%, s6lo contaron con informacién soporte que
sustenta el 27.15, 10.98 y 9.57%, respectivamente (se relacionan con el resultado 03 de esta
auditoria).

Metas de los indicadores del Programa Nacional de Inglés, Ejercicio Fiscal 2017.

Nombre indicador Aprobada en Reportada como  Con documentacion % de
: LIyPEESEF 2017. alcanzada. soporte. cumplimiento.
1 Porcentaje de alumnos beneficiados con el 411,142 407,695. 407,695. 100.00

Programa Nacional de Inglés.
2. Cobertura del programa. N.E. 1,790. 1,790. 100.00
Porcentaje de grupos programados con

3. . P . N.E. 11,472. 11,472. 100.00
materia de inglés impartida.

" Porcer?taje. E:le. escuelas incorporadas con N.E. 1,790. 436. 27.15
material didactico.

5. Porcentaje de asesores capacitados. N.E. 1,430. 157. 10.98

6. Porcentaje de alumnos certificados. N.E. 1,400. 134. 9.57

7. Porcentaje de alumnos diagnosticados. N.E. No reportada. 1,400. N.C.

8. Porcentaje de alumnos evaluados. 411,142. No reportada. 1,400. N.C.

N.E: No establecida.

N.C: No cuantificable.

LIyPEESEF 2017: Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa para el Ejercicio Fiscal 2017.

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa con base en la Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos del Estado de
Sinaloa para el Ejercicio Fiscal 2017 y con informacién proporcionada por la Secretaria de Educacion Publica y Cultura mediante OFICIO
143.C.1.623/2018, OFICIO 143.C.1.638/2018 y OFICIO 143.C.1.691/2018.

Lo anterior en incumplimiento del articulo 45 de la Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos
del Estado de Sinaloa para el Ejercicio Fiscal 2017 en el que se establece que “los Ejecutores
de Gasto, a través de sus titulares, deberan sujetarse a los montos aprobados en la Ley de
Ingresos y Presupuesto de Egresos del Estado, debiendo administrarlos y ejercerlos en apego
a las disposiciones legales y procedimientos administrativos aplicables en cada concepto de
gasto, aplicarlos a los fines y resultados para los que fueron autorizados, siendo
responsables de que se alcancen con oportunidad y eficiencia las metas y resultados
establecidos en sus proyectos y programas”.

La entidad fiscalizada no otorgd respuesta para este resultado con observacion.

AED-PE-462018-2017-RE-01-01 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacion Publica y Cultura establezca y alcance metas para cada
uno de los indicadores del Programa presupuestario Programa Nacional de Inglés en los que
se comunique el nivel de desempefio esperado, que se orienten a resultados e impactos y
qgue sean factibles de alcanzar respecto a los plazos y recursos involucrados, en los términos
del apartado “elementos del indicador” de la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores
para Resultados de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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AED-PE-462018-2017-RE-01-02 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacion Publica y Cultura implemente el proceso de seguimiento
y, con ello, se genere la informacidn necesaria del avance en las metas de los indicadores
estratégicos y de gestion, y el ejercicio de los recursos asignados al Programa presupuestario
Programa Nacional de Inglés, a efecto de conocer el avance en el cumplimiento de las metas
establecidas en los términos de la fraccion LV del articulo 2; el primer parrafo del articulo 50
y las fracciones Vy VIl del articulo 94 de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
del Estado de Sinaloa.

Los términos de estas recomendaciones y los mecanismos para su atencidén fueron
acordados con la entidad fiscalizada.

Resultado Num. 02 Con observacion.
Titulo del resultado: Implementacidn del Programa Nacional de Inglés.

En 2017, la Secretaria de Educacion Publica y Cultura elabord dos tarjetas informativas, una
dirigida al nivel preescolar y la otra para nivel primaria, en las que se comunicaron los
alcances del Programa Nacional de Inglés para el ciclo escolar 2017-2018 en relacién con su
cobertura, horarios, carga académica maxima, tamaino de los grupos y los criterios para la
seleccion de los asesores externos especializados que otorgarian sus servicios frente a los
grupos, entre otros.

La informacidn ahi difundida es congruente con lo establecido en el Plan Anual de Trabajo
2017, elaborado por la entidad fiscalizada y aprobado por la Direccidon General de Desarrollo
Curricular de la Secretaria de Educacién Publica (instancia federal).

En el aio fiscalizado, el Programa Nacional de Inglés operd en 1,790 escuelas, el 12.63% del
total de los planteles publicos de educacidn basica en Sinaloa; la mayor cobertura se registrd
en el nivel secundaria alcanzando el 46.22%, en preescolar se situé en el 16.50% vy, por
ultimo, en primaria en 9.29%.

En este sentido, en conjunto, esos planteles escolares representaron el 75.72% del total de
la matricula escolar de educacion basica en el afio fiscalizado, alcanzando el 95.40% en el
nivel secundaria y el 81.23% en primaria. Por otro lado, la cobertura se situé en el 27.98%
del total de la matricula de preescolar, derivado de que en este nivel el Programa Nacional
de Inglés cubre solamente a los estudiantes de tercer grado.

Cobertura del Programa Nacional de Inglés, Sinaloa 2017.

Preescolar. Primaria. Secundaria. Educacion basica.
Nivel. (a) (b) (c) (a+b+c)
Alumnos. Escuelas. Alumnos. Escuelas. Alumnos. Escuelas. Alumnos. Escuelas.
Total. 95,136 2,164 295,223 11,151 148,071 859 538,430 14,174
Programa Nacional de Inglés. 26,622 357 239,814 1,036 141,259 397 407,695 1,790
Cobertura (%). 27.98 16.50 81.23 9.29 95.40 46.22 75.72 12.63

Secretaria de Educacion Publica y Cultura 6
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Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa con base en informacidn remitida por la Secretaria de Educacién Publica y Cultura mediante
OFICIO No. 143.C.1.623/2018, Oficio No. 143.C.1.691/2018 y Principales Cifras del Sistema Educativo Nacional 2016-2017 de la Secretaria de Educacién Publica.

Para la operacion del programa, la Secretaria de Educaciéon Publica y Cultura acreditd la
entrega de la Carta Compromiso Unica; la designacion del coordinador del Programa
Nacional de Inglés; la entrega del proyecto del Plan Anual de Trabajo y su correspondiente
aprobacion por parte de la Direccidn General de Desarrollo Curricular; sin embargo, aunque
para esta auditoria se remitid la version electrénica del padrén de escuelas beneficiadas no
presenta elementos que acrediten su notificacion a la citada direccion general.

Procedimiento para la seleccion de la poblacion beneficiaria, Programa Nacional de Inglés ejercicio 2017.

Etapa. Comentarios.
Entrega de Carta Compromiso Unica. Se acreditd haberla emitido el 03-02-2017.
Designacién del coordinador. Se emiti6 el 02-03-2017.
Entrega del proyecto de Plan Anual de Trabajo. La Secretaria de Educacion Publica y Cultura notificé el proyecto el 15-02-2017.
Entrega del padrdn de escuelas beneficiadas. No se remitié un mecanismo que acredite su entrega.
Aprobacién del Plan Anual de Trabajo. Se contd con el oficio DPAT/102/2017 en el que la Secretaria de Educacion Publica le notifica
la aprobacion del Programa Anual de Trabajo a la Secretaria de Educacién Publica y Cultura.

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa de informacién entregada por la Secretaria de Educacién Publica y Cultura
mediante OFICIO No. 143.C.I. 623/2018 y el ACUERDO numero 20/12/16 por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Nacional de
Inglés para el ejercicio fiscal 2017.

Por otro lado, respecto del mecanismo para la seleccidon de escuelas, la entidad fiscalizada
remitié un oficio, signado por una supervisora de jardines de ninos y dirigido a la
coordinadora estatal del Programa Nacional de Inglés, en el que se solicitaba la asignacion
de profesores de la materia de inglés en dos centros de preescolar de Mazatlan, lo que no
corresponde a un analisis focalizado que priorice las necesidades educativas y, con base en
ello, se realice la seleccion de planteles a participar en el programa.

Lo anterior en incumplimiento del primer parrafo del numeral 3.3.2. del ACUERDO numero
20/12/16 por el que se emiten las Reglas de Operacidn del Programa Nacional de Inglés para
el ejercicio fiscal 2017 en el que se establece que “con apego a las presentes RO y a las
disposiciones juridicas aplicables, las Entidades Federativas a través de su respectiva AEL y
AFSEDF, focalizaran y/o seleccionaran a las escuelas publicas de educacidén basica que
participaran en el PRONI, a partir de un analisis focalizado priorizando las necesidades
educativas de su entidad (...).

La entidad fiscalizada no otorgd respuesta para este resultado con observacion.

AED-PE-462018-2017-RE-02-03 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacion Publica y Cultura disefie e implemente un mecanismo
para la seleccidn de escuelas a participar en el Programa presupuestario Programa Nacional
de Inglés que represente un analisis focalizado para priorizar las necesidades educativas, en
los términos del primer parrafo del numeral 3.3.2. del ACUERDO numero 20/12/16 por el
qgue se emiten las Reglas de Operacién del Programa Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal
2017.
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Los términos de esta recomendacidn y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

Resultado Num. 03 Con observacion.
Titulo del resultado: Promocidn de la certificacién en el idioma inglés.

En el ciclo escolar 2017-2018 se contrataron a 1,103 asesores externos especializados para
la operacién del Programa Nacional de Inglés, los cuales, en algunos casos, otorgaron sus
servicios en mas de un plantel escolar, de ellos sélo 361 (32.73%) contaron con un
documento que avala sus estudios previos en idioma inglés y, de esa forma, encontrarse en
condiciones de ser contratados como se establecié en la convocatoria del Programa
Nacional de Inglés para el ciclo escolar 2017-2018.

En este sentido, de acuerdo con los registros de la entidad fiscalizada se promovié la
certificacion de 500 asesores externos especializados, asi como de 1,400 alumnos de los
planteles que se incorporaron al programa en el ciclo escolar 2017-2018.

En relacion con los primeros, el 6 de noviembre de 2017 se realizé la reunidn de la mesa
técnica del Programa Nacional de Inglés, integrada por la titular de la coordinacidon estatal y
su responsable académica, asi como de las responsables de las 5 zonas en las que se
agruparon a los 18 municipios. La conclusidon de dicha mesa técnica fue el documento de
“diagndstico académico sobre la aplicacién de la certificacion internacional a 800 asesores
externos especializados sobre estrategias y habilidades de ensefianza del idioma inglés”.

En ese documento, la entidad fiscalizada indicé considerar cuatro opciones para la
certificacién de los asesores externos especializados: TKT YL (Certificacién Teaching
Knowledge Test Young Learners); CAL-EPT (Certificacion CAL English Proficiency Test for
Teachers); TOEIC, ETS (Certificacidon de nivel de idioma inglés, 4 habilidades); y, la ultima,
ILCE (Certificacidn de nivel de idioma inglés, 4 habilidades B2).

La mesa técnica concluyé que la alternativa apropiada era la certificacion TKT YL para lo que
recibié tres propuestas, sin embargo, la Secretaria de Educacion Publica y Cultura no
concretd la contratacion de ninguna de ellas.

Propuestas de Certificacion Teaching Knowledge Test Young Learners (TKT YL), Programa Nacional de Inglés Sinaloa 2017.

Propuesta Desarrollo. Entregables.
Languages and Education 30 horas de curso y la aplicacion de un examen de 80 Certificados, reportes de resultados y memoria del
Consulting. preguntas. proyecto.
International House. 20 horas de clase. -
Certeca. - Certificados para los participantes.

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa de informacién entregada por la Secretaria de Educacion Publica y Cultura
mediante OFICIO No.143.C.l. 623/2018 y OFICIO No.143.C.1.691/2018.
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En el afo fiscalizado, el ejercicio de los recursos se orientd a la promocion del
fortalecimiento de las competencias didacticas en la enseflanza por lo que la Secretaria de
Educacion Publica y Cultura realizé cuatro capacitaciones dirigidas, exclusivamente, a los
asesores externos especializados que se contrataron para la atencidon de los grupos
preescolar y primaria de planteles que participaron en el Programa Nacional de Inglés, sin
que se considerara incluir al personal del Servicio Profesional Docente que otorgan la
asignatura de inglés en las escuelas de nivel secundaria incorporadas al programa.

Sin embargo, ninguna de las empresas contratadas se encuentra reconocida como instancia
evaluadora o certificadora por parte del Centro Nacional de Nivel de Idioma de la Secretaria
de Educacién Publica, por lo que las acciones realizadas no se encuentran dentro del marco
de la politica publica de la certificacion comun para promover la calidad en los procesos de
evaluacioén, acreditacidon y certificacion de los idiomas establecida por dicha instancia
federal.

Certificacion internacional de docentes y asesores externos especializados, Programa Nacional de Inglés Sinaloa 2017.

CEPNI/097/2017.

y habilidades de ensefianza del idioma inglés a

occidente, S.A. de
C.V.

$1,189,000.00

Oficio de Concepto Empresa Monto del Entregables
solicitud. pto. contratada. contrato. i i
Certificacion internacional a 500 asesores/as L, Relacién de beneficiarios,
- . Capacitaciéon de -,
externos/as especializados/as sobre estrategias recepcion de resultados,

certificados  internacionales vy

alumnos de educacion basica. fotografias.
Taller de acompafiamiento para Certificacion
internacional a 500 asesores/as externos/as
especializados/as  sobre estrategias vy
habilidades de ensefianza del idioma inglés a
alumnos de educacidn basica.

Taller sobre estrategias y habilidades de

ensefianza del idioma inglés dirigido a los

Relacién de beneficiarios,
recepcion de resultados,
certificados y fotografias.

UEA Centro

Universitario A.C. 5490,100.00

CEPNI/261/2017.

VideoNet S.A. de

CEPNI/101/2017. asesores/as externos/as especializados/as de  C.V. 3839,997.53  No se indico.
este programa.
Taller sobre el Plan de estudio que integra la
CEPNI/100/2017.  propuesta curricular del PRONI, dirigido a los  Asesor particular. $155,578.62  No se remitié el contrato.

asesores/as externos/as especializados/as.
Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa con informacion proporcionada por la Secretaria de Educacion Pablica y Cultura
mediante OFICIO No.143.C.l. 623/2018 y OFICIO No0.143.C.1.691/2018.

En 2017, 157 (14.23%) de los asesores externos especializados asistieron a las cuatro
capacitaciones promovidas por la Coordinacion Estatal del Programa Nacional de Inglés
referentes a la “certificacion internacional a 500 asesores/as externos/as especializados/as
sobre estrategias y habilidades de enseifanza del idioma inglés a alumnos de educacidn
basica”; “taller de acompafiamiento para Certificacién internacional a 500 asesores/as
externos/as especializados/as sobre estrategias y habilidades de ensefianza del idioma
inglés a alumnos de educacidn basica”; “taller sobre estrategias y habilidades de ensefianza
delidiomainglés dirigido a los asesores/as externos/as especializados/as de este programa”;
y al “taller sobre el Plan de estudio que integra la propuesta curricular del PRONI, dirigido a
los asesores/as externos/as especializados/as”.
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Capacitacion para la certificacion internacional de docentes y asesores externos especializados, Programa Nacional de Inglés Sinaloa 2017.
Asistencia respecto del
total de asesores

Capacitaciones.

contratados.
NUm. (%)
Total de asesores externos especializados contratados. 1,103 100
Asesores externos especializados que asistieron a las 4 capacitaciones. 157 14.23
Certificacion internacional a 500 asesores/as externos/as especializados/as sobre estrategias y 414 3753

habilidades de ensefianza del idioma inglés a alumnos de educacién basica.
Taller de acompafiamiento para Certificacién internacional a 500 asesores/as externos/as
especializados/as sobre estrategias y habilidades de ensefianza del idioma inglés a alumnos de 417 37.81
educacion basica.
Taller sobre estrategias y habilidades de ensefianza del idioma inglés dirigido a los asesores/as
externos/as especializados/as de este programa.
Taller sobre el Plan de estudio que integra la propuesta curricular del PRONI, dirigido a los asesores/as
externos/as especializados/as.
Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa con informacion proporcionada por la Secretaria de Educacidn Publica y Cultura
mediante OFICIO No.143.C.l. 623/2018 y OFICIO No.143.C.1.691/2018.

425 38.53

611 55.39

Derivado de esas capacitaciones, la Secretaria de Educacidon Publica y Cultura remitid
documentacion emitida por Edusoft en los que se acreditd la culminacion de dichos cursos
sin que eso implicara la certificacidon de los asesores externos especializados contratados en
2017 en incumplimiento del numeral 2.2 y del quinto parrafo del inciso b del numeral 3.4
del ACUERDO numero 20/12/16 por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa
Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal 2017 donde se establecio el objetivo especifico de
“fortalecimiento académico y/o en su caso certificacién académica internacional de los/las
docentes y asesores/as externos/as especializados/as en el dominio de una lengua
extranjera (inglés), asi como sus competencias didacticas en la ensefanza, de las escuelas
publicas participantes en el PRONI” y “certificacion internacional de docentes y asesores/as
externos/as especializados/as en el dominio del idioma inglés asi como en sus competencias
didacticas en la ensefanza, este proceso debera realizarse en el marco de la igualdad de
género y el respeto a los derechos humanos”, respectivamente.

En relacién con la certificacion de alumnos, en el diagndstico académico se indicd que se
debia considerar la medicion de las 4 habilidades comunicativas del idioma (leer, hablar,
escuchar y escribir) y que cumplieron los requisitos de vigencia de certificacion minima de 2
afos y con la opcidn de validar los resultados internacionales con la certificacién nacional de
nivel inglés CENNI, entre otros.

La Secretaria de Educacién Publica y Cultura determind, en el citado diagndstico académico,
que la certificacion se acotaria a los alumnos de 6to grado de primaria y a los de 3er grado
de secundaria que han contado con el otorgamiento de esta asignatura desde preescolar.
Por lo anterior, en el ejercicio fiscalizado esta evaluacion se enfocé en 18 centros escolares,
el 0.10% de los planteles y 1,400 alumnos, el 0.34% de los 407,695 que fueron incorporados
al Programa Nacional de Inglés en el ciclo escolar 2017-2018.

Para ello, la entidad fiscalizada realizé dos contrataciones, una por $1,092,000.00 por
concepto de “certificacidn internacional a 1400 alumnos/as incorporados al PRONI” y otra
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por $503,440.00 para el “taller de acompafiamiento para certificacidn internacional a 1,400
alumnos incorporados al PRONI”; al igual que en el caso de los asesores externos
especializados, las contrataciones se realizaron con empresas que no se encuentran
reconocidas como instancias evaluadoras o certificadoras por parte del Centro Nacional de
Nivel de Idioma de la Secretaria de Educacion Publica.

Certificacion internacional de alumnos, Programa Nacional de Inglés Sinaloa 2017.

Descripcién/contrato. Certificacion de alumnos.

Taller de acompafamiento.

Empresa contratada. Capacitacion de occidente, S.A. de C.V.

Certificacion internacional a 1,400 alumnos.
Taller: diciembre-marzo de 2018 en Culiacédn, Mazatlan y Los
Mochis.

Servicio.

Relacién de beneficiarios, fotografias, resultados obtenidos y
certificaciones internacionales.
Monto del contrato. $1,092,000.00

Entregables.

UEA Centro Universitario A.C.

Certificacion internacional en el dominio del idioma
inglés.

Taller: 26 de diciembre a marzo de 2018 en Culiacan,
Mazatlan y Los Mochis.

Relacion de beneficiarios, recepcion de resultados,
certificados y fotografias.

$503,440.00

Vigencia del contrato. 26 de diciembre de 2017 a 31 de marzo de 2018. 26 de diciembre de 2017 a 31 de marzo de 2018.
Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa con informaciéon proporcionada por la Secretaria de Educacién Publica y Cultura
mediante OFICIO No.143.C.l. 623/2018 y OFICIO N0.143.C.1.691/2018.

Los alumnos obtuvieron documentacion de la prueba TOEFL Junior STANDAR vy la entidad
fiscalizada los formatos concentradores donde se indicod el nivel educativo, nombre del
centro escolar, municipio, nombre de los estudiantes y sus resultados en los apartados de
listening, language form and meaning y reading, asi como el equivalente puntaje de acuerdo
con el Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas.

De los alumnos evaluados, 1,266 (90.43%) obtuvieron un aprendizaje menor al nivel
elemental; 96 (6.86%) se colocaron en el nivel elemental A2; 30 (2.14%) en nivel intermedio
(B1) y 8 (0.57%) en nivel intermedio superior (B2), sin que existan registros correspondientes
al nivel avanzado C1 en el afio fiscalizado.

Resultados de las certificaciones de alumnos, Programa Nacional de Inglés.

Nivel de acuerdo con el Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas (MCER). NGm. Glinues (%)
Menor a elemental (A2). 1,266 90.43
Elemental (A2). 96 6.86
Intermedio (B1). 30 2.14
Intermedio superior (B2). 8 0.57
Avanzado (C1). 0 0
Total. 1,400 100.00

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa con informacién proporcionada por la Secretaria de Educacion Publica y
Cultura mediante OFICIO No.143.C.l. 623/2018 y OFICIO No0.143.C.1.691/2018.

No obstante lo anterior, no se acredité haber promovido la obtencion de certificados
emitidos por el Centro Nacional de Nivel de Idioma de la Secretaria de Educacién Publica en
incumplimiento del numeral 2.1 y del segundo parrafo del inciso ¢ del numeral 3.4 del
ACUERDO numero 20/12/16 por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa
Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal 2017 donde se establece el objetivo general
referente a “(...) fortalecimiento de los procesos de ensefianza y aprendizaje de una lengua
extranjera (inglés) en las escuelas publicas de educacion basica, a través del establecimiento
de condiciones técnicas y pedagodgicas y la promocion de procesos de certificacion
internacional del alumno/a en el dominio del idioma inglés, en condiciones de igualdad para
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alumnas y alumnos” y “certificacion internacional en el dominio del idioma inglés para las
alumnas y alumnos de escuelas publicas de educacién basica atendidos por el PRONI, este
proceso debera realizarse en el marco de la igualdad de género y el respeto a los derechos
humanos”, respectivamente.

Durante el plazo de 3 dias habiles establecidos en el acta de conclusidn, la Secretaria de
Educacién Publica y Cultura proporciond informacion; sin embargo, ésta fue insuficiente
para aclarar la irregularidad observada.

AED-PE-462018-2017-RE-03-04 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacion Publica y Cultura formalice los criterios de contratacion
de los asesores externos especializados del Programa Nacional de Inglés en los que se
considere, entre otros, un documento que avale sus estudios previos en el idioma inglés, la
experiencia en docencia y la acreditacion de la capacitacion inicial.

AED-PE-462018-2017-RE-03-05 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacién Publica y Cultura promueva el establecimiento de una
instancia evaluadora para la emisidon de la Certificacion Nacional de Nivel de Idioma en el
Estado de Sinaloa, en los términos de las normas 6.1y 6.2 de las Normas correspondientes
al Control Escolar, asi como a la Acreditacién y Certificacion de Conocimientos y Aptitudes
en Lenguas Extranjeras y en el Espafiol como Lengua Extranjera, a que se Sujetara la
Direccién General de Acreditacion, Incorporacién y Revalidacion.

AED-PE-462018-2017-RE-03-06 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacién Publica y Cultura diseie e implemente un plan
estratégico para la capacitacion y certificacion de docentes y asesores externos
especializados en el que se determinen los plazos y condiciones para lograr el
fortalecimiento académico en el dominio del idioma inglés, asi como en sus competencias
didacticas en la ensefianza, en los términos del numeral 3.4, inciso b, quinto parrafo del
ACUERDO numero 20/12/16 por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa
Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal 2017.

AED-PE-462018-2017-RE-03-07 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacidon Publica y Cultura disefie e implemente un plan
estratégico para la asesoria, acompafiamiento y seguimiento, encaminado a la certificaciéon
del idioma para alumnos de planteles incorporados al Programa Nacional de Inglés en el que
se determinen los plazos y condiciones para su realizacion, en los términos del numeral 2.1
y del segundo parrafo del inciso ¢ del numeral 3.4 del ACUERDO numero 20/12/16 por el
gue se emiten las Reglas de Operacién del Programa Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal
2017.
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Los términos de estas recomendaciones y los mecanismos para su atencién fueron
acordados con la entidad fiscalizada.

Vertiente: Eficiencia.

Resultado Num. 04 Con observacion.
Titulo del resultado: Difusion, evaluacion, distribucidn y uso de materiales educativos.

En 2017, la Secretaria de Educacion Publica y Cultura formalizé un contrato con la empresa
Videonet S.A. de C.V. para la adquisicion de 1,000 paquetes de materiales didacticos
Scholastics para preescolar y primaria del Programa Nacional de Inglés en el ciclo escolar
2017-2018. Dichos materiales son proporcionados a los asesores externos especializados
con la finalidad de complementar las herramientas del idioma que se implementan para
lograr mejores aprendizajes y calidad en sus clases de inglés, sin embargo, la cantidad
adquirida para este ciclo escolar resulto inferior a la de los 1,103 asesores contratados para
el mismo periodo, por lo que no se aseguré la suficiencia de dichos materiales.

Adquisicion del material didactico, Programa Nacional de Inglés Sinaloa 2017.
Material. Contenido.
Letter of the week!
Write and wipe flashcards: 123.
Color your classroom: today’s weather chart.
Colors chart.
Days of the week chart.
Months of the week chart.
Shapes chart.
Tape it up! Class expectations chart.
Manage your class sings.
Paquete 2. Sing along & learn.
Write and wipe flashcards: ABC.
Monto del contrato. $725,000.00
Precio unitario. $725.00
Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa de informacidn entregada por la Secretaria de Educacion Publica
y Cultura mediante OFICIO No.143.C.I. 623/2018, OFICIO No.143.C.1.638/2018 y OFICIO No0.143.C.1.691/2018.

Paquete 1.

El contrato para la adquisicion se firmé el 26-12-2017 con vigencia maxima al 31-03-2018, lo
qgue representa un rango entre 5 y 8 meses posteriores al inicio del ciclo escolar 2017-2018;
al respecto, la informacién comprobatoria remitida por la entidad fiscalizada consistio en la
relacion de beneficiarios de dichos materiales sin que se especificara la fecha de recepcion
de los mismos ni por parte de la Secretaria de Educacién Publica y Cultura ni de los 486
asesores externos especializados ahi enlistados, lo que, por un lado, no permite acreditar el
grado de cumplimiento por parte de la empresa contratada ni la oportunidad con la que la
se otorgaron estos materiales a los asesores.

En el mismo sentido, mediante oficio CEPNI/255/2017 la Coordinacion Estatal del Programa
Nacional de Inglés solicitd el servicio de “Diagndstico y Evaluacién de los Materiales
Educativos de Alumnos/as y Asesor/es” con lo que se pretendia recibir un andlisis por parte
de expertos especializados que documentara las particularidades y recomendaciones de
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cada uno de los 11 textos que se utilizan como auxiliares didacticos en las clases otorgadas
en preescolar y primaria.

La Mesa Técnica determiné que la propuesta mas acertada de acuerdo con las necesidades
requeridas para Sinaloa era la presentada por la empresa Ascensa, S.A. de C.V. ya que
integro los elementos que se consideraron como esenciales: determinar la congruencia con
los programas y planes de estudios vigentes; revision de contenidos generales de los grados
de integracion tematica de acuerdo a los contenidos del programa; analisis de secuencia de
actividades por niveles y grados de competencias requeridas; verificacion de calidad en el
disefo y pertinencia de componentes graficos; evaluacion de contenidos generales para el
alcance de metas y objetivos linglisticos incluidos en las guias didacticas para docentes.

No obstante lo anterior, se realizd la contratacion de la empresa Chango Maniaco S.A. de
C.V. aunque era una de las propuestas descartadas por la Mesa Técnica del Programa
Nacional de Inglés; la informacidon comprobatoria remitida por la Secretaria de Educacion
Publica y Cultura consistid en el contrato y la respectiva documentacion de indole fiscal por
el monto de $294,060.00, sin embargo, aunque incluyd un oficio en el que la empresa
contratada informaba de la entrega de manera fisica y electrénica en marzo de 2018, no se
acredité la generacioén del entregable.

Lo anterior en incumplimiento del numeral 2.2, inciso ¢ y del numeral 3.4, inciso a del
ACUERDO numero 20/12/16 por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa
Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal 2017 en los que se establece el objetivo referente
a “apoyar la gestion de las AEL a través del fortalecimiento en la ensenanza y aprendizaje de
una lengua extranjera (inglés) mediante la difusidn, evaluacién, distribucién y uso de
materiales educativos para el desarrollo de competencias en los alumnos/as y los/las
docentes de las escuelas publicas de educacidn basica” y las caracteristicas de los apoyos
“(...) para fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje del inglés como una segunda
lengua en las escuelas, mediante la difusidn y seguimiento al uso y aprovechamiento de los
materiales educativos tanto para alumnos, alumnas, docentes y los/las Asesores/as
Externos/as Especializados/as, asi como para la ejecucion de evaluaciones, estudios o
investigaciones que permitan asegurar su pertinencia”, respectivamente.

En otro sentido, la Secretaria de Educacion Publica y Cultura acreditdé haber remitido los
cuatro informes de avance académico del Programa Nacional de Inglés a la Direccidn
General de Desarrollo Curricular de la Secretaria de Educacidon Publica en referencia a la
operacion de dicho programa en el ciclo escolar 2017-2018. En los informes se reporto el
avance de las metas para cada una de las acciones que se comprometieron en el Plan Anual
de Trabajo aprobado por la citada direccion general.

Lo anterior en cumplimiento del numeral 3.5. del ACUERDO nimero 20/12/16 por el que se
emiten las Reglas de Operacion del Programa Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal 2017
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en el que se establecid como obligacidén “enviar trimestralmente a la DGDC el informe de
avance académico conforme al Anexo 6, durante los 10 dias habiles posteriores al término
del trimestre que se reporta, los informes deberan incluir el avance de las acciones
realizadas durante el trimestre que se reporta, el cual debera estar alineado al PAT y al
informe fisico-financiero.

Informes de avance académico, Programa Nacional de Inglés Sinaloa 2017.

Periodo. Oficio. Comentarios.

ler
trimestre.

2do CEPNI/124/2017.
trimestre.

3er CEPNI/003/2018.
trimestre.

4to CEPNI/002/2018.
trimestre.
Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa de informacién entregada por la Secretaria de Educacion Publica y Cultura
mediante OFICIO No.143.C.l. 623/2018, OFICIO No.143.C.1.638/2018 y OFICIO No.143.C.1.691/2018.

CEPNI/048/2017.  La Secretaria de Educacién Publica y Cultura utilizé el formato incluido en el anexo 6 de las reglas de operacién
vigentes en el ejercicio fiscalizado. En el caso del segundo y tercer trimestres, la entidad fiscalizada requirid
hacerle modificaciones a dichos informes, en atencién de los sefialamientos de la Direccién General de
Desarrollo Curricular de la Secretaria de Educacién Publica.

En términos generales, los sefialamientos correspondieron a inconsistencias en los reportes de alcances respecto
de lo originalmente establecido en el Plan Anual de Trabajo.

Asimismo, en el ano fiscalizado la Secretaria de Educacidn Publica y Cultura elaboré 5,073
fichas de acompafiamiento académico a asesores externos especializados contratados para
la operacion del Programa Nacional de Inglés. En dichas fichas se establecié el responsable
del seguimiento académico, municipio, regién, nombre y registro federal de contribuyente
del asesor, nivel educativo, el titulo para el reporte de visita, plantel, turno, la clave del
centro de trabajo, la fecha y hora, las acciones realizadas, descripcién (en la que se
especifican los datos del grupo escolar) y el apartado de intervencion (correspondiente a la
interaccion del asesor externo especializado con los alumnos).

De igual forma, conformd una base de datos para la evaluacién de la labor docente del ciclo
escolar 2017-2018 en la que se registraron 4,602 visitas a planteles de preescolar y primaria
donde laboraron los asesores externos especializados contratados para el Programa
Nacional de Inglés.

Por ultimo, se realizaron 16 reuniones relacionadas con el programa y para cada una de ellas
se formalizé una minuta en la que se indicaron los datos generales de fecha, lugar, tipo y
objetivo de la reunidn, la lista de asistentes y los compromisos a atender.

Lo anterior en cumplimiento del numeral 3.6.1. del ACUERDO numero 20/12/16 por el que
se emiten las Reglas de Operacién del Programa Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal
2017 en el que se establece que las autoridades educativas locales tienen en sus funciones
“tomar decisiones para la operacién del PRONI de acuerdo a las necesidades de la Entidad
Federativa correspondiente y facilitar que la operacion del PRONI se ajuste a las condiciones
de trabajo de las escuelas(...)".
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Reuniones regionales, Programa Nacional de Inglés Sinaloa 2017.

Reunidn. Numero
Fecha. . . de
Tipo. Objetivo. asistentes.
Revisidn de actividades pendientes y acuerdos para inicio del
26-01-2017 segundo periodo del ciclo escolar 2016-2017. 1
Revision de actividades en curso y toma de acuerdos sobre
01-03-2017 ., . . . 9
Reuniéon mensual estatal con coordinadores avances para el segundo periodo del ciclo escolar 2016-2017.
07-04-2017 regionales y coordinacion estatal. Revision de actividades en curso y toma de acuerdos sobre 7
proyectos académicos a realizarse.
25-05-2017 Orgarjiza.!cién de .actividades.de cierre ~escolar y proyectos 10
académicos pendientes a realizar en el afio.
Organizacion de actividades de cierre escolar y proyectos
07-06-2017 Mesa de trabajo ETPs del estado. académicos pendientes a realizar durante el préximo ciclo 6
escolar.
Reunién estata! de cierre d(.e ciclo escolaf 2916_ Rendir informe de actividades del ciclo escolar 2016-2017 y
06-07-2017 2017 con coordinadoras regionales, académicos, o L. ) s
L X organizacién de proyectos académicos por realizar en el inicio 29
07-07-2017  administrativos, responsables de los CILEs y de ciclo escolar 2017-2018
coordinacion estatal del PRONI en Sinaloa. )
Reunion estatal de organizacién para el inicio del Organizacion de proyectos académicos y actividades por
11-08-2017  ciclo escolar 2017-2018 del Programa Nacional de K e ) 10
. R realizar en el inicio del ciclo escolar 2017-2018.
Inglés en Sinaloa.
Primera reunién de vinculacién del PRONI con los ) . - .
. ) ) . Vincular proyectos académicos y actividades por realizar en el
30-08-2017  niveles de preescolar y primaria del ciclo escolar ciclo escolar 2017-2018. 7
2017-2018.
Reunién de trabajo con académicos (asesores
técnicos pedagdgicos de inglés, responsables
29-09-2017 regionales, coordinaciéon estatal del PRONI y la  Vinculacién académica del PRONI con la estructura de 11
coordinacion de programas federales) sobre la  preescolary primaria de los subsistemas estatal y federal.
vinculacién del PRONI con los niveles de
preescolar y primaria.
Reunioén de vinculacidn del PRONI con los niveles
educativos (jefes de los niveles de preescolar y
27-10-2017 primaria de los subsistemas estatal y federal, 14
ATPI'S responsables regionales, coordinacion
estatal del PRONI y a CPF. Vincular al PRONI con la estructura de preescolar y primaria
14-11-2017 de los subsistemas estatal y federal. 19
15-11-2017  Reuniones de vinculacién del PRONI con los 8
15-11-2017  niveles educativos (jefes de sector y supervisores 10
16-11-2017  escolares). 6
17-11-2017 11
13-12-2017 Reuniéon mensual de coordinacion estatal del Acuerdosy acciones aimplementar en las regiones durante el 3
14-12-2017 PRONI con sus responsables regionales. semestre de enero a junio de 2018.

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa de informacién entregada por la Secretaria de Educacion Publica y Cultura
mediante OFICIO No.143.C.l. 623/2018, OFICIO No.143.C.1.638/2018 y OFICIO No.143.C.1.691/2018.

Durante el plazo de 3 dias hdbiles establecidos en el acta de conclusién, la Secretaria de
Educacién Publica y Cultura proporciond informacion; sin embargo, ésta fue insuficiente
para aclarar la irregularidad observada.

AED-PE-462018-2017-RE-04-08 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacién Publica y Cultura asegure la suficiencia y oportunidad
en la entrega de los materiales didacticos y, con ello, se fortalezcan los procesos de
ensefianza y aprendizaje del inglés como una segunda lengua, en los términos del numeral
3.4, inciso a del ACUERDO numero 20/12/16 por el que se emiten las Reglas de Operacion
del Programa Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal 2017.

Secretaria de Educacion Publica y Cultura

16



l Auditoria Superior del Estado

Informe Individual de Auditoria sobre el Desempefio

AED-PE-462018-2017-RE-04-09 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacion Publica y Cultura disefie e implemente un mecanismo
para la comprobacion de entrega de los materiales didacticos para los asesores externos
especializados contratados para el Programa Nacional de Inglés.

Los términos de estas recomendaciones y los mecanismos para su atencidon fueron
acordados con la entidad fiscalizada.

Resultado Num. 05 Con observacion.

Titulo del resultado: Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa
presupuestario “Programa Nacional de Inglés”.

La Secretaria de Educacion Publica y Cultura indicé en la Ley de Ingresos y Presupuesto de
Egresos del Estado de Sinaloa para el Ejercicio Fiscal 2017 que el Programa Nacional de Inglés
se relacionaba con el objetivo “1.1 elevar la calidad educativa, garantizando la atencidon a la
diversidad, lainclusidn, la pertinenciay la equidad” del Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016;
con el objetivo “1. Incrementar al 100% el cumplimiento de los programas educativos en
todos los niveles de basica”; y con el objetivo estratégico 1 “proveer los servicios de
educacion basica incluyente y de calidad a los habitantes en edad de recibirla del Estado de
Sinaloa” de los objetivos estratégicos de la Secretaria de Educacion Publica y Cultura.

En general, existid una incongruencia entre lo sefialado en la Matriz de Indicadores para
Resultados del programa y lo establecido en las versiones oficiales de los citados
documentos de planeacidn estratégica, al incluir términos que modifican el sentido de los
objetivos en relacidon, entre otros aspectos, con la cobertura del programa y los niveles

deseados de aprendizaje de los alumnos.

Alineacion del Programa presupuestario Programa Nacional de Inglés, Ejercicio Fiscal 2017.

Documento de
planeacion.

Matriz de Indicadores para Resultados.

Comentarios.

Plan Estatal de
Desarrollo
2011-2016.

Fortalecimiento de la ensefianza del inglés como una
segunda lengua en preescolar, primaria y secundaria, al
pasar de 1,137 a 2,274 escuelas. Descripcidon conceptual:
Aumentar el nimero de alumnos atendidos con el Programa
Nacional de Inglés, en la extensidon que comprende el estado
de Sinaloa.

1.1. Elevar la calidad educativa, garantizando la atencién a la
diversidad, la inclusidn, la pertinencia y la equidad.

Programa
Sectorial
de Educacion
Publica
2011-2016.

Objetivo 1. Incrementar al 100% el cumplimiento de los
programas educativos en todos los niveles de basica.

2.10. Fomentar el aprendizaje del inglés, a través de practicas
sociales que permitan la adquisicion de habilidades
linguisticas para lograr en los alumnos de educacidn basica la
comunicacién efectiva y funcional del idioma en un nivel de
usuario A2* (Nivel primaria) y B1 (Nivel secundaria) (*Marco
Comun de Referencia Europeo).

Objetivos
estratégicos.

Objetivo estratégico 1: Proveer los servicios de educacion
basica incluyente y de calidad a los habitantes en edad de
recibirla del Estado de Sinaloa.

El Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016 si incluyd el objetivo
referente a elevar la calidad educativa, sin embargo, los
elementos descritos en relacion a la cobertura deseable en la
ensefianza de inglés no fue incorporada a dicho documento.

Esos datos corresponden a la Meta 3 del Programa Sectorial de
Educacion 2011-2016 en el que ademas se establecid el
objetivo de “fomentar el aprendizaje del inglés, a través de
précticas sociales que permitan la adquisicion de habilidades
linguisticas para lograr en los alumnos de educacion basica la
comunicacion efectiva y funcional del idioma en un nivel de
usuario bésico A1* (*Marco Comun de Referencia Europeo)”y
la accion 16 referente a “ampliar la incorporacion de las clases
de inglés para mejorar las competencias de los alumnos de
todos los grados de las escuelas primarias publicas en la
entidad”.

Por lo anterior, en general se considera una inadecuada
alineacién del Programa presupuestario Programa Nacional de
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Inglés, al incluir informacién en términos diferentes a los que
se establecieron en los documentos oficiales.

2.2.5. Ampliar la incorporacién de las clases de inglés

para mejorar las competencias de los alumnos de todos los

grados de las escuelas primarias publicas en la entidad.
Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa con base en informacion remitida por la Secretaria de Educacién Publica y
Cultura mediante OFICIO No.143.C.1.623/2018 y OFICIO No0.143.C.1.638/2018, el Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016, el Programa Sectorial de
Educacion Publica 2011-2016 y la Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa para el Ejercicio Fiscal 2017.

Lo anterior en incumplimiento del articulo 70. de la Ley de Planeacién del Estado de Sinaloa
donde se establece que “las Dependencias de la Administracién Publica centralizada
deberan planear y conducir sus actividades con sujecidn a los objetivos y prioridades de la
Planeacidon Estatal del Desarrollo; lo anterior sera aplicable a las Entidades de Ia
Administracidon Publica Paraestatal, a este efecto, los Titulares de las Secretarias proveeran
lo conducente en el ejercicio de las atribuciones que, como Coordinadores del Sector, les

”n
corresponde”.
Matriz de Indicadores para Resultados, Programa Nacional de Inglés 2017.
° Resumen .
2 , Supuestos. Comentarios.
2 Narrativo.
El objetivo a nivel de fin debe indicar claramente la forma en que el programa contribuye al logro
del objetivo estratégico al que se encuentra alineado.
A nivel fin se determind el objetivo de “Contribuir a elevar la calidad educativa mediante la
Contribuir a implementacién de la ensefianza del idioma Inglés en la educacién basica”; para este objetivo se
elevar la calidad | Cuenta con el | considerd la sintaxis sugerida en la GDMIR para este nivel al incluir el qué, el mediante y el cémo.
educativa apoyo de las | Ademds, este resumen narrativo es congruente con el objetivo de “elevar la calidad educativa,
mediante la | autoridades de | garantizando la atencidn a la diversidad, la inclusion, la pertinencia y la equidad” establecidos en
-E implementacién | los planteles | el PED 2011-2016 al que se le relaciond. Por otro lado, el supuesto incluido en este nivel se

de la ensefianza
delidioma Inglés
en la educacion
basica.

educativos parala
aplicacion del
programa.

considera inadecuado al referirse a una situacion dentro del dmbito de gestion del programa.

Por ultimo, tanto el arbol del problema como el arbol del objetivo remitidos por la SEPYC no
cuentan con la estructura sugerida en la GDMIR para ambos esquemas, por lo que se omitira
hacer referencia a ello en el resto de los niveles. De la misma forma, la documentacién entregada
en referencia a la seleccion de alternativa y estructura analitica del Programa presupuestario
presentd similares deficiencias.

Las escuelas de

Al director de la

El objetivo del propdsito debe indicar de forma clara la razén de ser del programa y el efecto
directo que se propone alcanzar en la poblacidn objetivo o area de enfoque, en otras palabras:
el resultado directo a ser logrado.

En el nivel propésito se establecid el objetivo de “las escuelas de educacion publica cuentan con
la ensefianza del idioma Inglés.”; este objetivo contiene la sintaxis sugerida en la GDMIR, al incluir
un sujeto (las escuelas de educacion publica), el verbo en presente (cuentan) y el complemento

o | educacion Escuela le | (con la ensefianza del idioma inglés).

% | publica cuentan | interesa

§' con la | incorporarse al | Sin embargo, resulta insuficiente para representar el resultado directo a ser logrado en la

& | ensefianza del | Programa de | poblacion o area de enfoque como consecuencia de la utilizacion de los bienes y/o servicios

idioma Inglés. Inglés. producidos o entregados por el programa, ya que, por un lado, no existe una delimitacién

adecuada de la poblacién objetivo al no precisar que se refiere a las escuelas de educacién publica
de nivel basico que son incorporadas al programa y, por otro lado, al no establecerse la situacion
que se desea lograr posterior a la imparticion de la asignatura de inglés en dichos planteles. De
igual forma que en el nivel anterior, el supuesto establecido se considera inadecuado al referirse
a una situacion dentro del ambito de gestion del programa.

§ C1. Materias de

S | Inglés Existe estabilidad . - ) )

c . . Los componentes son los bienes y/o servicios que deben ser producidos o proporcionados

o impartidas  en | laboral de . . .

o durante la ejecucion del programa para el logro de su propésito.

£ preescolar y | docente.

S primaria.
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Matriz de Indicadores para Resultados, Programa Nacional de Inglés 2017.

° Resumen .
2 , Supuestos. Comentarios.
2 Narrativo.
A nivel componente se establecio el objetivo de “materias de Inglés impartidas en preescolar y
primaria” como el bien o servicio Unico proporcionado por el Programa Nacional de Inglés.
El objetivo presentado tiene una relacidn causa-efecto con el objetivo de nivel propdsito y se
ajusta a la sintaxis sugerida en la GDMIR, al incluir los productos terminados o servicios
proporcionados y el verbo en participio pasado. Sin embargo, de acuerdo con las reglas de
operacion vigentes para el ejercicio fiscal, para la imparticion de la materia de inglés se asigna
presupuesto para el otorgamiento de material diddctico y la certificacion del idioma inglés tanto
para personal adscrito al Servicio Profesional Docente, para los asesores externos especializados
y también para los alumnos de escuelas publicas de educacion basica incorporadas al programa,
lo que también representan bienes y o servicios que se proporcionan.
Respecto del supuesto, aunque el riesgo identificado se relaciona directamente con el
cumplimiento del objetivo, se refiere a una situacion dentro del ambito de gestién del programa,
por lo que resulta inadecuado.
Al.l Las actividades son las principales tareas que se deben cumplir para el logro de cada uno de los
Distribucién de componentes del programa. Corresponde a un listado de actividades en orden cronolégico para
material cada componente.
didactico
gratuito a
docentes
alumnos de
preescolar y | La federacién
primaria. entrega el
Al.2 material a
Capacitaciéon a | tiempo. . - s e 4 g .
asc-’z)sores de s A nivel actividad se indicé la “distribucién de material didactico gratuito a docentes y alumnos de
inglés Los asesores preescolar y primaria”; la “capacitacion a asesores de inglés incorporados al Programa”; la
. . “certificacion a los alumnos y alumnas que reciben clases en los planteles incorporados al
incorporados al | asisten a la . PR .
s Programa”; la “certificacion a los alumnos y alumnas que reciben clases en los planteles
Programa. capacitacion. . P - L
AL3 incorporados al Programa”; el “diagnédstico del nivel del idioma a los alumnos y alumnas en el
e ) nivel de primaria” la “evaluaciéon en plataforma a alumnos de preescolar, primaria
& | Certificacion a | El director del pr ¥ P P P ¥
° | | | | secundaria”.
3 os alumnos vy | plantel promueve
.2 | alumnas que |y apoya la . . ) - .
L . e, Los cinco objetivos presentan una relacion causa-efecto con el objetivo de nivel componente
< reciben clases | certificacion en " X .. . . Y X . .
referente a “materias de Inglés impartidas en preescolar y primaria” y se ajusta a la sintaxis
en los planteles | susalumnos. . R . R . .
incorporados  al sugerida en la GDMIR, al incluir los productos terminados o servicios proporcionados y el verbo
en participio pasado, ademas de ser redactado en orden cronoldgico.
Programa. El asesor
Al4 promueve el ) .
. o X J En relacion con los supuestos, ninguno de ellos corresponde a factores externos que representen
Diagndstico del | diagndstico  en ) . , ) .,
K L un riesgo a enfrentar por parte del Programa Nacional de Inglés y que se encuentre mas alla del
nivel del idioma | susalumnos. . R
control directo de la gerencia del programa.
a los alumnos y
alumnas en el | Los alumnos
nivel de | acceden a la
primaria. evaluacion.
Al.5 Evaluacién
en plataforma a
alumnos de
preescolar,
primaria y
secundaria.

GDMIR: Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

SEPyC: Secretaria de Educacién Publica y Cultura.

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa con base en informacion remitida por la Secretaria de Educacidn Publica y
Cultura mediante OFICIO No.143.C.1.623/2018 y OFICIO No.143.C.1.638/2018 y la Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa
para el Ejercicio Fiscal 2017.

En términos generales, la légica vertical resulta inadecuada, al no permitir verificar la
relacion causa-efecto en todos los niveles de la Matriz de Indicadores para Resultados del
Programa presupuestario Programa Nacional de Inglés. De manera especifica, aunque los
cinco objetivos de nivel actividad presentan una relacion “causa-efecto” con el objetivo de
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nivel componente; y éste refleja un servicio que otorga el programa, no se incluyeron
objetivos relacionados con el otorgamiento de material educativo especifico de inglés y las
correspondientes certificaciones, los cuales son bienes que se obtienen de manera
especifica al participar en dicho programa; en el nivel propdsito no se definid
adecuadamente el area de enfoque y el resultado a ser logrado, al no precisar la poblacidn
objetivo y el resultado que se desea lograr en ella. Por otro lado, en el nivel fin se establecio
adecuadamente la contribucion de este Programa presupuestario a la solucién de un
problema considerado en la planeacién de mediano plazo vigente.

Lo anterior en incumplimiento del numeral IV.2.2 Secuencia de elaboracidon de la MIR,
Elaboracién de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) Resumen Narrativo, de la
Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico donde se sefiala que “en el resumen narrativo de la MIR, se deben
incorporar los 4 niveles de objetivos que corresponden a los tramos de control del proceso
de un programa para alcanzar los impactos esperados”.

En el mismo sentido, no se identificaron riesgos que podrian demorar, incrementar el costo
y/o un cumplimiento parcial de los objetivos del programa, al sefialarse supuestos que no se
relacionan directamente con el cumplimiento de esos objetivos; en incumplimiento del
numeral 1V.2.2 Secuencia de elaboraciéon de la MIR, Elaboracién de la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) Supuestos, de la Guia para el diseiio de la Matriz de Indicadores para
Resultados de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico donde se indica que “cada
supuesto corresponde a un riesgo que enfrenta el programa y que estd mas alla del control
directo de la gerencia del programa y que soélo se consideran los riesgos que tengan una
probabilidad razonable de ocurrencia y que representan situaciones contingentes a
solventar”.

Por ultimo, la Secretaria de Educacion Publica y Cultura no acredité haber generado las
etapas de “andlisis del problema”; “definicion del objetivo”; “seleccién de alternativa”; y
“estructura analitica del Programa presupuestario” en los términos indicados por la
Metodologia del Marco Ldgico, en incumplimiento del numeral 1V.2.2 Secuencia de
elaboracion de la MIR.

El analisis horizontal a la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario
Programa Nacional de Inglés se presenta a continuacion:

INDICADOR(ES) DE NIVEL FIN:

Indicador. |

Resumen narrativo Otros datos de Medios de
(Objetivos). Nombre. Método de calculo. . e .. verificacion.
identificacion.
- . Porcentaje de Coordinacion del
Contribuir a elevar la calidad I 1t=(D1,t/D2,t) x100 ,
. R alumnos . S . Programa de Inglés en
educativa mediante la .. D1, t= Nimero de alumnos de educacion basica  Porcentaje- L, L.
. .. beneficiados con = L. Educacion Basica,
implementacion  de la beneficiados con el Programa. Estratégico- P
o g , el Programa L - . Depto. de estadistica.
ensefianza del idioma Inglés . D2, t= Total de alumnos de educacion basica  Eficacia- Anual. )
. Nacional de SEPyC. Educacién
en la educacion basica. ) programados a atender de acuerdo al PED. (o
Inglés. Basica. SEPyC.
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Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa con base en informacién remitida por la Secretaria de Educacién Publica y
Cultura mediante OFICIO No.143.C.1.623/2018 y OFICIO No.143.C.1.638/2018 y la Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa
para el Ejercicio Fiscal 2017.

En el nivel fin se incluyd un indicador que se considera inadecuado para la medicién del
objetivo referente a “contribuir a elevar la calidad educativa mediante la implementacion
de la ensefianza del idioma Inglés en la educacidn basica” ya que, aunque existe congruencia
entre nombre, método de cdlculo, unidad de medida, dimensién y frecuencia de medicidn,
al referirse al grado de atencién de alumnos respecto de los que se programan corresponde
al tipo gestidon y no estratégico como se establecio. Ademas, resulta insuficiente al no
referirse a una cobertura respecto de la poblacién total que cursa la educacidon basica en
planteles publicos, ni tampoco considerar el aspecto de calidad educativa, como se indicé
en el objetivo.

La Secretaria de Educacién Publica y Cultura no proporciond las fichas técnicas de ninguno
de los 8 indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa
presupuestario Programa Nacional de Inglés, por lo que, para evitar ser reiterativos, no se
hara referencia a ello en el resto de los niveles.

INDICADOR(ES) DE NIVEL PROPOSITO:

. Indicador.
Resumen narrativo Medios de verificacién
(Objetivos). Otros datos de (SR COVE TRk

Método de célculo. . e ix
identificacion.

Nombre.

Las escuelas de It=(D1,t/D2,t) Coordinacién del Programa

educacién publica Cobertura del D1, t= Nimero de escuelas publicas atendidas con  Tasa- de Inglés en Educaciéon
cuentan con la el programa. Estratégica- Basica, Depto. de
ensefianza del idioma programa. D2, t= Total de planteles publicos de educacién  Eficacia- Anual.  estadistica. SEPyC.
Inglés. basica programados a atender. Educacion Basica. SEPyC.

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa con base en informacion remitida por la Secretaria de Educacién Publica y
Cultura mediante OFICIO No.143.C.1.623/2018 y OFICIO No0.143.C.1.638/2018 y la Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa
para el Ejercicio Fiscal 2017.

En el nivel Propdsito se incluyd un indicador que se orienta a la medicion de escuelas que se
atienden con el programa respecto de las que se programaron atender; sin embargo, resulta
inadecuado al no existir congruencia entre nombre (cobertura del programa), método de
calculo (en el que se considera un cociente de escuelas que se atienden y nimero de
escuelas que se programaron atender) y la unidad de medida (tasa).

Por lo anterior, resulta inadecuado para la medicion del objetivo de “las escuelas de
educacion publica cuentan con la ensefianza del idioma inglés”.

INDICADOR(ES) DE NIVEL COMPONENTE:

Resumen Indicador. Medios de
narrativo . . Otros datos de e g
. Nombre. Método de célculo. ) e oo verificacion.
(Objetivos). identificacién.

Coordinacion del

C1. Materias de 1t=(D1,t/D2,t) x100 Programa de
!ngles ) Porcentaje de grupos programados b, t=_ Numero’ de grupos con Porcentaje-Estratégico- Inglés o en
impartidas en . o . materia de Inglés. . . Educacién Basica,
con materia de inglés impartida. ) Eficacia- Trimestral.
preescolar y D2, t=Numero de grupos Depto. de
primaria. programados. estadistica.
SEPyC.
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Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa con base en informacién remitida por la Secretaria de Educacién Publica y
Cultura mediante OFICIO No.143.C.1.623/2018 y OFICIO No0.143.C.1.638/2018 y la Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa
para el Ejercicio Fiscal 2017.

En nivel componente se incluyd un indicador que se considera adecuado y suficiente en
funcidn de la congruencia entre nombre, método de calculo, unidad de medida, dimensién
y frecuencia de medicion, aunque por tratarse de un cociente entre lo realizado y lo
programado corresponde al tipo gestion y no estratégico como se establecid.

INDICADOR(ES) DE NIVEL ACTIVIDAD:

‘ . Indicador. |
Resumen narrativo

. Medios de verificacion.
(Objetivos). Nombre. Método de célculo Otros .d‘a tos d N
Identificacion.

1t=(D1,t/D2,t) x100
D1, t= NuUmero de escuelas
incorporadas con material

Al.1 Distribucion de
material didactico  Porcentaje de

Coordinacién del Programa
de Inglés en Educacion

gratuito a docentes escuelas . . Porcentaje/Gestion- Basica, Depto. de
. didactico entregado en tiempo y S, e
y  alumnos de incorporadas con Eficacia-Trimestral estadistica.
gt forma. ) -
preescolar y  material didactico , SEPYC. Educacion Basica.
) ) D2, t= Numero de escuelas
primaria. SEPyC

incorporadas al Programa.
1t=(D1,t/D2,t) x100

Al.2 Capacitacién a Coordinacién del Programa

L, Porcentaje de D1, t= Numero de asesores . L, , »
asesores de inglés . Porcentaje/ Gestion- de Inglés en Educacién
. asesores capacitados. L o < .
incorporados al X , Eficacia-Trimestral Basica, Area académica.

capacitados. D2, t= Numero de asesores
Programa. SEPyC

programados a capacitar.

Al1.3 Certificacion a

los  alumnos vy 1t=(D1,t/D2,t) x100 L
. , - Coordinacién del Programa
alumnas que Porcentaje de D1, t= Numero de nifios . ., , .
. . Porcentaje/ Gestion- de Inglés en Educacién
reciben clases en los  alumnos certificados . K . p .
. , - Eficacia-Trimestral Basica, Area académica.
planteles certificados. D2, t= NUmero de nifios SEPVC
incorporados al programados a certificar. v
Programa.
Al.4 Diagndstico del 1t=(D1,t/D2,t) x100 L
] gn . (b1,¢/D2, ), . Coordinacién del Programa
nivel del idiomaalos Porcentaje de D1, t= Numero de nifios . L, , L.
X . Porcentaje/ Gestion- de Inglés en Educaciéon
alumnos y alumnas  alumnos diagnosticados. S, = < L
R R . } - Eficacia-Trimestral Basica, Area académica.
en el nivel de diagnosticados. D2, t= Numero de nifios SEPVC
primaria. programados a diagnosticados. ¥
Al.5 Evaluacién en S
1t=(D1,t/D2,t) x100 Coordinacién del Programa
plataforma a . i . . L, , »
Porcentaje de D1, t= Nimero de nifios evaluados Porcentaje/ Gestion- de Inglés en Educacién
alumnos de , o L X L ) .
. R alumnos evaluados. D2, t= Numero de nifios Eficacia-Trimestral Basica, Area académica.
preescolar, primaria
programados a evaluar SEPYC

y secundaria.
Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa con base en informacion remitida por la Secretaria de Educacién Publica y
Cultura mediante OFICIO No0.143.C.1.623/2018 y OFICIO No0.143.C.1.638/2018 y la Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa
para el Ejercicio Fiscal 2017.

A nivel actividad se definieron cinco indicadores, los cuales, en todos los casos, presentan
congruencia entre nombre, método de cdlculo, unidad de medida, tipo, dimensién vy
frecuencia de medicién, ademas de referirse a la gestidon y avance de los procesos para la
generacion del objetivo de nivel de componente a los que se les relaciond.

En términos generales, los indicadores establecidos en el nivel actividad se consideran
adecuados vy suficientes para la medicidon de los objetivos a los que se les relaciond, al
permitir la valoracion de la gestiéon de los procesos para la generacion de los bienes y
servicios de este programa; asimismo, el indicador de nivel componente resulta adecuado y
suficiente para la medicion de la generacidn y/o entrega de los bienes y servicios de este
programa.
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Por otro lado, en los niveles de fin y propdsito, se establecieron 2 indicadores que resultan
inadecuados para valorar la contribucion en los impactos sociales y econdmicos alcanzados,
asi como el cambio producido en el area de enfoque que puede atribuirse a la operacion de
este programa, respectivamente.

Por lo anterior, se considera que la ldgica horizontal de la MIR del Programa presupuestario
Programa Nacional de Inglés es inadecuada al no permitir examinar las relaciones causa-
efecto en todos sus niveles, en incumplimiento del numeral IV.2.2 Secuencia de elaboracion
de la MIR, Elaboracién de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) Indicadores, de la
Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico donde se establece que “un indicador de desempeio, es la expresidn
cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas o cualitativas, que proporciona un
medio sencillo y fiable para medir logros (cumplimiento de objetivos y metas establecidas),
reflejar los cambios vinculados con las acciones del programa, monitorear y evaluar sus
resultados” y el primer pdarrafo del SEXTO de los LINEAMIENTOS para la construccion y
diseno de indicadores de desempeio mediante la Metodologia de Marco Légico del Consejo
Nacional de Armonizacion Contable donde se indica que “los indicadores deberan ser
estratégicos y de gestion. Los indicadores estratégicos deberan medir el grado de
cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas y de los programas presupuestarios y
deberdn contribuir a corregir o fortalecer las estrategias y la orientacion de los recursos. Los
indicadores de gestion deberdn medir el avance y logro en procesos y actividades, es decir,
sobre la forma en que los bienes y servicios publicos son generados y entregados. Incluyen
los indicadores que dan seguimiento a las actividades y aquellos que entregan bienes y/o
servicios para ser utilizados por otras instancias”.

INDICADORES DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO PROGRAMA NACIONAL DE INGLES, 2017.

Nivel del indicador. Adecuado. Suficiente. Ficha técnica. Medios de verificacion.
Fin. x x No proporcionada. Incompleta.
Propésito. x x No proporcionada. Incompleta.
Componente 1. v v No proporcionada. Incompleta.
Actividad 1.1 v v No proporcionada. Incompleta.
Actividad 1.2 v v No proporcionada. Incompleta.
Actividad 1.3 v v No proporcionada. Incompleta.
Actividad 1.4 v v No proporcionada. Incompleta.
Actividad 1.5 v v No proporcionada. Incompleta.

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa con base en informacién remitida por la Secretaria de Educacién Publica
y Cultura mediante OFICIO No.143.C.1.623/2018 y OFICIO No.143.C.1.638/2018 y la Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos del Estado
de Sinaloa para el Ejercicio Fiscal 2017.

Ademas, ninguno de los 8 indicadores contd con una ficha técnica con los elementos
minimos establecidos en los “LINEAMIENTOS para la construccion y disefio de indicadores
de desempefio mediante la Metodologia de Marco Légico” del Consejo Nacional de
Armonizacion Contable; para los restantes dos indicadores no se proporcioné la mencionada
ficha técnica, en incumplimiento del tercer parrafo del SEXTO de los LINEAMIENTOS para la
construccion y disefio de indicadores de desempefio mediante la Metodologia de Marco
Légico del Consejo Nacional de Armonizacién Contable en el que se establece que “para
cada indicador debera elaborarse una ficha técnica, la cual, contendrd al menos los
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siguientes elementos: a) Nombre del indicador; b) Definicidon del indicador; c) Método de
calculo; d) Frecuencia de medicidn; e) Unidad de Medida; y f) Metas”.

Por ultimo, la Secretaria de Educacion Publica y Cultura tampoco reporté la informacion
referente a los medios de verificacidn de ninguno de los 8 indicadores en incumplimiento
del numeral 1V.2.2 Secuencia de elaboracién de la MIR, Elaboracién de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) Medios de verificacidn, de la Guia para el disefio de la
Matriz de Indicadores para Resultados de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico donde
se establece que los medios de verificacion “son las fuentes de informacion que se pueden
utilizar para verificar el logro de los objetivos a través del calculo de los indicadores” y que
“deben proporcionar la informacidn necesaria para que cualquier persona pueda tener
acceso a los datos y que la existencia de esta columna en la MIR tiene la ventaja de obligar
a quien formula el programa y define los indicadores, a identificar fuentes existentes de
informacidén. Si éstas no estan disponibles, lo obliga a incluir en el disefo del programa
actividades orientadas a recoger la informacidon requerida” asi como del punto 6
“Seleccionar los medios de verificacion” del Capitulo 4 “Pasos para construir un indicador”
del Manual para el Disefio y la Construccién de Indicadores del Consejo Nacional de
Evaluacidon de la Politica de Desarrollo Social donde se indica que “la importancia en los
medios de verificacion reside en que, si no existen o no se construyen, cualquier juicio sobre
el desempefio del programa es poco confiable; es decir, no se puede emitir un juicio respecto
al desempeio de un programa sin citar o no tener la certeza sobre la fuente de informacién
que la sustente” y que “Se debe seifalar que a través de un medio de verificacidon los
ciudadanos pueden acceder a la informacidn acerca del avance y los logros del programa de
manera transparente. Por ello, la informacién que reporta y genera el programa siempre
debe estar disponible y actualizada”.

La entidad fiscalizada no otorgd respuesta para este resultado con observacion.

AED-PE-462018-2017-RE-05-10 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacién Publica y Cultura asegure la alineacion del Programa
presupuestario Programa Nacional de Inglés con los objetivos y prioridades de la planeacion
estatal del desarrollo, en los términos del articulo 7o0. de la Ley de Planeacion del Estado de
Sinaloa.

AED-PE-462018-2017-RE-05-11 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacion Publica y Cultura redefina los objetivos a nivel
componente y propdsito, en los que se establezcan los bienes y servicios que se otorgan, asi
como el area de enfoque y el resultado a ser logrado en la poblacidn objetivo del Programa
presupuestario Programa Nacional de Inglés, respectivamente, en los términos del numeral
IV.2.2 de |la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico.
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AED-PE-462018-2017-RE-05-12 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacion Publica y Cultura identifique y evalle los riesgos que
podrian demorar, incrementar el costo y/o generar un cumplimiento parcial de los objetivos
del Programa presupuestario Programa Nacional de Inglés y, con base en ello, incluirlos en
la columna de supuestos de la MIR, en los términos de la “Figura 30. Andlisis para incorporar
un riesgo como supuesto a la MIR” de la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

AED-PE-462018-2017-RE-05-13 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacion Publica y Cultura redisefie tanto el arbol del problema
como el arbol del objetivo del Programa presupuestario Programa Nacional de Inglés para
qgue, entre ambos, se permita esquematizar la naturaleza y el entorno del problema vy,
ademas, se describa la situacidn que se alcanzard cuando se solucionen los problemas
detectados, respectivamente, en los términos del numeral IV.2.2 Secuencia de elaboracién
de la MIR de la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

AED-PE-462018-2017-RE-05-14 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacion Publica y Cultura formalice la etapa de seleccidon de
alternativa del Programa presupuestario Programa Nacional de Inglés en la que se
identifique la cadena de medios-objetivos-fines que puede tener mayor incidencia,
aceptacion social y consenso entre los involucrados y que esté dentro del ambito de
competencia de la unidad responsable del programa, para, dentro de esas alternativas
identificadas, se seleccione la que cuente con mayor pertinencia, eficiencia y eficacia en los
términos del numeral IV.2.2 Secuencia de elaboracién de la MIR de |la Guia para el Diseiio de
la Matriz de Indicadores para Resultados de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

AED-PE-462018-2017-RE-05-15 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacién Publica y Cultura formalice la etapa de estructura
analitica como la herramienta que explica la razén de ser del Programa presupuestario
Programa Nacional de Inglés mediante la descripcién de la coherencia entre el problema,
necesidad u oportunidad identificado con base en el arbol del problema y el arbol del
objetivo seleccionados, en los términos del numeral IV.2.2 Secuencia de elaboracién de la
MIR de la Guia para el Diseiio de la Matriz de Indicadores para Resultados de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico.

AED-PE-462018-2017-RE-05-16 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacién Publica y Cultura realice las adecuaciones a la ldgica
horizontal de la MIR del Programa presupuestario Programa Nacional de Inglés
estableciendo indicadores estratégicos y de gestion que proporcionen un medio sencillo y
fiable para medir logros, reflejen los cambios vinculados con las acciones del programa,
monitoreen y evallen sus resultados, en los términos del numeral 1V.2.2 Secuencia de
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elaboraciéon de la MIR, Elaboracidon de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
Indicadores, de la Guia para el disefo de la Matriz de Indicadores para Resultados de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publicoy el primer parrafo del SEXTO de los LINEAMIENTOS
para la construccion y disefo de indicadores de desempeiio mediante la Metodologia de
Marco Légico del Consejo Nacional de Armonizacion Contable.

AED-PE-462018-2017-RE-05-17 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacion Publica y Cultura genere las fichas técnicas de los
indicadores del Programa presupuestario Programa Nacional de Inglés que incluyan los
elementos minimos establecidos en el SEXTO de los LINEAMIENTOS PARA LA
CONSTRUCCION Y DISENO DE INDICADORES DE DESEMPENO MEDIANTE LA METODOLOGIA
DE MARCO LOGICO del CONAC.

AED-PE-462018-2017-RE-05-18 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacion Publica y Cultura formalice un procedimiento que
asegure la publicacién de las fichas técnicas de los indicadores del Programa presupuestario
Programa Nacional de Inglés en su pagina de internet, conforme al dltimo parrafo del SEXTO
de los LINEAMIENTOS PARA LA CONSTRUCCION Y DISENO DE INDICADORES DE DESEMPENO
MEDIANTE LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO del CONAC.

AED-PE-462018-2017-RE-05-19 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacion Publica y Cultura disefie y formalice un proceso que
asegure que los medios de verificacion establecidos en la Matriz de Indicadores para
Resultados del Programa presupuestario Programa Nacional de Inglés permitiran el acceso
ciudadano a la informacion acerca del avance y los logros del programa de manera
transparente, en los términos del CUARTO de los LINEAMIENTOS PARA LA CONSTRUCCION
Y DISENO DE INDICADORES DE DESEMPENO MEDIANTE LA METODOLOGIA DE MARCO
LOGICO del CONAC y del CAPITULO 4 Pasos para construir un indicador del Manual para el
Diseiio y la Construccidon de Indicadores. Instrumentos principales para el monitoreo de
programas sociales de México del Consejo Nacional de Evaluacidn de la Politica de Desarrollo
Social.

Los términos de estas recomendaciones y los mecanismos para su atencidon fueron
acordados con la entidad fiscalizada.

Resultado Num. 06 Con observacion.

Titulo del resultado: Evaluacion del Control Interno de la Secretaria de Educacién Publica y
Cultura.

La Secretaria de Educacién Publica y Cultura informé no haber realizado la designacion del
coordinador de control interno; enlaces; el informe anual del estado que guarda el Sistema
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de Control Interno Institucional; el Programa de Trabajo de Control Interno; los Reportes de
Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno; el Informe de Resultados; la
Matriz en donde se sefialan los criterios adoptados para seleccionar los procesos prioritarios
(sustantivos y administrativos); el Mapa de Riesgos; la Matriz de Administracion de Riesgos;
el Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos; el Reporte de Avances Trimestral del
Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos; y el Reporte Anual del Comportamiento
de Riesgos en el ejercicio fiscalizado.

En incumplimiento de los numerales 4, 10, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 22, 27,28 y 31
del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién
General en Materia de Control Interno para el Estado de Sinaloa.

La Secretaria de Educacidn Publica y Cultura acredité el cumplimiento de 6 (40%) de las 15
preguntas remitiendo la informacion correspondiente; las otras 9 (60%), aunque se sefiald
su implementacion en el ejercicio fiscalizado, no conté con la evidencia relevante,
pertinente, suficiente y competente para acreditar la implementacion de respectivos
elementos de control interno.

Por ello, en general, se implementaron elementos de control de las normas generales de
“ambiente de control”, “actividades de control” e “informacién y comunicacién”; todas
relacionadas con los principios 2, 5, 10, 11, 13, 14 y 15, se encontraron deficiencias en la
implementacién de las citadas normas en referencia a la actitud de respaldo y compromiso;
el establecimiento de una estructura para el reforzamiento de la rendicién de cuentas;
demostracion de compromiso con la competencia profesional; y la implementacion de
actividades de control en incumplimiento del numeral 9. Normas Generales, Principios y
Elementos de Control Interno, principios 1, 3, 4 y 12 del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicaciéon General en Materia de Control
Interno para el Estado de Sinaloa.

En el mismo sentido de lo anterior, las normas de “administracion de riesgos” vy
“supervision” no contaron con elementos que aseguren su instrumentacién en el ejercicio
fiscalizado, en incumplimiento del numeral 9. Normas Generales, Principios y Elementos de
Control Interno, principios 6, 7, 16 y 17 del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y
el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno para el Estado
de Sinaloa.

CUESTIONARIO CONTROL INTERNO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION Y CULTURA, 2017.

Norma general

. Preguntas. Si.  No. Comentarios.
de control interno.
1.1. En 2017 ¢Qué medidas se implementaron Para estos dos reactivos, la Secretaria de Educacidon Publica y
1. Ambiente de | para tener una actitud de compromiso con los Cultura sefialé haber implementado los cursos de induccion y la
control. valores éticos, de conducta e integridad en la X convocatoria para el reconocimiento de actos virtuosos.
institucion?

Secretaria de Educacién Publica y Cultura 27




l Auditoria Superior del Estado

Informe Individual de Auditoria sobre el Desempefio

CUESTIONARIO CONTROL INTERNO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION Y CULTURA, 2017.

Norma general
de control interno.

Preguntas.

Si.

No.

Comentarios.

1.2. ¢Existe un programa, politica o lineamiento
de promocion de la integridad y prevencion de la
corrupcion?

Respecto de la primera, sélo se remitié una lista de 14 asistentes sin
incluir el contenido tematico de dicha capacitacion y respecto de la
segunda, la convocatoria correspondid al ejercicio fiscal 2018 por lo
que se encuentra fuera del alcance de esta auditoria.

Sin embargo, ambas respuestas se consideran insuficientes para
acreditar la implementacién de los principios 1 y 2 referentes a
mostrar actitud de respaldo y compromiso en relacién con el Cédigo
de Etica de los Servidores Plblicos del Gobierno del Estado de
Sinaloa y la vigilancia del funcionamiento del control interno,
respectivamente.

1.3. En 2017 ¢Cudles fueron los mecanismos
realizados por la institucion para vigilar, de
manera general, el disefio, implementacion y
operaciéon del control interno realizado por la
administracion?

1.4. ¢En qué documentos se encuentra
autorizada la estructura organizacional, la
asignacion de responsabilidades y
segregacion/delegacion de funciones de las
unidades administrativas para el logro de los
objetivos y metas institucionales?

La entidad fiscalizada remitié el acta nimero 001/2017 en la que se
constituyé el Comité de Control y Desempefio Institucional de la
Secretaria de Educacion Publica y Cultura.

Por otro lado, aunque remitié tanto el Reglamento Interior de la
Secretaria de Educacién Publica y Cultura como el Reglamento
Interior de los Servicios de Educacién Publica Descentralizada del
Estado de Sinaloa, de diciembre de 1993 y abril de 1994,
respectivamente, ambos resultan insuficientes para describir las
atribuciones actuales de las distintas unidades administrativas.

1.5. ¢Qué mecanismos establecid la institucion en
2017 para contratar, capacitar y evaluar la
competencia profesional del personal en cada
puesto y area de trabajo?

Se remitié el formato de Evaluacidon del Desempefio a cargo del
Departamento de Capacitacidn y Desarrollo en el que se evaltan 22
reactivos relacionados con los aspectos de compromiso, actitud,
calidad en el trabajo, habilidades y competencias organizacionales.

No obstante lo anterior resulta insuficiente para acreditar los
aspectos de contratacidn y capacitacion respecto de la competencia
profesional del personal.

1.6. En 2017 ¢Qué mecanismos implementd la
institucion para evaluar el desempefio del control
interno y definir las responsabilidades de todo el
personal?

Se indicé la conformaciéon del Comité de Control y Desempefio
Institucional de la Secretaria de Educacion Publica y Cultura y el
Sistema de Capacitacién y Desarrollo Administrativo.

2. Administracién
de riesgos.

2.1. ¢la institucion cuenta con un plan
estratégico en el que se establezcan sus
objetivos, metas e indicadores?

2.2. ¢Cudles fueron los procedimientos realizados
por la administracién en 2017 para identificar,
analizar los factores de riesgo, asi como las
estrategias para administrarlos 'y la
implementacién de acciones de control para el
logro de los objetivos institucionales?

Aunque la Secretaria de Educacion Publica y Cultura indicé haber
implementado mecanismos para ambos principios, la informacién
remitida no se relaciona con un plan estratégico y con la
identificacion, andlisis y respuesta a riesgos institucionales.

3. Actividades de
control.

3.1. En 2017 ¢Qué actividades de control se han
implementado para asegurar el correcto
funcionamiento del control interno en la
institucion?

3.2. Indique si la institucién tiene sistemas
informaticos que apoyen el desarrollo de sus
actividades. En su caso, anote el nombre de los
sistemas y los procesos que apoyan a dar
respuesta a los riesgos identificados y al logro de
objetivos y metas institucionales.

La entidad fiscalizada sefiald que si cuenta con sistemas
informaticos que apoyan a los registros contables, de némina y
control escolar, proporcionando una relacion de 33 sistemas
informaticos, mencionando entre ellos el Sistema Integral Educativo
Estatal, que trabaja con los apartados del formato Unico de
personal, recepcion de facturas, digitalizacion, plantilla, némina y
control escolar, entre otros.

3.3. En 2017 ¢Cudles son las politicas y
procedimientos que la administraciéon puso en
operacion como actividades de control?

Aunque indicé haber implementado politicas y procedimientos no
remitié informacion que acredite su documentacion y el
establecimiento de manera formal.
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CUESTIONARIO CONTROL INTERNO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION Y CULTURA, 2017.

Norma general
de control interno.

Preguntas.

Si.

No.

Comentarios.

4. Informacién y
comunicacion.

4.1. En 2017 ¢Cudles fueron los mecanismos que
implementd la institucién para generar y utilizar
informacién relevante y de calidad que
contribuyan al logro de objetivos y metas
institucionales?

La Secretaria de Educacién Publica y Cultura sefialé que tienen
indicadores trimestrales que muestran los avances de las areas y
logros obtenidos.

La entidad fiscalizada remitié un documento que hace referencia a
la Planeacién Anual 2017, denominado “Reporte de seguimiento de
la planeacién anual 2017”, del Estado de Sinaloa, que consta de los
apartados ELO1 Planeacidn; ELO3 Informacién y estadistica; ELOS
Administracién educativa estatal; que consta de cuatro areas de
enfoque: AEO1 Educacion Basica, AEO3 Educacion Superior, AEOS
Inclusiéon y Equidad, y AEO7 Cultura Fisica y Deporte; cada una de
ellas con su Matriz de Indicadores para Resultados; se observa que
la informacién que generan contribuye al logro de los objetivos y
metas institucionales de la Entidad.

4.2. {Qué mecanismos se implementaron en
2017 para la comunicacion internay externaen la
institucion?

La entidad fiscalizada sefialé que tienen volante de instruccion,
memorandums, oficios que comunica a las areas internamente,
ademads de contar con cuentas de correos electrénicos de mandos
medios y superiores.

La entidad remitié memorandums a dirigidos a personal de mandos

medios y superiores en lo general, firmados por el Subsecretario de
Educacidn Basica y el Contralor Interno.

5. Supervisién.

5.1. ¢Cudles son las actividades implementadas
para la supervisién del control interno y la
evaluacion de sus resultados en 20177?

5.2. En 2017 ¢Cudles fueron las acciones
correctivas y preventivas que contribuyen a la
eficiencia y eficacia de las operaciones, asi como
reportes para comunicarlas a los responsables de
la instituciéon?

La Secretaria de Educacion Publica y Cultura no acredité haber
documentado la comparacién del estado que guarda contra el
disefio establecido por la institucidon; la elaboracién de
autoevaluaciones y considerar las revisiones externas; tampoco la
correccion de deficiencias mediante la implementacion de medidas
correctivas en los distintos niveles de control en la institucion.

Total.

La Secretaria de Educacién Publica y Cultura acredité el
cumplimiento de 6 (40%) de las 15 preguntas remitiendo la
informacion correspondiente; las otras 9 (60%), aunque se sefiald su
implementacion en el ejercicio fiscalizado, no conté con la evidencia
relevante, pertinente, suficiente y competente para acreditar la
implementacién de elementos de control interno.

Por ello, en general, se implementaron elementos de control de las
normas generales de “ambiente de control”, “actividades de
control” e “informacién y comunicacion”; por otro lado, las normas
de “administracion de riesgos” y “supervisién” no contaron con
elementos que aseguren su implementacion.

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa con base en informacién proporcionada por la Secretaria de Educacién Publica y Cultura

mediante OFICIO No.143.C.1.623/2018 y OFICIO No.143.C.1.638/2018.

La entidad fiscalizada no otorgd respuesta para este resultado con observacion.

AED-PE-462018-2017-RE-06-20 Recomendacion.
Para que la Secretaria de Educacion Publica y Cultura realice el proceso de designacién de
coordinador de control interno y de los enlaces en los términos del numeral 4. Designacion
de Coordinador de Control Interno y Enlaces del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control

Interno.
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AED-PE-462018-2017-RE-06-21 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacion Publica y Cultura disefie e implemente un programa
calendarizado en el que se considere la elaboracion del programa de trabajo de control
interno; de la entrega de los avances trimestrales de dicho plan; de la matriz donde se
sefialen los criterios adoptados para seleccionar los procesos prioritarios; el informe anual
del estado que guarda el sistema de control interno institucional; de la metodologia para la
administracion de riesgos; de los reportes de avances trimestrales del programa de trabajo
de administracion de riesgos; del informe de resultados; del mapa de riesgos; de la matriz
de administracion de riesgos; del programa de trabajo de administracion de riesgos; del
reporte anual del comportamiento de los riesgos; y, por ultimo, del informe de resultados
realizado por el contralor interno.

Todo lo anterior en los términos de los numerales 4, 10, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 22,
27, 28 y 31 del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo
de Aplicacién General en Materia de Control Interno para el Estado de Sinaloa.

AED-PE-462018-2017-RE-06-22 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacion Publica y Cultura disefie un programa calendarizado
para la implementacién de las cinco Normas Generales de Control Interno y que, con base
en ello, se proporcione a la institucion una seguridad razonable sobre la consecucidn de sus
objetivos institucionales, la salvaguarda de los recursos publicos y la prevencién de la
corrupcion en los términos del numeral 9. Normas Generales, Principios y Elementos de
Control Interno del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno para el Estado de
Sinaloa.

Los términos de estas recomendaciones y los mecanismos para su atencién fueron
acordados con la entidad fiscalizada.

Resultado Num. 07 Con observacion.
Titulo del resultado: Rendiciéon de cuentas.

A efecto de comprobar el avance de la entidad fiscalizada respecto de transparentar el
ejercicio de la funcion publica y garantizar la rendicidén de cuentas en los términos de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Sinaloa, se seleccionaron
nueve temas relacionados con el cumplimiento de sus objetivos y metas, materia de una
auditoria de desempeno, y que son definidos como obligaciones de transparencia comunes
por esta ley.

Para esta auditoria se seleccionaron los temas: estructura organica; facultades de cada area;
marco normativo aplicable; informes de avances programaticos o presupuestales; balances
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generales y su estado financiero; programas que ofrecen; informacion de los programas de
subsidios, estimulos y apoyos; evaluaciones y encuestas; metas y objetivos de las areas; vy,
por ultimo, los indicadores que permitan rendir cuenta de sus objetivos y resultados.

El tema de informacidn de los programas de subsidios, estimulos y apoyos incluye 9 incisos
y, para esta auditoria, la ausencia de uno de ellos implica el incumplimiento del apartado en
general.

En 2017, la Secretaria de Educacién Publica y Cultura incluyé reportes de su estructura
organica; las facultades de cada una de sus areas; el marco normativo aplicable; y los
programas a su cargo. Por otro lado, no reporté los informes de avances programaticos o
presupuestales, balances generales y su estado financiero; la informacién de los programas
de subsidios, estimulos y apoyos; evaluaciones y encuestas; metas y objetivos de las areas;
y los indicadores que permitan rendir cuenta de sus objetivos y resultados; en
incumplimiento del articulo 95 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Sinaloa se establece que “Los sujetos obligados pondran a disposicion del
publico y actualizaran en forma permanente la informacién en los respectivos medios
electrénicos, de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social segun
corresponda (...)” y del numeral 7.1. del ACUERDO numero 20/12/16 por el que se emiten
las Reglas de Operacién del Programa Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal 2017 se
establece que “para garantizar la transparencia en el ejercicio de los recursos, se dara amplia
difusion al PRONI a nivel nacional, y se promoveran acciones similares por parte de las
autoridades locales y municipales”.

Portal de Transparencia del Gobierno del Estado de Sinaloa, Secretaria de Educacion Publica y Cultura 2017.

- Publicado. X
Tema / documento / politica. si | No Comentario.
- La Secretaria de Educacién Publica y Cultura incluyé el
1) Estructura organica. X - . .
organigrama hasta a nivel de departamentos.
. Se incluyé un enlace para las atribuciones de las areas
2) Facultades de cada érea. X - v P

administrativas de la entidad fiscalizada.

3) Marco normativo aplicable. X - Se incluyé el marco juridico aplicable.

4) Informe de avances programdticos o presupuestales, balances

generales y su estado financiero - X No existié informacién para el afio fiscalizado.

Dentro de los programas publicados se encontré el
Programa Nacional de Inglés.

5) Programas que ofrecen. X

6) Informacidn de los programas de subsidios, estimulos y apoyos. -

La Secretaria de Educacién Publica y Cultura no incluyé

a) Area; - informacién referente al &rea, denominacion del

b) Denominacidn del programa; - programa, periodo de vigencia, disefio, objetivos y

c) Periodo de vigencia; - alcances, metas fisicas, poblacién beneficiada

d) Disefio, objetivos y alcances; - estimada, monto aprobado, modificado y ejercido, asi

e) Metas fisicas; - como los calendarios de su programacion presupuestal,

f) Poblacion beneficiada estimada; - procedimiento de queja o inconformidad ciudadana,

mecanismos de exigibilidad, mecanismos de
evaluacion, informes de evaluacion y seguimiento de

g) Monto aprobado, modificado y ejercido, asi como los
calendarios de su programacion presupuestal;

h) Requisitos y procedimientos de acceso; - recomendaciones, indicadores con nombre, definicién,

i) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana; - método de calculo, unidad de medida, dimension,

j) Mecanismos de exigibilidad; R frecuencia de medicién, nombre de las bases de datos

X O [X[X|X]| X [X|X|X|X|X|[X|[X

k) Mecanismos de evaluacién, informes de evaluacién y utilizadas para su calculo, formas de participacién
seguimiento de recomendaciones; social, la articulacién con otros programas sociales,
5

Vinculo a las reglas de operacion o documento
equivalente, los informes periddicos sobre la ejecucion
y los resultados de las evaluaciones realizadas y el

I) Indicadores con nombre, definicién, método de calculo,
unidad de medida, dimension, frecuencia de medicién, nombre - X
de las bases de datos utilizadas para su célculo;
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m) Formas de participacion social; - padrén de beneficiarios, de tal manera el cumplimiento

n) Articulacion con otros programas sociales; - de este inciso es inadecuado para su cumplimiento.

0) Vinculo a las reglas de operacién o documento equivalente; -

p) Informes periddicos sobre la ejecucion y los resultados de las
evaluaciones realizadas; y,

X [ X|X|Xx

q) Padron de beneficiarios mismo que debera contener los

siguientes datos: nombre de la persona fisica o denominacion

social de las personas morales beneficiarias, el monto, recurso, - X
beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, unidad

territorial, en su caso, edad y sexo;

Se reportaron los programas con evaluaciones y con

7) Evaluaciones y encuestas. - X auditorias, sin embargo no se emitid6 un
pronunciamiento al respecto de encuestas realizadas.
8) Metas y objetivos de las areas. - X No se publicaron metas y objetivos de las areas.

Se sefialaron 14 indicadores relacionados con
estadistica educativa, pero, al no existir el apartado de

9) Indicadores que permitan rendir cuenta de sus objetivos y resultados. - X metas y objetivos de las areas, no es posible determinar
en qué medida se relacionan con sus objetivos y
resultados.

Numero. 4 5
Total. -
Porcentaje. 44.4% | 55.56%

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa con base en informacion del Portal de Transparencia del Gobierno del Estado de
Sinaloa, consultado el dia 05 de Octubre de 2018.

Respecto de la informacion remitida para la conformacion de la Cuenta Publica de 2017, la
Secretaria de Educacion Publica y Cultura incluyd documentacion relacionada con las
distintas ministraciones radicadas por la Secretaria de Educacién Publica y para las cuales se
generaron los correspondientes recibos de pago, sin que eso represente los reportes de los
alcances del Programa presupuestario Programa Nacional de Inglés en el ejercicio
fiscalizado, en incumplimiento de los articulos 2 y 54 de |la Ley General de Contabilidad
Gubernamental en los que se establece que “los entes publicos aplicardn la contabilidad
gubernamental para facilitar el registro y la fiscalizacion de los activos, pasivos, ingresos y
gastos y, en general, contribuir a medir la eficacia, economia y eficiencia del gasto e ingresos
publicos, la administracion de la deuda publica, incluyendo las obligaciones contingentes y
el patrimonio del Estado” y que “la informacidon presupuestaria y programatica que forme
parte de la cuenta publica debera relacionarse, en lo conducente, con los objetivos vy
prioridades de la planeacién del desarrollo. Para ello, deberan utilizar indicadores que
permitan determinar el cumplimiento de las metas y objetivos de cada uno de los
programas, asi como vincular los mismos con la planeacién del desarrollo”.

La entidad fiscalizada no otorgd respuesta para este resultado con observacion.

AED-PE-462018-2017-RE-07-23 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacién Publica y Cultura disefie un programa calendarizado
para la atencidn de las obligaciones de transparencia en los términos de las fracciones XLII y
XLIV del articulo 95 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado
de Sinaloa.
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AED-PE-462018-2017-RE-07-24 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacién Publica y Cultura formalice el proceso para la generacion
y envio de la informacion presupuestaria y programatica del Programa presupuestario
Programa Nacional de Inglés que conformard la Cuenta Publica, en los términos de los
articulos 2 y 54 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Los términos de estas recomendaciones y los mecanismos para su atencidon fueron
acordados con la entidad fiscalizada.

Vertiente: Economia.

Resultado Num. 08 Con observacion.
Titulo del resultado: Ejercicio de los recursos.

De los $47,983,616,386.00 aprobados como presupuesto de egresos para el Gobierno del
Estado de Sinaloa en el ejercicio fiscal 2017, se asignaron $2,723,967,459.00 (5.7%) a
programas presupuestarios de las diferentes secretarias del ejecutivo estatal; de ellos,
$942,579,056 (34.6%) correspondieron a la Secretaria de Educacién Publica y Cultura para
la operacidn de 9 programas presupuestarios en el mencionado ejercicio fiscal.

Programas presupuestarios, Sinaloa 2017.

Presupuesto asignado.

Concepto.

Monto ($) Proporcion (%)
Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa 2017. 47,983,616,386.00
Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa con Programas Presupuestarios. 2,723,967,459.00 5.7%
1. Sistema para el Desarrollo Integral Familiar (DIF). 243,548,804.00 8.9%
2. Secretaria de Salud. 835,399,609.00 30.7%
3. Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas. 52,325,702.00 1.9%
4. Secretaria de Desarrollo Humano y Social. 120,849,711.00 4.4%
5. Secretaria de Educacion Publica y Cultura. 942,579,056.00 34.6%
6. Secretaria de Seguridad Publica. 510,764,577.00 18.8%
7. Secretaria de Desarrollo Econémico. 18,500,000.00 0.7%
Total. 2,723,967,459.00 100.0%

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa con base en la Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa para el Ejercicio
Fiscal 2017, publicado el 16 de diciembre de 2016.

De esos recursos, $30,999,162.00 (3.3%) fueron asignados para la operacién del Programa
Nacional de Inglés en el ejercicio fiscal 2017.

Programas presupuestarios, Secretaria de Educacion Publica y Cultura 2017.

Programa presupuestario. Presupuesto asignado.
Monto ($) %

I. Programa Nacional de Convivencia Escolar. 1,748,271.00 0.2%
II. Uniformes y Utiles Escolares Gratuitos. 280,000,000.00 29.7%
Ill. Programa Estatal de Becas (BECASIN). 50,000,000.00 5.3%
IV. Programa Nacional de Inglés. 30,999,162.00 3.3%
V. Programa para la Inclusion y la Equidad (PIEE). 29,945,186.00 3.2%
VI. Programa Escuelas de Tiempo Completo. 534,166,829.00 56.7%
VII. Programa Fortalecimiento de la Calidad Educativa. 15,719,608.00 1.7%

Total. 942,579,056.00 100.0%
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Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa con base en el Anexo 23. Programas presupuestarios de la Ley de Ingresos y
Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa para el Ejercicio Fiscal 2017, publicado el 16 de diciembre de 2016.

En este sentido, en el Convenio Marco de Coordinacién para el desarrollo de los programas
educativos en el ejercicio 2017, formalizado el 28 de febrero del afo en mencién entre la
Secretaria de Educacion Publica y el Gobierno del Estado de Sinaloa, se indicé la ministracidn
de $31,681,929.41, una cantidad $632,767.41 (2.2%) por encima de lo presupuestado por el
Gobierno del Estado de Sinaloa.

Al respecto, al cierre del ejercicio fiscalizado se habian recibido el 100% de los recursos
indicados en el citado convenio. Lo anterior se realizé mediante 4 ministraciones registradas
en mayo, agosto y noviembre para luego ser transferidas a la cuenta Banamex 8076639490
a nombre de los Servicios de Educacion Publica Descentralizada del Estado de Sinaloa en los
meses de junio, octubre y diciembre.

La cuenta presento las caracteristicas de ser productiva en moneda nacional y de no registrar
otros movimientos que no correspondieran a la operacion del Programa Nacional de Inglés,
en cumplimiento del numeral 3.3.1. del ACUERDO nimero 20/12/16 por el que se emiten
las Reglas de Operacidon del Programa Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal 2017 en el
gue se establece” contar con una cuenta bancaria productiva especifica, que sea exclusiva
para la transferencia de recursos del Programa (...)".

Recursos autorizados y ministrados, Programa Nacional de Inglés en el Ejercicio 2017.

Calendarizacion de ministraciones. Registros de ministraciones.
Secretaria de Administracion y finanzas. Secretaria de Educacion Publica y Cultura.
Mes de ministracién. Monto ($). Folio de Factura. Acreditaciéon en Monto ($). Mes. Monto ($).
Bancos.
Marzo. $12,238,310.89 1623179 Mayo. $12,238,310.89 Junio. $12,238,310.89
Junio. $10,708,522.03 1953647 Agosto. $10,708,522.03 Octubre. $10,708,522.03
Octubre. $7,648,944.31 2305067 Noviembre. $7,648,944.31 Diciembre. $7,648,944.31
Diciembre. $1,086,152.18 2361772 Noviembre. $1,086,152.18 Diciembre. $1,086,152.18
Total. $31,681,929.41 Total. $31,681,929.41 Total. $31,681,929.41

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, con base en informacidn proporcionada por la Secretaria de Educaciéon Publica y Cultura mediante
OFICIO 143.C.1.623/2018, OFICIO 143.C.1.638/2018 y OFICIO 143.C.1.691/2018.

En ese contexto, la Secretaria de Educacion Publica y Cultura indicd, en el Portal Aplicativo
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y en los Informes sobre la Situacion
Econdmica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica 2017, haber destinado $25,394,724.64
(80.21%) a la partida de honorarios asimilables a salarios; $4,264,888.87 (13.47%) a servicios
de capacitacidn; $724,112.49 (2.29%) a materiales y utiles de ensefianza; y $374,540.94
(1.18%) a combustibles, lubricantes y aditivos; el 2.85% restante se destind a otras 11

partidas.
Presupuesto por momentos contables, Programa Nacional de Inglés 2017.
Partida. Aprobado. Modificado. Ministrado. Comprometido. Devengado. Ejercido. Pagado. %
Honorarios  asimilables a

salarios $25,394,724.64  $25,394,724.64  $25,394,724.64  $25,394,724.64  $25,394,724.64  $25,394,724.64 $25,394,724.64 80.21

Materiales, utiles y equipos

- $169,783.99 $169,783.99 $169,783.99 $148,006.86 $148,006.86 $148,006.86 $148,006.86 0.47
menores de oficina.
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Material impreso e
informacion digital.

Materiales y  utiles de
ensefianza.
Productos alimenticios para
personas.
Combustibles, lubricantes vy
aditivos.
Refacciones y  accesorios
menores de equipo de

computo y tecnologias de la
informacion.
Servicios
contabilidad,
relacionados.
Servicios de capacitacion.
Servicios de apoyo
administrativo, traduccion,
fotocopiado e impresion.
Pasajes aéreos.

Pasajes terrestres.

Viaticos en el pais.

Congresos y convenciones.
Impuestos y derechos.

legales, de
auditoria vy

Total.

$688.15
$724,112.49
$204,038.26

$374,540.94

$10,010.41

$293,700.03
$4,264,888.87
$116,886.82

$47,511.11
$13,695.21
$44,396.55
$21,545.00

$1,406.28

$31,681,929.41

$688.15
$724,112.49
$204,038.26

$374,540.94

$10,010.41

$293,700.03
$4,264,888.87
$116,886.82

$47,511.11
$13,695.21
$44,396.55
$21,545.00

$1,406.28

$31,681,929.41

$688.15
$724,112.49

$204,038.26

$374,540.94

$10,010.41

$293,700.03
$4,264,888.87
$116,886.82

$47,511.11
$13,695.21
$44,396.55
$21,545.00

$1,406.28

$31,681,929.41

$688.15
$724,112.49

$204,038.26

$374,540.94

$10,010.41

$293,700.03

$4,264,888.87
$116,886.82

$47,511.11
$13,695.21
$44,396.55
$21,545.00
$1,406.28
$31,660,152.28

$688.15
$724,112.49

$204,038.26

$374,540.94

$10,010.41

$293,700.03

$4,264,888.87
$116,886.82

$47,511.11
$13,695.21
$44,396.55
$21,545.00
$1,406.28
$31,660,152.28

$688.15
$724,112.49

$204,038.26

$374,540.94

$10,010.41

$293,700.03

$4,264,888.87
$116,886.82

$47,511.11
$13,695.21
$44,396.55
$21,545.00
$1,406.28
$31,660,152.28

$688.15
$724,112.49

$204,038.26

$374,540.94

$10,010.41

$293,700.03

$4,264,888.87
$116,886.82

$47,511.11
$13,695.21
$44,396.55
$21,545.00
$1,406.28
$31,660,152.28

N.S.

2.29

0.64

0.03

0.93

13.47

0.37

0.15
0.04
0.14
0.07
N.S.
100.0
0

N.S: No significativo.

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa con base en informacién del Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y los Informes
sobre la Situacién Econdmica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica 2017.

Durante 2017 se generaron $60,907.54 por concepto de rendimientos financieros y al final
de este ejercicio se encontraban $9,566,171.00 por ejercer.

Ingresos y Rendimientos Totales, Programa Nacional de Inglés 2017.

-~ Rendimientos Comision por . Total en Banco al

Mes. Recurso ministrado ($). Otros Ingresos ($) financieros (9). Manejo ($). Retiros ($). 31/12/2018(3).
Junio. $12,238,310.89 - $9,558.87 - $696.00 - $12,248,565.76
Julio. - - $11,375.73 $696.00 $2,705,611.75 $9,553,633.74
Agosto. - $7,102.00 $9,838.01 - $588,888.29 $8,981,685.46
Septiembre. - - $8,853.66 - $5,066,744.93 $3,923,794.19
Octubre. $10,708,522.03 $5,250.00 $9,034.21 - $4,676,537.38 $9,970,063.05
Noviembre. - $500.00 $8,420.29 - $6,122,374.65 $3,856,608.69
Diciembre. $8,735,096.49 $16,226.89 $3,826.77 - $3,045,587.84 $9,566,171.00
Total. $31,681,929.41 $29,078.89 $60,907.54 $0.00 $22,205,744.84 $9,566,171.00

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, con base en informacion proporcionada por la Secretaria de Educacion Publica y Cultura
mediante OFICIO 143.C.1.623/2018, OFICIO 143.C.1.638/2018 y OFICIO 143.C.1.691/2018.

Sin embargo, al 31 de diciembre de 2017, en el sistema de contabilidad de los Servicios de
Educaciéon Publica Descentralizada del Estado de Sinaloa se registré un presupuesto de
$43,276,421.41 en el documento de Estado del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por
Capitulo del Gasto, de los cuales se ejercieron $21,129,929.88 para la operacién del
Programa presupuestario Programa Nacional de Inglés en ese periodo; ese monto es menor
en $10,530,222.74 (-49.84%) a lo reportado para el mismo momento contable en el Portal
Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y en los Informes sobre la Situacion
Econdmica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica 2017.

Las principales diferencias se encontraron en las partidas de materiales, Utiles y equipos
menores de oficina y materiales, Utiles y equipos menores de tecnologias de la informacién
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donde se registraron $21,985.23 (12.93%) y $204,288.34 (100%), por arriba de lo sefialado
en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y en los Informes sobre
la Situacidon Econdmica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica 2017, respectivamente. De
igual forma, existieron partidas con registros menores a lo indicado en los reportes
anteriormente mencionados; en la partida de honorarios asimilables a salarios se registraron
$10,546,854.64 (-71.03%) por debajo; en la respectiva a productos alimenticios para
personas $204,038.26 (-100%); en viaticos en el pais $14,405.39 (-48.03%) por debajo.

Presupuesto ejercido al 31 de diciembre de 2017, Programa Nacional de Inglés.

partid PASH e ISEFPDP 2017. Sistema contable SEPDES. Diferencias.
artida. Aprobado. Ministrado. Ejercido. Ejercido. ($) (%)

Honorarios asimilables a salarios. $25,394,724.64 $25,394,724.64 $25,394,724.64 $14,847,870.00 -$10,546,854.64 -71.03
Materiales,  dtiles y  equipos $169,783.99 $169,783.99 $148,006.86 $169,992.09 $21,985.23 12.93
menores de oficina.
Materiales, utiles y equipos
menores de tecnologias de la $0.00 $0.00 $0.00 $204,288.34 $204,288.34 100.00
informacion.
z/l';ttzrl'a' impreso e informacién $688.15 $688.15 $688.15 $688.99 $0.84 0.12
Materiales y utiles de ensefianza. $724,112.49 $724,112.49 $724,112.49 $725,000.00 $887.51 0.12
ZZS::;ZS alimenticios  para $204,038.26  $204,038.26 $204,038.26 $0.00 -$204,038.26 -100.00
gg;?\t,’;‘;“b'es' lubricantes y $374,540.94 $374,540.94 $374,540.94 $375,000.00 $459.06 0.12
Refacciones y accesorios menores
de equipo de computo y tecnologias $10,010.41 $10,010.41 $10,010.41 $10,022.68 $12.27 0.12
de la informacién.
Servicios legales, de contabilidad, $293,700.03 $293,700.03 $293,700.03 $294,060.00 $359.97 0.12
auditoria y relacionados.
Servicios de capacitacion. $4,264,888.87 $4,264,888.87 $4,264,888.87 $4,270,116.15 $5,227.28 0.12
Servicios de apoyo administrativo,
traduccion, fotocopiado e $116,886.82 $116,886.82 $116,886.82 $117,030.08 $143.26 0.12
impresion.
Servicios financieros y bancarios. $0.00 $0.00 $0.00 $696.00 $696.00 100.00
Pasajes aéreos. $47,511.11 $47,511.11 $47,511.11 $47,570.00 $58.89 0.12
Pasajes terrestres. $13,695.21 $13,695.21 $13,695.21 $10,253.00 -$3,442.21 -33.57
Viaticos en el pais. $44,396.55 $44,396.55 $44,396.55 $29,991.16 -$14,405.39 -48.03
Congresos y convenciones. $21,545.00 $21,545.00 $21,545.00 $25,475.39 $3,930.39 15.43
Impuestos y derechos. $1,406.28 $1,406.28 $1,406.28 $1,876.00 $469.72 25.04
Total. $31,681,929.41 $31,681,929.41 $31,660,152.62 $21,129,929.88 -$10,530,222.74 -49.84

PASH: Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

ISEFPDP: Informes sobre la Situacion Econdmica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica.

SEPDES: Servicios de Educacion Publica Descentralizada del Estado de Sinaloa.

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa con base en informacidn del Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y los
Informes sobre la Situacion Econdmica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica 2017 y el Estado del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Capitulo del Gasto a
diciembre de 2017 entregado mediante OFICIO 143.C.1.623/2018.

Lo anterior en incumplimiento de lineamiento VIGESIMO CUARTO de los LINEAMIENTOS
para informar sobre los recursos federales transferidos a las entidades federativas,
municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal, y de operacion de los recursos
del Ramo General 33 donde se establece que “la informacion que remitan las entidades
federativas, municipios y Demarcaciones mediante el SFU debera ser la misma que dichas
instancias publiquen a través de los medios oficiales de difusidon y que pongan a disposicidn
del publico mediante sus portales de Internet, con el apoyo de las funcionalidades del SFU,
en términos de lo dispuesto en los articulos 85, fraccién Il, de la Ley; 48 de la Ley de
Coordinacién, y 72 de la Ley de Contabilidad”.
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Asi como del articulo 19 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, fracciones |, I,
I, 1V, V, VI y VII, el cual sefiala que “los entes publicos deberan asegurarse que el sistema: I.
Refleje la aplicacion de los principios, normas contables generales y especificas e
instrumentos que establezca el consejo; Il. Facilite el reconocimiento de las operaciones de
ingresos, gastos, activos, pasivos y patrimoniales de los entes publicos; Ill. Integre en forma
automatica el ejercicio presupuestario con la operacién contable, a partir de la utilizacidn
del gasto devengado; IV. Permita que los registros se efectien considerando la base
acumulativa para la integracion de la informacidn presupuestaria y contable; V. Refleje un
registro congruente y ordenado de cada operacidon que genere derechos y obligaciones
derivados de la gestiéon econédmico-financiera de los entes publicos; VI. Genere, en tiempo
real, estados financieros, de ejecucidon presupuestaria y otra informacién que coadyuve a la
toma de decisiones, a la transparencia, a la programacidon con base en resultados, a la
evaluacién y a la rendicidn de cuentas, y VII. Facilite el registro y control de los inventarios
de los bienes muebles e inmuebles de los entes publicos”.

En relacidn con el ejercicio de los recursos conforme a los conceptos del gasto de las Reglas
de Operacién del Programa Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal 2017, se destinaron
$25,269,639.12 para “Servicios de asesores/as externos/as especializados/as”
respectivamente, para representar el 79.76% del presupuesto ejercido en 2017, por lo que
se mantuvo por debajo del monto maximo indicado en las citadas reglas de operacion. En el
mismo sentido de lo anterior, se ejercieron $515,734.47 para el concepto de “Gastos de
operacion local” por lo que también se mantuvo por debajo del rango mdaximo de 3.00%;
por ello, para los conceptos “fortalecimiento académico”, “Asesoria, acompafiamiento y
seguimiento” e “Implementaciéon, difusion y evaluacion de materiales educativos” se
destinaron $3,514,676.23, $1,970,440.00 y $294,060.00 para representar el 11.09, 6.22 y
0.93%, respectivamente.

Lo anterior en cumplimiento del numeral 3.4 del ACUERDO nimero 20/12/16 por el que se
emiten las Reglas de Operacidon del Programa Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal 2017
donde se establece que “los porcentajes que la AEL decida ejercer, no deberdn exceder los
limites establecidos en las presentes RO, asi como la sumatoria debera dar el 100% de los
recursos radicados lo cual quedara establecido en el PAT”.

Ejercicio de los recursos financieros, Programa Nacional de Inglés 2017.

G GG Monto Ejercido al 31 de diciembre de 2017.
transferido ($). Monto ($) (%) respecto de lo transferido.

Implementacidn, difusién y evaluacién de materiales educativos. $295,000.00 $294,060.00 0.93
Fortalecimiento académico. $3,533,586.00 $3,514,676.23 11.09
Asesoria, acompafiamiento y seguimiento. $1,977,000.00 $1,970,440.00 6.22
Servicios de asesores/as externos/as especializados/as. $25,345,543.41 $25,269,639.12 79.76
Gastos de operacion local (3%). $530,800.00 $515,734.47 1.63

Total. $31,681,929.41 $31,564,549.82 100.0

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, con base en informacion proporcionada por la Secretaria de Educacidn Publica y Cultura
mediante OFICIO 143.C.1.623/2018, OFICIO 143. C.1.638/2018 y OFICIO 143.C.1.691/2018.

En el mismo sentido, la Secretaria de Educacién Publica y Cultura remitié la informacién del
cuarto informe trimestral de avance fisico - financiero del Programa Nacional de Inglés en
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cumplimiento del numeral 4.2.3. del ACUERDO numero 20/12/16 por el que se emiten las
Reglas de Operacién del Programa Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal 2017 en el que
se indica que “las AEL estaran obligadas a presentar como parte de su informe
correspondiente al ultimo trimestre del ejercicio fiscal 2017, una estimacidon de cierre
(objetivos, metas y gasto) correspondiente al mismo”.

Estimacion de cierre, Programa Nacional de Inglés 2017.

Monto

Por ejercer o

EelesPiel et asignado/modificado. Bistaices reintegro.

1.- Implementacion, difusién y evaluacién de materiales educativos. $295,000.00 $294,060.00 $940.00

1) Diagnostico y evaluacién de los materiales educativos. $295,000.00 $294,060.00 $940.00

2.- Fortalecimiento académico. $3,533,586.00 $3,514,676.23 $18,909.77

1) Certificacion internacional a asesores/as externos/as especializados/as de

preescolar y primaria, sobre estrategias y habilidades de ensefianza del idioma inglés $1,698,000.00 $1,189,000.00 $509,000.00

a alumnos/as de educacién basica.

2) Taller de acompafiamiento para certificacion internacional de asesores/as

externos/as especializados sobre estrategias y habilidades de ensefianza del idioma $0.00 $490,100.00 -$490,100.00

inglés a alumnos/as de educacién bésica.

3) Adquisicién de material educativo para asesores externos/as especializados/as. $725,000.00 $725,000.00 $0.00

4) Produccién de material impreso. $115,000.00 $115,000.08 -$0.08

5) Realizacion de taller para asesores externas/as especializados/as sobre

"Estrategias y habilidades de ensefianza del idioma inglés" a alumnos/as de $840,000.00 $839,997.53 $2.47

educacion basica.

6) Re.alizacic'fn de taller para asesores.exterm.)s/as especializacf'os/as sobre "El plan de $155,586.00 $155,578.62 $7.38

estudio que integra la propuesta curricular vigente del PRONI".

3.- Asesoria, acompafiamiento y seguimiento. $1,977,000.00 $1,970,440.00 $6,560.00

1) Supervision, seguimiento y acompafiamiento de la practica educativa al 100% de $375,000.00 $375,000.00 $0.00

los asesores/as en las aulas.

2) Certificacion internacional a alumnos/as incorporados al PRONI.

3) Taller de acompafiamiento para certificacion internacional de alumnos/as $1,602,000.00 $1,595,440.00 $6,560.00

incorporados al PRONI.

4.- Servicios de asesores/as externos/as especializados/as. $25,345,543.41 $25,269,639.12 $75,904.29

.l)Sgrvicio de ase'slores/as externos{as especializados/as para la ensefianza del idioma $25,345,543.41 $25,269,639.12 $75,904.29

inglés en educacion preescolar y primaria.

e) Gastos de operacion local. $530,800.00 $515,734.47 $15,065.53

1) Adquisicién de papeleria. $170,000.00 $169,992.09 $7.61

2) Adquisicién de consumibles. $215,000.00 $215,000.00 $0.00

3) Reuniones nacionales. $37,000.00 $0.00 $37,000.00

4) Reuniones regionales. $20,000.00 $38,366.03 -$18,366.03

5) Reuniones anuales. $25,000.00 $25,728.00 -$728.00

6) Viaticos para la asistencia a MEXTESOL. $63,800.00 $66,648.35 -$2,848.35
Total. $31,681,929.41 $31,564,549.82 $117,379.59

Productos financieros. $60,907.54 $299.34 $60,608.20

Total. $31,742,836.95 1$31,564,849.16 $177,987.79

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, con base en informacién proporcionada por la Secretaria de Educacién Publica y Cultura

mediante OFICIO 143.C.1.623/2018, OFICIO 143.C.1.638/2018 y OFICIO 143.C.1.691/2018.

1 Representa el recurso ejercido al 31 de diciembre de 2017.

Del presupuesto ejercido, la Secretaria de Educacidn Publica y Cultura presentd
documentacidon comprobatoria por $4,564,176.15 quedando pendiente por comprobar
$27,117,783.26, conformada, principalmente, por los $25,345,543.41 por concepto de
némina, en incumplimiento del inciso j del numeral 3.5 del ACUERDO nimero 20/12/16 por
el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa Nacional de Inglés para el ejercicio
fiscal 2017 donde se establece como obligacidon “resguardar por un periodo de 5 afios la
informacién comprobatoria correspondiente al ejercicio de los recursos asignados y los
entregados a las escuelas publicas de educacién basica participantes en el PRONI, mismos
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gue podran ser requeridos por las instancias fiscalizadoras conforme a la normatividad
juridica aplicable”.

Comprobacion de recursos Programa Nacional de Inglés 2017.

Partida especifica. Presupuesto Presupuesto Monto por

ejercido. comprobado. comprobar.
Némina. $25,345,543.41 $0.00 $25,345,543.41
Papeleria. $170,000.00 $0.00 $170,000.00
Consumibles. $215,000.00 $0.00 $215,000.00
Adquisicion de material educativo impreso para asesores/as $725,000.00 $0.00 $725,000.00

externos/as especializados/as.

Gasolina. $375,000.00 $0.00 $375,000.00
Certificacién alumnos y asesores. $3,300,000.00 $3,274,540.00 $25,490.00
Servicios para capacitacion (Talleres). $995,586.00 $995,576.15 $9.85
Produccidn de material electrdnico, audiovisual e impreso. $115,000.00 $0.00 $115,000.00
Diagnéstico y evaluacién de los materiales educativos. $295,000.00 $294,060.00 $940.00
Transportacion aérea. $41,000.00 $0.00 $41,000.00
Pasajes Terrestres. $13,400.00 $0.00 $13,400.00
Vidticos (Alimentacién y Hospedaje). $29,500.00 $0.00 $29,500.00
Reuniones Anuales/Congreso Mextesol. $56,373.00 $0.00 $56,373.00
Casetas. $5,527.00 $0.00 $5,527.00
Total.  $31,681,929.41 $4,564,176.15  $27,117,783.26

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, con base en informacién proporcionada por la
Secretaria de Educacion Publica y Cultura mediante OFICIO 143.C.1.623/2018, OFICIO 143.C.l.638/2018 y OFICIO
143.C.1.691/2018.

Durante el plazo de 3 dias habiles establecidos en el acta de conclusidn, la Secretaria de
Educacién Publica y Cultura proporciond informacion; sin embargo, ésta fue insuficiente
para aclarar la irregularidad observada.

AED-PE-462018-2017-RE-08-25 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacidon Publica y Cultura determine las causas por las que en su
sistema de contabilidad gubernamental se registraron cifras que difieren de las reportadas
en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, asi como en los
Informes sobre la Situacidn Econdmica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica y, con base
en ello, informe a la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa de las medidas a implementar
en ejercicios fiscales subsecuentes para corregir las deficiencias detectadas, en los términos
del lineamiento VIGESIMO CUARTO de los LINEAMIENTOS para informar sobre los recursos
federales transferidos a las entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales
del Distrito Federal, y de operacién de los recursos del Ramo General 33 y del articulo 19 de
la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

AED-PE-462018-2017-RE-08-26 Recomendacion.

Para que la Secretaria de Educacion Publica y Cultura formalice un proceso en el que se
determinen responsables y plazos para asegurar el resguardo por un periodo de 5 afios de
la informacion comprobatoria correspondiente al ejercicio de los recursos asignados y
entregados a las escuelas publicas de educacidon basica participantes en el Programa
Nacional de Inglés, en los términos del inciso j del numeral 3.5 del ACUERDO numero
20/12/16 por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Nacional de Inglés para
el ejercicio fiscal 2017.
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Los términos de estas recomendaciones y los mecanismos para su atencidén fueron
acordados con la entidad fiscalizada.

VII.- Comentarios de la Entidad Fiscalizada.

La Secretaria de Educacién Publica y Cultura dentro del plazo de 3 dias habiles para dar
respuestas a las observaciones establecidas en el Acta de Conclusion No. 04 de fecha 12 de
octubre de 2018, remitio el Oficio No CEPNI/264/2018 del 18 de octubre de 2018, mediante
el cual presentd la informacion y documentacion con el propdsito de atender lo observado,
misma que fue analizada y evaluada por la Auditoria Superior del Estado, concluyendo que
no fueron solventados los resultados numeros 3, 4y 8.

Respecto de los resultados con observacion niumeros 01, 02, 05, 06 y 07 no se otorgd
respuesta por la Secretaria de Educacién Publica y Cultura.

Esimportante sefialar que la evaluacion de la Auditoria Superior del Estado de las respuestas
de la Entidad Fiscalizada mencionadas en los parrafos anteriores, corresponde a las
justificaciones y aclaraciones presentadas en relacidén con los resultados y las observaciones
realizadas durante la revision, encontrandose dicha evaluacién en la Cédula de Resultados
Finales, la cual se dara a conocer a la Entidad de manera conjunta con la notificacion del
Informe Individual de Auditoria, conforme a lo dispuesto en el articulo 49 de la Ley de la
Auditoria Superior del Estado de Sinaloa.

VIII.- Procedimientos de Auditoria Aplicados.

1. Verificar el cumplimiento de las metas fijadas en los programas y proyectos en que
respaldan el presupuesto de egresos para el ejercicio 2017.

2. Verificar en qué medida se cumplid con los requisitos para la implementacién del
Programa presupuestario “Programa Nacional de Inglés”.

3. Verificar el avance en la promocién de la certificaciéon en el idioma inglés de alumnos,
docentes y asesores externos especializados.

4. Verificar que la Secretaria de Educacion Publica y Cultura haya realizado acciones de
difusion, evaluacién, distribucion y uso de materiales educativos.

5. Verificar las etapas de la Metodologia del Marco Légico utilizadas para la elaboracién de
la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario “Programa Nacional
de Inglés” en el ejercicio fiscal 2017.
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6. Evaluar el control interno con la finalidad de verificar si el proceso efectuado proporciona
una seguridad razonable sobre la consecucidon de las metas y objetivos institucionales y la
salvaguarda de los recursos publicos, asi como para prevenir actos contrarios a la integridad.

7. Verificar que, en 2017, la Secretaria de Educacidon Publica y Cultura generd la informacién
presupuestaria y programatica del Programa presupuestario Programa Nacional de Inglés
atendiendo las disposiciones del CONAC y el grado de atencion de la Ley de Transparencia 'y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Sinaloa.

8. Verificar que la aplicacion de los recursos financieros del Programa presupuestario
“Programa Nacional de Inglés” se hayan destinado a los fines autorizados de conformidad
con lo establecido en las reglas de operacidon y demas disposiciones administrativas, juridicas
y presupuestarias aplicables en el ejercicio fiscal 2017.

IX.- Sintesis de Resultados y Recomendaciones.
A continuacion se detalla un resumen de los resultados obtenidos y recomendaciones,

derivado de la Auditoria sobre el Desempefio realizada al Programa presupuestario
Programa Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal 2017.

Resultados Obtenidos
Vertiente Sin Con .. Con Recomendaciones
Total ., | Observacion .,
Observacion Observacion
Solventada

Eficacia 3 0 0 3 7
Eficiencia 4 0 0 4 17
Economia 1 0 0 1 2

Totales 8 0 0 8 26

X.- Servidores Publicos que Intervinieron en la Auditoria.

MC Ermes Medina Cazares, MAP Jesus Manuel Martinez Pérez, L.E. Pavel Jonathan
Herndndez Ortiz, L.C.P. Eduardo Alexis Cota Soto, con cargos de Auditor Especial de
Desempefio, Director de Auditoria de Desempefio a Programas de Desarrollo Social, Jefe de
Departamento de Auditoria de Desempeiio a Programas de Desarrollo Social “B” y Auditor
de Cuenta Publica, respectivamente.
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Xl.- Dictamen

El presente dictamen se emite una vez concluidos los trabajos de auditoria, la cual se
practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada de cuya veracidad es
responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo de fiscalizar el disefio y
la operacion del Programa presupuestario Programa Nacional de Inglés correspondiente al
ejercicio 2017, verificando el cumplimiento de objetivos y metas. Se aplicaron los
procedimientosy las pruebas que se estimaron necesarios; en consecuencia, existe una base
razonable para sustentar el presente dictamen.

El programa atiende un asunto de interés publico, consistente en otorgar la asignatura de
inglés mediante el uso de materiales educativos y el acompanamiento de docentes vy
asesores externos especializados en las escuelas publicas de educacion basica seleccionadas
en el estado de Sinaloa.

De los trabajos de auditoria se determinaron 8 resultados con observacién y se emitieron 26
recomendaciones al desempeno, integrados por: 3 de eficacia con 7 recomendaciones; 4 de
eficiencia con 17 recomendaciones; 1 de economia con 2 recomendaciones.

Se identificaron observaciones derivado de que:

e Paralaimparticion de la asignatura de inglés en los planteles de preescolar y primaria se
contrataron 1,103 asesores externos especializados; sin embargo, sélo 361 (32.7%)
contaron con un documento que avala sus estudios previos en dicho idioma.

e La entidad fiscalizada promovié el fortalecimiento de sus competencias didacticas en la
ensefianza mediante 4 capacitaciones, pero sélo 157 (14.2%) lograron completar la
totalidad de los cursos, realizandose, ademas, la contratacion de empresas que no se
encuentran reconocidas por el Centro Nacional de Nivel de Idioma de la Secretaria de
Educacién Publica.

e Seotorgd documentacion comprobatoria de la culminacién de dichos cursos, sin que eso
implicara la certificaciéon internacional en el idioma, por lo que el avance en este aspecto
fue nulo.

e La certificacion de alumnos se acoté a 18 centros escolares (0.1%) y 1,400 estudiantes
(0.3%), al igual que en el caso de los asesores, la contratacion de empresas se realizé al
margen del marco de certificacion comun establecido por la instancia federal.

e 1,266 alumnos (90.4%) obtuvieron un aprendizaje menor al nivel elemental.

e Los alumnos obtuvieron documentacion de la prueba TOEFL Junior STANDAR, pero no se
promovio la obtencién de certificados por parte del Centro Nacional de Nivel Idioma de
la Secretaria de Educacion Publica, por lo que tampoco existié avance en este tema.

e Respecto de los materiales didacticos, se adquirié una cantidad menor a la de asesores
externos contratados y la entrega se realizé entre 5 y 8 meses posteriores al inicio del
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ciclo escolar 2017-2018, por lo que no se aseguro la suficiencia ni la oportunidad en su
entrega para fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje del inglés.

e Del presupuesto ejercido, se presenté documentacién comprobatoria por $4,564,176.2
quedando pendiente por comprobar $27,117,783.3.

En opinidn de la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, el Programa presupuestario
Programa Nacional de Inglés no contribuyd para asegurar la calidad de los aprendizajes en
la educacion bdasica, en su operacion sdélo el 32.7% de los asesores externos especializados
contratados contaron con un documento que avala sus estudios previos en idioma inglés y
la entrega de los materiales utilizados en los procesos de ensefanza se realizé entre 5y 8
meses posteriores al inicio del ciclo escolar. Asimismo, aunque la cobertura se situé en
407,695 alumnos, el 75.7% del total de la matricula de educacidn publica de nivel basico, se
promovio la evaluacion de 1,400 de ellos, en los que se obtuvieron, en general, resultados
desfavorables al no alcanzar el nivel elemental poco mas del 90%. En el ejercicio fiscalizado
no se promovio la obtencion de certificados por parte del Centro Nacional de Nivel de Idioma
para alumnos ni tampoco para los asesores externos especializados, éstos ultimos recibieron
capacitaciones pero solo el 14.2% logré completar el totalidad de ellas, en ambos casos, la
contrataciéon de empresas se realizd al margen del marco de certificacion comun para
promover la calidad en los procesos de evaluacion, acreditacidn y certificacion de los idiomas
establecida por la citada instancia federal. Por lo anterior, se determina un cumplimiento
deficiente del desempefio del Programa Nacional de Inglés, durante el ejercicio fiscal 2017.

Las recomendaciones de la auditoria se enfocan principalmente en que la Secretaria de
Educacion Publica y Cultura formalice los criterios de contratacidon de los asesores externos
especializados; la promocidon del establecimiento de una instancia evaluadora para la
emision de la Certificacion Nacional de Nivel de Idioma en el estado de Sinaloa; el disefio e
implementacion de un plan estratégico para la capacitacion y certificacion de docentes,
asesores externos especializados y alumnos; y asegurar la suficiencia y oportunidad en la
entrega de los materiales diddacticos para fortalecer los procesos de ensefanza y aprendizaje
del inglés como una segunda lengua.
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Xll.- Sustento Legal para la Elaboracion y Entrega del Informe.

El Informe Individual se elaboré de conformidad a lo establecido en los articulos 43
fracciones XXII, XXII Bis, 53 y 54 de la Constitucion Politica del Estado de Sinaloa, 1y 2 de la
Ley de la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, en donde se establece la facultad del H.
Congreso del Estado de revisar y fiscalizar por medio de la Auditoria Superior del Estado, las
cuentas publicas que deberan rendir el Gobierno del Estado y los Municipios, asi como los
recursos publicos que manejen, ejerzan, administren o custodien los Entes Publicos Estatales
y Municipales, y cualquier persona fisica o moral del sector social o privado.

Asi, este Organo Técnico de Fiscalizacion informa al Congreso del Estado, por conducto de
la Comision de Fiscalizacion, del resultado de la revision de la cuenta publica de la entidad
fiscalizada y, en su caso, de las irregularidades o deficiencias detectadas, por lo que en
cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 8 fraccion VII, 22 fracciones IX, Xl y XV, 40
ultimo parrafo, 69 Bis, 69 Bis A y 69 Bis B de la Ley de la Auditoria Superior del Estado de
Sinaloa, hago entrega del presente Informe Individual de Auditoria sobre el Desempefio
realizada al Programa presupuestario Programa Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal
2017, operado por la Secretaria de Educacion Publica y Cultura.

Auditora Superior del E§tado de Sinatoa—
Culiacan Rosales, Sinaloa, a 3e o de 2019
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