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SINALOA

ASE/AUD/A/3003/2020
Culiacan Rosales, Sinaloa, a 15 de diciembre de 2020

Asunto: Entrega del Informe de Gestion 2020

HONORABLE CONGRESO DEL ESTADO DE SINALOA

DIPUTADAS Y DIPUTADOS INTEGRANTES DE LA LXIIl LEGISLATURA
PRESENTE. -

La suscrita Licenciada EMMA GUADALUPE FELIX RIVERA, Auditora Superior del
Estado de Sinaloa, en ejercicio de las atribuciones que me confieren los articulos 3,
8 fraccion VII, 19, 22 fraccién XXVI y Séptimo Transitorio de Ia Ley de la Auditoria
Superior del Estado de Sinaloa, mediante el presente escrito, en relacién a las

acciones y programas emprendidos bajo mi gestion, asi como de los resultados de
las auditorias practicadas, adjunto:

Informe de Gestién de la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, documento que
da cuenta de las principales actividades tanto sustantivas como de apoyo realizadas
por el Organo de Fiscalizacién en Sinaloa, de enero a diciembre de 2020, mismas

que dan constancia del grado de cumplimiento a los objetivos del Plan Estratégico
2017-2024.

Sin otro particular, reciban un cordial saludo.
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|. PRESENTACION

Compartimos con ustedes los alcances y resultados del trabajo de
la Auditoria Superior del Estado en acatamiento al marco
constitucional y legal que nos rige. El contenido de este documento
refleja el gran compromiso de quienes integramos el Organo de
Fiscalizacion Superior y el sustancial desarrollo y mejora en la
atencion eficaz, eficiente, imparcial, autbnoma y transparente de
nuestras atribuciones, asi como de todas y cada una de las
solicitudes, acuerdos, requerimientos y denuncias que recibimos,
sin soslayar la capacitacion y profesionalizacién de su personal.

El presente documento da cuenta de las principales actividades
tanto sustantivas como de apoyo realizadas por el Organo de
Fiscalizacion en Sinaloa, de enero a diciembre de 2020, mismas
gue dan constancia del grado de cumplimiento a los objetivos del
Plan Estratégico 2017-2024.

Lic. Emma Guadalﬂﬁe Fe:lz Rivera
Auditora Superior del Es e Sinaloa
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Il FILOSOFIA INSTITUCIONAL

Mision

Realizar con legalidad e integridad la fiscalizacion superior de los recursos publicos que
ejercen las entidades fiscalizables y revisar el cumplimiento de metas y objetivos de los
programas y propuestas institucionales, para informar oportunamente al H. Congreso del
Estado y a la Sociedad.

Vision

Ser una institucién objetiva, imparcial e independiente con personal de alta calidad
profesional y ética, que promueva el manejo correcto de los recursos publicos y fomente
la cultura gubernamental de la transparencia y rendicion de cuentas, para lograr la
confianza y credibilidad de la sociedad.

Politica de Integridad

La Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, tiene el compromiso y la responsabilidad de
actuar bajo un esquema de integridad humana e institucional, en el que se distinga lo que
es legal, justo, honesto y apropiado, poniendo en practica los valores éticos y actitudes
asertivas, a fin de consolidar una cultura institucional de confiabilidad, transparencia y
rendicion de cuentas.

Principios éticos que nos rigen

Integridad y Honradez
Independencia

Objetividad

Imparcialidad

Confidencialidad

Legalidad

Competencia técnica y profesional
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II. INTRODUCCION

La Auditoria Superior del Estado de Sinaloa (ASE) cumple con su proposito de fiscalizar
el uso de los recursos publicos, otorgando a la sociedad sinaloense una mayor rendicion
de cuentas de los entes publicos. Para lograrlo mantiene su alineacion al cumplimiento
de sus cuatro objetivos estratégicos: fortalecer la fiscalizacion superior, mejorar la
vinculacion institucional, promover la rendicién de cuentas, la transparencia y consolidar
una administracion eficiente y orientada a resultados.

Para el Objetivo Estratégico 1 de Fortalecer la Fiscalizacion Superior, en atencion a las
tres lineas estratégicas que guian el trabajo de la ASE, en 2020 se continu6é con el
fortalecimiento de los procesos de planeacion y desarrollo de auditorias, cumpliendo
oportunamente los compromisos establecidos en el Programa Anual de Auditorias Visitas
e Inspecciones (PAAVI) y registrando la adopcion en sus metodologias de las Normas
Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion (NPASNF). Ademas,
con el propdsito de que sus resultados tengan una mejor contribucién a lograr un buen
gobierno, inicié también su certificacion en los Sistemas de Gestion de Calidad (SGC),
Antisoborno (SGA) y de Administracion/Gestion de Riesgos.

Con respecto al Objetivo Estratégico 2 de Mejorar la Vinculacion Institucional, la ASE
participé6 activamente en acciones vinculadas al fortalecimiento de los Sistemas
Anticorrupcion y de Fiscalizacion, ofreci6 en todo momento una comunicacion
permanente, agil y expedita con la Comision de Fiscalizacion del Congreso del Estado
de Sinaloa y gestioné una mejor coordinacion con otras Entidades de Fiscalizacién
Superior Locales (EFSL) para homologar y mejorar sus procesos de auditoria.

En el Objetivo Estratégico 3 de Promover la Rendicién de Cuentas y la Transparencia, la
ASE dio cuenta de sus resultados y puso a disposicion de la ciudadania la informacion
relacionada con su marco normativo, para fortalecer su labor de fiscalizacion a través del
reconocimiento de la sociedad a la calidad con la que realiza su trabajo.

El Objetivo Estratégico 4 de Consolidar una administracion eficiente y orientada a
resultados, implico para la ASE que las acciones que se realizaron hicieran énfasis en el
mejoramiento de la calidad, en todos sus procesos, y que la administracion de los riesgos
que pudieran afectar el logro de sus objetivos, se viera mejorada.

Informe de Gestién 2020




Auditoria Superior del Estado de Sinaloa

1. OBJETIVO ESTRATEGICO 1
Fortalecer la fiscalizacion superior

En 2020 se realizaron acciones que permitieron fortalecer la fiscalizacion superior, como
los procesos de planeacion y desarrollo de auditorias, la entrega oportuna de informes y
estudios elaborados con calidad en cumplimiento a los compromisos establecidos en el
PAAVIy la adopcién de las NPASNF, buscando que sus resultados sigan mejorando en
su contribucion a la promocion del correcto ejercicio de los recursos publicos y a la cultura
de la transparencia y rendicién de cuentas en los entes publicos.

Se inici6 también con la implementacién de un Sistema de Gestidén de Calidad (SGC),
bajo el estdndar de la norma ISO 9001:2015, asi como del Sistema de Gestion
Antisoborno (SGA), con base en la norma ISO 37001:2016; esperando obtener las
certificaciones en cada uno de ellos en el transcurso del 2021.

Estrategias

1.1 Mejorar la planeacion y desarrollo de auditorias.
1.2 Aumentar el impacto de la fiscalizacion superior.
1.3 Adoptar mejores practicas de fiscalizacidén superior.

1.1 Mejorar la planeacion y desarrollo de auditorias.

Para obtener avances en la mejora del proceso de planeacién se validaron los criterios e
indicadores, se actualizaron las &reas de riesgo identificadas en la gestion gubernamental
y, a consecuencia de cambios en la normativa que regula a la ASE, se hizo necesario
efectuar modificaciones a los Lineamientos del Comité de Planeacion. En relacion con el
desarrollo de las auditorias financieras y de desempefio, se continud con los trabajos de
actualizacion de las metodologias que guian sus procesos, registrandose importantes
avances a la fecha.

Metas

1.1.1. Definir la informacion base para la planeacion y programacién de
auditorias.

Se concentr6 la informacién necesaria para que la fiscalizacion de los recursos publicos
correspondientes al ejercicio 2019, partiera de una planeacion detallada en la que se
identificaran los rubros, capitulos, conceptos y partidas con los mas altos importes
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devengados, a partir de los Informes de Avance de Gestion Financiera Trimestrales y las
Cuentas Publicas de entes publicos estatales y municipales.

1.1.2. Fortalecer la metodologia para la seleccion de los temas de auditorias
arealizar.

La metodologia para aplicar los criterios irrefutables y ponderables gener6 informacion
que permitié al Comité de Planeacidn seleccionar las entidades y programas con mayor
riesgo en la administracion de sus recursos, para ser fiscalizados durante 2020.

Debido a la reforma del articulo 69 Bis-A de la Ley de la Auditoria Superior del Estado de
Sinaloa, el 07 de septiembre de 2020, en la que se elimina la obligacion de emitir la
determinacién técnica sobre la aprobacion o no de las Cuentas Publicas del Gobierno del
Estado y Municipios, fue necesario actualizar el 14 de octubre del 2020 los Lineamientos
del Comité de Planeacion para que los procedimientos y finalmente los productos que se
generan cumplan con el marco normativo que los regula.

1.1.3. Identificar las areas claves de riesgo en la gestion gubernamental.

Las areas de riesgo en la gestion de los recursos publicos, determinadas en las auditorias
financieras realizadas a la cuenta publica 2018 y dadas a conocer en el Informe General
Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacién Superior entregado en el mes de febrero del
afio 2020, permitieron identificar las entidades que concentraron la mayor cantidad de
observaciones emitidas a los responsables de administrarlas y la recurrencia con la que
éstas se presentaron.

En el siguiente cuadro se muestran las areas de riesgo identificadas de acuerdo con su
clasificacion y la suma de observaciones que registraron.

Reporte General de observaciones por area de riesgo,
determinadas en la fiscalizacion de la Cuenta Publica 2018.

CESF = Cuentas del Estado de Situacién Financiera 599
ING = Ingresos 21
EGR = Egresos 1,804
DI = Desempefio Institucional 1,784
TOTAL 4,208

Fuente: ASE, Auditoria Especial de Planeacién, Informes y Seguimiento, con base en el Informe General
Ejecutivo del Ejercicio 2018.

Las observaciones que presentaron una mayor recurrencia, por area de riesgo, fueron
las siguientes.
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Reporte de las observaciones con mayor recurrencia, por area de riesgo, determinadas en la fiscalizacion de la Cuenta Publica 2018

CESF = Cuentas del Estado de Situacién Financiera

Omisidn del entero en tiempo y forma de Retenciones y Contribuciones por Pagar a Corto Plazo. 182

Saldo de deudores o cuentas por cobrar pendiente de comprobar o recuperar. 127

ING = Ingresos

Descuentos en los cobros de ingresos sin autorizacion o justificacion. 16

EGR = Egresos

Falta de documentacidn comprobatoria y justificativa. 691
Obras que reflejan conceptos estimados en exceso y/o no ejecutados. 409
Pagos improcedentes o en exceso. 194
Adjudicaciones y adquisiciones que no se ajustan a la normativa. 107

DI = Desempeifio Institucional

Deficiente integracidn y control de expedientes de obra publica. 791
Deficiencias e inconsistencias en la documentacién de la obra publica en algunas de las fases del proceso desde la 363
autorizacion hasta su entrega recepcion.

Deficiencias en registros administrativos, presupuestarios y contables. 150
Debilidades de control interno de la entidad. 138
Incumplimiento a la normatividad emitida por el CONAC para la generacion de informacion financiera. 102

Fuente: ASE, Auditoria Especial de Planeacién, Informes y Seguimiento, con base en el Informe General Ejecutivo del Ejercicio 2018.

1.1.4. Integrar con oportunidad y calidad el Programa Anual de Auditorias,
Visitas e Inspecciones.

El 30 de enero del 2020 se dio a conocer a la Comision de Fiscalizacion el Programa
Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones, cumpliendo puntualmente con la obligacién
establecida en el articulo 22 fraccion Ill de la Ley de la Auditoria Superior del Estado de
Sinaloa.

1.1.5. Fortalecer la metodologia para el desarrollo y seguimiento de las
auditorias.

Los trabajos de actualizacién de las metodologias para las auditorias que se realizan en
la ASE, tuvieron avances importantes durante el periodo que se informa, las areas de
Auditoria Financiera y Auditoria de Desempefio tienen concluidas las propuestas de
actualizacion de sus correspondientes metodologias, encontrandose en proceso de
revision para su aprobacién y publicacion los documentos que vendran a reemplazar los
Manuales de Fiscalizacion de Auditoria Financiera y de Auditoria de Desempefio,
publicados el 06 de diciembre de 2013y el 27 de agosto del 2014, respectivamente.

Informe de Gestiéon 2020




Auditoria Superior del Estado de Sinaloa

1.1.6. Disefar indicadores estratégicos que permitan evaluar el desempefio
de la ASE.

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) que se elabordé para el Programa
presupuestario de Fiscalizacion de la ASE en 2019, se modificé para el 2020 al pasar la
ASE a formar parte del Programa presupuestario Fortalecimiento y Modernizacion del
Poder Legislativo. Como resultado de este cambio se dio seguimiento a 11 indicadores
gue permitieron evaluar el cumplimiento del objetivo establecido a la ASE de proporcionar
entes fiscalizados y revisados, contribuyendo a que el Poder legislativo logre su propdésito
de que los habitantes de Sinaloa cuenten con un Congreso adecuado y diligente.

1.1.7. Promover la adecuaciéon del marco legal de la fiscalizacién superior
en el Estado.

La Auditoria Superior del Estado de Sinaloa no promovié cambios en 2020 a su marco
normativo, por lo que la reforma a la ley que le regula en septiembre de este afi
0, no fue producto de su gestion.

1.2 Aumentar el impacto de la fiscalizacion superior.

En 2020 se cumplié con la entrega oportuna de los compromisos establecidos en su
PAAVI, registrandose un aumento en la cobertura de fiscalizacion, el fortalecimiento de
sus procesos juridicos en defensa del interés publico, el aumento del personal auditor de
desempefio y acciones encaminadas a lograr la elaboracion de nuevos productos y una
mejora en la productividad de los auditores.

Metas

1.2.1. Cumplir con lo establecido en el Programa Anual de Auditorias, Visitas e
Inspecciones.

En 2020 la ASE cumplié el compromiso establecido en su PAAVI de realizar 51 auditorias
al ejercicio de los recursos publicos de 2019; ademas de elaborar andlisis de
endeudamiento del Gobierno del Estado y de sus Municipios, evaluaciones del
desempefio municipal y revisiones a la MIR de Programas presupuestarios. Los
resultados obtenidos se muestran a continuacion.
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PRODUCTOS ELABORADOS POR LA ASE, EN CUMPLIMIENTO
DEL PAAVI 2020

8 Estudios de Revision de 8 Informes de Auditorias de

Matriz de Indicadores para Desempefio.
18 Estudios de 51 AUDITORIAS REALIZADAS
Evaluaciones del EN TOTAL
Desempefio Municipal.
42 Informes de

Auditorias

19 Estudios de Andlisis Financieras.
de Endeudamiento.

)

1 Informe de Auditoria Financiera con Enfoque de Desempefio.

Fuente: ASE, Auditoria Especial de Planeacion, Informes y Seguimiento, con base en el Programa Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones e
Informes de Actividades del ejercicio 2020.

Auditorias especificas. En relacion con las denuncias recibidas por parte del Congreso
del Estado de Sinaloa y de la ciudadania en general, de acuerdo con lo sefialado en los
articulos 75 Bis, 75, Bis Ay 75 Bis B de la Ley de la Auditoria Superior del Estado de
Sinaloa, después de su analisis se determiné que 12 denuncias resultaron procedentes
para iniciar su revision en 2020; derivado de ello y representando un trabajo adicional a
lo registrado en el PAAVI, se programo la ejecucion de 12 auditorias especificas en un
esfuerzo por dar la mayor atencion a los temas denunciados.

A la fecha del presente informe, se tienen concluidas 13 auditorias especificas derivadas
de denuncias.

1.2.2. Asegurar la calidad y oportunidad del Informe General Ejecutivo e
Informes Individuales.

El dia 19 de febrero de 2020, la ASE entreg6 de manera oportuna los Informes
Individuales y el Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacién Superior de
la Cuenta Publica correspondiente al ejercicio 2018, a la Comisién de Fiscalizacion del
Congreso del Estado de Sinaloa; asegurando que su integracion y contenido tuvieran la
calidad que requieren los legisladores y la ciudadania en general.

Por primera vez se notificaron en octubre del presente afio los Informes de la Revision
de la MIR correspondientes al ejercicio 2019 al Congreso del Estado de Sinaloa y
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posteriormente a los entes publicos responsables de los Programas presupuestarios
revisados, en lugar de hacerlo en febrero del 2021 junto con los informes de auditoria,
buscando que dispongan de tiempo para atender las recomendaciones emitidas y que en
los siguientes presupuestos de egresos, sus MIR registren un adecuado disefio y
permitan una mejor organizacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y mejora de sus
Programas. Contribuyendo asi a la adecuada implementacion del Presupuesto Basado
en Resultados (PBR) al considerarse los resultados y el impacto en el bienestar de la
poblacién, en la asignacion de los recursos publicos; atendiendo asi el enfoque de la
Gestion para Resultados (GpR) de poner mas énfasis en lo que se hace y se logra para
proporcionar un mayor valor publico a la poblacion, que en los procedimientos.

1.2.3. Ampliar la cobertura de la fiscalizacion superior.

Derivado de la implementacion en la metodologia para la determinacion de las entidades
a fiscalizar, asi como de la contratacion de nuevo personal y la adquisiciébn de nuevos
equipos tecnoldgicos, se amplié la cobertura en la fiscalizacion superior. Durante la
revision del ejercicio 2018, la representacion porcentual de la muestra auditada, con
respecto al universo seleccionado, se incrementdé en 25 puntos porcentuales con
respecto a lo que representé en 2017, lo cual demuestra que se ha aumentado el
porcentaje del universo seleccionado que se determina como la muestra auditada de
recursos publicos, verificando que éstos se ejerzan de acuerdo con los fines previstos en
la normatividad establecida aplicable.

COBERTURA DE FISCALIZACION 2018

2017 2018
Diferencia en las
Tipo de Entidad Unlv.erso Mu?stra Representacién % Unn{erso Mu?stra Representacién % | fepresentaciones
Seleccionado auditada (B/A=C) Seleccionado auditada (E/D=F) (F-C)
(A) (B) (D) (E)

Poder Ejecutivo

6,633,465,452

4,408,669,424

66%

8,550,931,258

6,918,470,952

81%

15

Poder 211,150,014 139,184,793 66% 97,304,860 72,254,598 74% 8
Legislativo
Poder Judicial 368,653,638 172,360,284 47% 254,058,677 214,661,181 84% 37

Municipales

Municipios 6,224,674,707 | 2,800,273,278 45% 7,335,206,988 | 3,544,629,525 48% 3
Entes Publicos 15,023,226,205 | 2,542,970,911 17% 8,186,603,209 | 4,249,250,093 52% 35
Estatales

Entes Publicos 1,360,803,322 416,638,257 31% 2,003,213,975 763,952,898 38% 7

Total general

29,821,973,339

10,480,096,946

35%

26,427,318,967

15,763,219,247

60%

25

Fuente: ASE, Auditoria Especial de Planeacién, Informes y Seguimiento, con base en los Informes Generales de los ejercicios 2017 y 2018.

Al no encontrarse concluidos los trabajos de fiscalizacion del ejercicio 2019, no es posible
disponer de informacién definitiva para considerarla en este andlisis.
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1.2.4. Fortalecer las acciones juridicas vinculadas con la Fiscalizacion.

Fueron cuatro las acciones juridicas relacionadas con los trabajos de fiscalizacion,
llevadas a cabo por la ASE en 2020, siendo las siguientes:

Procedimientos para el Fincamiento de Indemnizaciones y Sanciones Resarcitorias. Se
atendieron 108 Pliegos de Observaciones no solventados o solventados parcialmente,
de los que se emitieron 70 acuerdos de inicio y 38 acuerdos en los que se determind que
no existian elementos para iniciar los mismos, actualmente se tienen pendientes de
atender 197 Pliegos de Observaciones dictaminados como no solventados o solventados
parcialmente.

Para que los sujetos a procedimiento tuvieran la oportunidad de ofrecer los medios de
pruebay formular los alegatos correspondientes, se celebraron 57 audiencias de pruebas
y alegatos.

Se atendi6 el rezago en los pliegos de observaciones dictaminados como no solventados
0 solventados parcialmente, emitiéndose resolucion en 191 expedientes de
procedimientos resarcitorios, en 133 de ellos se finco responsabilidad resarcitoria a través
de la indemnizacién y sancion resarcitoria por un monto total de $117,700,553.70,
mientras que en los 58 expedientes restantes se determind que no existian elementos
para fincar una responsabilidad resarcitoria. Durante este afio se obtuvo el reintegro de
$988,141.31 a favor de las Entidades Fiscalizadas.

Se formularon 11 contestaciones de demanda a juicios de nulidad en contra de las
resoluciones emitidas para el fincamiento de responsabilidad resarcitoria.

Atencién a Denuncias por Dafios. Se recibieron 25 denuncias por dafio presentadas por
presuntas irregularidades en el manejo de los recursos, en 2 se determind la
incompetencia de este ente de fiscalizacién para conocer en relacion con los hechos
denunciados, 2 se tuvieron por no interpuestas, en 2 se determind que no era necesario
la revision y fiscalizacion, 1 se encuentra en andlisis técnico juridico y 13 se encuentran
en trdmite; las 5 denuncias restantes se les determind realizar auditorias especiales,
habiéndose concluido 4 y encontrandose en ejecucion 1. Existe la posibilidad de que en
lo que queda del ejercicio se autorice llevar a cabo auditorias especiales, a las denuncias
gue se encuentran en tramite.

Investigacion del Procedimiento de Responsabilidad Administrativa. En cuanto a la
atribucion de investigacion de faltas administrativas graves en términos de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas y de la Ley de Responsabilidades Administrativas
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del Estado de Sinaloa, en lo que va del afio 2020 se han dictado los siguientes acuerdos
e informes.

ACUERDOS E INFORMES DE INVESTIGACION DE FALTAS ADMINISTRATIVAS GRAVES EXPEDIDOS EN 2020

Derivados de la:
Conceptos I - Total
Fiscalizacion particulares
Acuerdo de inicio de investigacion. 43 16 59
Acuerdo de incompetencia. 45 45
Acuerdo que ordena dar vista a los Organos Internos de Control y 2,231
, . sy 2,222 9

Secretaria de Transparencia y Rendicién de Cuentas.
Acuerdo de archivo y conclusion del expediente de investigacion. 243 1 244
Acuerdo de No inicio de investigacion - 2 2
Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa (IPRA). ‘ 5 5

Fuente: ASE, Direccion General de Asuntos Juridicos.

Los acuerdos e informes fueron presentados ante la Direccién de Substanciacion de este
Organo de Fiscalizacion Superior.

Substanciacion de Procedimientos de Responsabilidad Administrativa. Por ultimo,
respecto a la atribucion de la substanciacion de procedimientos de responsabilidad
administrativa, tratdndose de faltas graves en términos de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y de la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de Sinaloa, en 2020 se presentaron 5 Informes de Presunta Responsabilidad
Administrativa, mismos que fueron radicados y que celebraron su audiencia inicial
correspondiente, para posteriormente remitirse los expedientes al Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Sinaloa, a efecto de que se emita la resolucion que conforme
a derecho corresponda.

1.2.5. Impulsar el desarrollo de auditorias de desempefio.

En 2020 se incremento la plantilla del personal de la Auditoria Especial de Desempefio
con 3 elementos para sumar un total de 21, una vez que su curva de aprendizaje se
complete le permitira al area incrementar sus auditorias de desempefio, asi como las
revisiones de MIR, estudios de deuda y evaluaciones de desempefio que de manera
adicional realiza.

1.2.6. Elaborar nuevos productos relacionados con el proceso de
fiscalizacion superior.

La ASE, desde su funcién de vigilancia del ejercicio de los recursos publicos, se
encuentra elaborando cuatro estudios para identificar areas de oportunidad y formular
recomendaciones para contribuir al ejercicio adecuado del gasto publico, asi como la
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rendicion de cuentas de los recursos que las dependencias ejercieron en acciones para
combatir la enfermedad generada por el virus COVID-19.

Estos estudios permitirAn implementar un control eficiente de los recursos publicos
ejercidos, ademas de contribuir a la transparencia y rendicion de cuentas de los Servicios
de Salud de Sinaloa, la Secretaria de Desarrollo Social, la Secretaria de Economia y el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

Asimismo, la Auditoria Especial de Desempefio inici6 un proceso de capacitacion y
revision de metodologias que permitiran a su personal adquirir las competencias y
procedimientos necesarios para realizar la evaluacion de una politica publica, la cual, a
diferencia de una auditoria de desempefio, amplia los alcances temporales y
administrativos de la revision para emitir una opinién fundamentada sobre el grado y
modo en el que la gestion realizada tuvo como resultado la atencion del problema que le
dio origen.

1.2.7. Mejorar la productividad por auditor.

Las acciones realizadas en 2020 de otorgar capacitacion continua al personal, mejorar la
comunicacion interna en la institucion, promover el trabajo en equipo, actualizar los
equipos de trabajo, proveer recursos humanos y materiales, asi como mejorar el clima
laboral en la institucién, tuvieron resultados positivos en el personal, por un lado facilitaron
la implementacion y adopcion de las medidas establecidas para contener los efectos de
la pandemia del COVID-19 y, por otro y a pesar de las situaciones adversas generadas
por la emergencia sanitaria, se lograran avances significativos en la mejora de la
productividad del personal de la ASE.

En las Auditorias Financieras al ejercicio 2019 se determind la fiscalizacion de un monto
de $147,675,516.24 en promedio por auditor, un incremento del 63.4% en relacion con lo
registrado en la revision del ejercicio 2018, de $90,345,663.33 por auditor.

Como se sefalo anteriormente, el incremento del personal de la Auditoria Especial de
Desempefio, con 3 elementos para sumar un total de 21, repercutird en un aumento de
sus productos de auditorias de desempefio, revisiones de la Matriz de Indicadores de
Resultados (MIR), estudios de deuda y evaluaciones de desempefio; una vez que la curva
de aprendizaje del personal nuevo se complemente. En 2020 cada auditor de desempefio
registré en promedio 2.6 productos al afio.
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1.3 Adoptar mejores préacticas de fiscalizacion superior.

La importancia que otorga la ASE a su labor y la relevancia de los resultados que obtiene,
requirieron que su personal tuviera acceso al conocimiento y a las mejores practicas de
fiscalizacion, que ofrecen otras entidades de fiscalizacion superior locales, nacionales e
internacionales mediante normas y principios de auditoria, integradas en las NPASNF.

Metas

1.3.1. Adoptar las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional
de Fiscalizacion.

Con objeto de facilitar este proceso, se terminé el diagndstico que permitio identificar el
grado de adopcién de las NPASNF, iniciando los trabajos para asegurar su incorporacion
en la estructura organizacional, procedimientos de trabajo y politica de integridad de la
ASE.

1.3.2. Impulsar la homologacién de los procedimientos de auditoria a nivel
nacional.

La ASE mantuvo su interés de fomentar la homologacién de los procedimientos de
auditorias con las EFSL en el pais, en 2020 se registraron avances en la adopcion de las
NPASNF atendiendo una obligacion sefialada en la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion para todas las entidades de fiscalizacion superior en el pais, con la
finalidad de contribuir a la homologacién de sus procedimientos de auditoria.
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2. OBJETIVO ESTRATEGICO 2
Mejorar la vinculacion institucional

La ASE mantiene los compromisos de participar en todas las acciones que se generen al
interior de los Sistemas Anticorrupcion y de Fiscalizacion, de establecer una
comunicacion permanente, agil y expedita con la Comision de Fiscalizacién del Congreso
del Estado de Sinaloa y gestionar la colaboracion e intercambio de conocimientos y
experiencias con otras EFSL, para homologar y mejorar sus procesos de auditoria.

Estrategias

2.1 Fortalecer la coordinacion con los Sistemas Nacional, Estatal y Municipal
Anticorrupcion.

2.2 Mantener estrecha comunicacion con el H. Congreso del Estado.

2.3 Promover una mayor coordinacion con las entidades de fiscalizacion superior.

2.1 Fortalecer la coordinacion con el Sistema Nacional, Estatal y Municipal
Anticorrupcion.

La Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, como uno de los siete integrantes del Comité
Coordinador del Sistema Estatal y Municipal Anticorrupcion, participé durante el presente
afio en el cumplimiento de los compromisos establecidos en el marco de los Sistemas
Nacional, Estatal y Municipal Anticorrupcion.

Metas

2.1.1 Contribuir al cumplimiento del Sistema Nacional de Fiscalizacion,
fortaleciendo el Sistema Nacional, Estatal y Municipal Anticorrupcion.

En 2020, como parte del compromiso que se tiene de participar y apoyar las actividades
del Sistema Estatal y Municipal Anticorrupcion, la ASE presenté al Comité Coordinador
del mismo, las propuestas de Recomendaciones No Vinculantes a 14 municipios con la
finalidad de que fortalecieran sus Organos Internos de Control y lograran tener un sistema
de control interno que les permitiera una mejor prevencion y sancion de las faltas
administrativas y hechos de corrupcién; las cuales fueron aprobadas por los integrantes
del Comité Coordinador del Sistema Estatal y Municipal Anticorrupcion y publicadas en
su Segundo Informe Anual.
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Asimismo, durante el presente afio se realizaron acciones de seguimiento en atencion a
las Recomendaciones No Vinculantes emitidas durante el periodo anterior, para ello se
instalaron 9 grupos de trabajo y se realizaron 32 reuniones en las que participo la ASE.

De igual manera y en atencién a los compromisos del Sistema Estatal y Municipal
Anticorrupcion, se particip0 en cuatro sesiones ordinarias y tres extraordinarias
convocadas por el Comité Coordinador, destacando dentro de éstas la Segunda Sesion
Ordinaria 2020 en la cual se tuvo a bien aprobar en lo particular y por unanimidad de los
integrantes presentes, la Politica Estatal Anticorrupcion de Sinaloa, misma que fue
publicada en el Periédico Oficial “El Estado de Sinaloa” el dia 17 de junio del 2020.

Importante también es sefalar que durante la Tercera Sesion Ordinaria del comité
coordinador, se aprobd por unanimidad de sus integrantes el contenido de la “Guia para
la elaboracion e integracion del Programa de Trabajo Anual 2020-2021 del Comité
Coordinador del Sistema Estatal y Municipal Anticorrupcion del Estado de Sinaloa”; dicho
programa de trabajo tendrd como principal finalidad atender la implementacion de las
prioridades de la Politica Estatal Anticorrupcion a corto plazo (de cero a tres afios).

Sesiones del Comité Coordinador

Primera Sesién Extraordinaria del Comité Coordinador viernes, 17 de enero del 2020
Primera Sesién Ordinaria del Comité Coordinador jueves, 30 de enero del 2020
Segunda Sesidn Extraordinaria del Comité Coordinador jueves, 12 de marzo del 2020
Segunda Sesién Ordinaria del Comité Coordinador martes, 02 de junio del 2020
Tercera Sesion Extraordinaria del Comité Coordinador martes, 11 de agosto del 2020
Tercera Sesion Ordinaria del Comité Coordinador jueves, 27 de agosto del 2020
Cuarta Sesién Ordinaria del Comité Coordinador Jueves, 10 de diciembre del 2020

Fuente: ASE, con informaciéon de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal y Municipal
Anticorrupcién del Estado de Sinaloa

2.2 Mantener estrecha comunicacion con el H. Congreso del Estado de
Sinaloa.

La Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, durante 2020 mantuvo absoluta disposicion
para atender los requerimientos del poder legislativo y ofrecer informacion relacionada

con la responsabilidad que tiene de fiscalizar los recursos publicos del Estado.

Metas

2.2.1. Impulsar reuniones de trabajo con los Diputados del Congreso del
Estado de Sinaloa.
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Se realizaron reuniones de trabajo con los integrantes del Poder Legislativo en el Estado
para proporcionar informacion, atender dudas o presentarles los informes del resultado
de la fiscalizacion establecidos en la Ley de la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa,
Al respecto se registraron tres reuniones con los diputados del Congreso del Estado de
Sinaloa y tres mas con el Secretario General del Congreso del Estado; ademas de tener
una constante interaccion con la Direccion Administrativa y la Direccién de Asuntos
Juridicos y Proceso Legislativo, para el analisis de diversos asuntos esenciales
relacionados con el logro de los objetivos del Congreso del Estado de Sinaloa y de la
ASE.

2.2.2. Atender las observaciones y recomendaciones que realicen los
Diputados a la ASE.

Durante el 2020 la ASE atendié con diligencia diversas solicitudes recibidas por parte de
del Congreso del Estado de Sinaloa; asimismo, se atendieron 12 requerimientos de
informacion, en su mayoria, presentados por Diputados integrantes de la Sexagésima
Tercera Legislatura.

2.2.3. Presentar iniciativas, reformas y/o modificaciones de normas
juridicas.

Mediante el Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la
Cuenta Publica 2018, entregado a la Comision de Fiscalizacion del Congreso del Estado
de Sinaloa en febrero del 2020, se hicieron del conocimiento del Poder Legislativo las
sugerencias para realizar modificaciones a las siguientes disposiciones legales: la Ley de
Hacienda Municipal del Estado de Sinaloa, para dar claridad y certidumbre respecto de
los rubros en los que se puede aplicar lo recaudado por concepto del Impuesto Predial
Rustico; la Ley de los Trabajadores al Servicio del Estado de Sinaloa y Ley de los
Trabajadores al Servicio de los Municipios del Estado de Sinaloa, con el objeto de que
exista certeza respecto a que presupuesto se va a cargar el pago de nomina del personal
comisionado a sus respectivos sindicatos; la Ley de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria del Estado de Sinaloa y la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Sinaloa,
a fin de establecer normas, técnicas y politicas para la contratacién y operacion de la
garantia que deben otorgar los servidores publicos que reciban, manejen o administren
recursos del erario publico, por actos u omisiones que puedan causar dafios o perjuicios
a la hacienda publica o al patrimonio de los entes publicos.
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2.3 Promover una mayor coordinacion con Entidades de Fiscalizacion
Superior y entidades fiscalizadas.

En 2020 la pandemia causada por el virus del COVID-19, dificulté que las actividades de
la ASE destinadas a promover la coordinacion entre las entidades de fiscalizacion, se
concretaran de la mejor forma posible, sin embargo se alcanzaron importantes avances
como la participacién en la integracion del apartado “Fiscalizaciéon realizada por los
integrantes del SNF” del informe que los integrantes del Sistema Nacional de
Fiscalizacion deben rendir al Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcion.

También se participd en una reunion virtual con personal de la Auditoria Superior de la
Federacion, asi como con Titulares de las Entidades de Fiscalizacién Superior de las
entidades federativas con la finalidad de apoyar a las entidades federativas a fortalecer
la operacion, los programas y el marco normativo en materia anticorrupcion, a traves de
la implementacion de la Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion en el
orden estatal. En la que participaron también otras entidades publicas de control y
vigilancia para promover e implementar un Mecanismo de revisién entre pares en México,
el cual se basa en el Mecanismo Global de Examen de la aplicacion de la Convencion de
las Naciones Unidas contra la Corrupcion (UNCAC por sus siglas en inglés).

Ademas, con la finalidad de identificar las fortalezas y areas de oportunidad, asi como los
retos en la fiscalizacidén superior a nivel nacional, se atendieron requerimientos por parte
de la Auditoria Superior de la Federacion.

Metas

2.3.1. Impulsar la colaboracion y el intercambio de experiencias entre las
EFSL.

En el afio 2020 la ASE particip6é en 10 reuniones, la mayoria de éstas en modalidad
virtual, con personal de la ASF, con Entidades de Fiscalizacién Superior de América
Latina, asi como con los Titulares de distintas EFSL, teniendo como finalidad el compartir
experiencias y formas de trabajo entre Organismos Fiscalizadores en el marco de la
emergencia sanitaria.

Las actividades que llevé a cabo la ASE contribuyen a mejorar sus capacidades de
fiscalizacion superior, a partir de la colaboracion y el intercambio de conocimientos.
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2.3.2. Fomentar la coordinacion entre las EFSL para mejorar sus
capacidades.

La ASE realiz6 actividades para propiciar una mejor coordinacion entre las entidades de
fiscalizacion superior, en el Seminario Internacional de Participacion Ciudadana y
Fiscalizacion, organizado por la ASF, se destaco la participacion de la Auditora Superior
del Estado de Sinaloa, como moderadora del panel denominado “Participacion
Ciudadana en los Procesos de Planeacion de Auditorias”; de igual manera fue reconocida
sSu ponencia en la mesa de trabajo “; Coémo avanzar la Participacion Ciudadana en la
Realizacion y el Seguimiento de Auditorias?”. Eventos que rindieron importantes
beneficios en relaciébn con los conocimientos que se compartieron y la experiencia
adquirida en la participacion de su organizacion, para ser utilizados en la realizacion de
nuevos eventos que atiendan distintas necesidades de mejora de las entidades de
fiscalizacion superior.

2.3.3. Fortalecer la presencia de la ASE entre las EFSL.

Con la finalidad de mejorar la coordinacién y el quehacer en la fiscalizacién, asi como
fortalecer las relaciones interinstitucionales con otras EFSL, la ASE particip6 en ocho
reuniones, en las que se compartieron experiencias y diferentes formas de trabajar y
afrontar los retos que ha traido consigo la pandemia ocasionada por el virus COVID-19.

2.3.4. Impulsar los procesos de revision entre pares.

El término “revision entre pares” se debe a que en ella participan homologos profesionales
externos e independientes entre si, es decir instituciones que realizan la misma labor,
pero en contextos diferentes, proporcionando un nivel adicional de garantia en la calidad
y credibilidad de los resultados.

A solicitud de la ASE, en 2020 inici6 el “Estudio sobre el Desempefio de la Auditoria
Superior del Estado de Sinaloa”, que la ASF realiza por medio de su Direccion General
de Auditoria de Desempefio a Programas Presupuestarios. La revision corresponde al
periodo 2017-2019 y su objetivo es evaluar el cumplimiento integral de los procesos
administrativos y de fiscalizacion de la ASE, en el marco de las mejores préacticas
nacionales e internacionales, mediante la revisién de la alineacion de su reglamentacién
interna respecto del marco normativo de las Entidades de Fiscalizacion Superior y de la
ASF; su estructura organica; su Sistema de Gestidén de Calidad, asi como la aplicacion
de sus recursos con base en los criterios de economia, eficacia y eficiencia, a fin de
determinar las areas de oportunidad de la entidad.
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Se tiene previsto que los resultados se presenten a principios de 2021, sirviendo de base
para iniciar la implementacion de las mejoras necesarias para atender las conclusiones
y recomendaciones emitidas.

2.3.5. Promover la capacitacion de los entes fiscalizables.

Las medidas sanitarias que se implementaron en 2020 para prevenir el contagio causado
por el virus del COVID-19, obligd que las actividades de capacitacion que otorgd la ASE
a las entidades fiscalizables pasaran del modo presencial a la modalidad en linea,
mediante la utilizacion de una plataforma de videoconferencia.

Fue asi que en este periodo se impartio el Seminario de Talleres Secuenciales de
Contabilidad Gubernamental a 634 servidores publicos, proporcionandoles informacién
de la normativa vigente en temas como informacion financiera, Cuenta Publica, obra
publica, registro del ingreso, gasto, pasivos y bienes muebles entre otros temas.

2.3.6. Atender las consultas presentadas por las entidades fiscalizadas.

En 2020 se dio respuesta oportuna a 58 consultas que planteaban requerimientos, dudas
0 necesidades de los entes publicos y de la sociedad civil; se atendieron también 103
solicitudes de acceso a la informacion, garantizando con ello el derecho de la sociedad
de conocer la informacion pablica en posesion de este Organo de Fiscalizacién Superior.

2.3.7. Realizar auditorias coordinadas con la ASF.

Las Auditorias Coordinadas forman parte de los programas de auditorias de la ASF y son
revisiones que realiza de manera conjunta con EFSL, conforme a su marco juridico y
metodoldgico, por lo que es su responsabilidad la gestién de los resultados y acciones.
En 2020 la ASE no recibi6 la solicitud por parte de la ASF para llevar a cabo Auditorias
Coordinadas, no obstante, se encuentra preparada para atender la solicitud de la ASF
cuando asi lo solicite.
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3. OBJETIVO ESTRATEGICO 3
Promover la rendicion de cuentas y transparencia

La transparencia y rendiciébn de cuentas que otorga la ASE es la forma en que logra
legitimar su labor fiscalizadora ante la sociedad, permitiendo ademas obtener una
fortaleza necesaria para respaldar las determinaciones de sus resultados.

Estrategias

3.1 Informar los resultados de la fiscalizacion superior.
3.2 Transparentar las atribuciones y propésitos de la institucion.

3.1 Informar los resultados de la fiscalizacion superior.

En 2020 la ASE publico y difundié de forma oportuna los resultados obtenidos de la
fiscalizacion de la cuenta publica 2018, incluidos los estudios que se realizan al mismo
tiempo que las auditorias, contribuyendo a lograr un buen gobierno mediante la rendiciéon
de cuentas que ofrece al Poder Legislativo y a la sociedad.

Metas

3.1.1. Publicar y difundir los criterios utilizados para determinar el
Programa Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones.

La ASE publicé en su pagina oficial de internet, los criterios para la seleccion de entidades
y programas presupuestarios a fiscalizar, los cuales guian la identificacion de los sujetos
y objetos de auditoria de mayor importancia o riesgo, y que a continuacién se mencionan:
Criterios para la Seleccion de Entidades a Fiscalizar, que a su vez se divide en criterios
Irrefutables y criterios Ponderables; y Criterios para la Seleccion de Programas
Presupuestarios (Pp) a Fiscalizar, divididos en criterios de importancia relativa y en
criterios para identificacion de areas de riesgo.

3.1.2. Publicar y difundir ampliamente el Informe General Ejecutivo e
Informes Individuales, asi como los Estudios y Evaluaciones que realice.

Atendiendo el mandato establecido en el marco legal que le aplica, en 2020 se publicaron
en la pagina web de la institucion los 53 informes individuales y el Informe General
Ejecutivo de la Revision y Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica del Ejercicio 2018.
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3.1.3. Informar el resultado del seguimiento a las observaciones y
recomendaciones emitidas por la ASE.

En 2020 se presentaron al Congreso del Estado de Sinaloa, por conducto de la Comision
de Fiscalizacion, dos Informes Semestrales del Estado que Guarda la Solventacion de
Observaciones a las Entidades Fiscalizadas, uno en abril y el otro en octubre. En ellos se
da a conocer el estado que guarda la solventacion de observaciones a las entidades
fiscalizadas, respecto de cada uno de los informes individuales de los que derivaron
recomendaciones y acciones. Se informa también de los montos efectivamente
resarcidos a la Hacienda Publica Estatal o al patrimonio de los entes publicos, asi como
el estado que guardan las denuncias penales presentadas y los procedimientos de
responsabilidad administrativa promovidos.

3.2 Transparentar las atribuciones y propdsitos de la institucién.

Se implementaron estrategias de comunicacion que permitieron dar a conocer por medio
de plataformas digitales, las atribuciones y propésitos de la institucién para fortalecer con
ello su transparencia.

Metas

3.2.1. Comunicar ampliamente la mision y vision de la institucion.

Para socializar temas como la misién y la vision se impartieron cursos de induccién entre
los servidores publicos de la ASE, reforzando la comprension de los conceptos mediante
su difusién en equipos audiovisuales instalados en &reas comunes de la institucion y su
publicacién en la pagina web institucional.

3.2.2. Publicar y difundir el marco normativo que regula la actuacion de la
ASE.

Trimestralmente se revisa y actualiza las leyes, codigos, reglamentos, manuales
administrativos, reglas de operacion, acuerdos o resoluciones que conforman el marco
normativo que regula la actuaciéon de la ASE. Con el Congreso del Estado de Sinaloa se
trabaja de manera coordinada para mantener una actualizacion disponible en su pagina
electronica.
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4. OBJETIVO ESTRATEGICO 4
Consolidar una administracién eficiente y orientada a resultados

En 2020 la ASE implementd acciones para lograr una gestion eficiente y orientada a
resultados, haciendo énfasis en el mejoramiento de la calidad de su personal, sus
procesos Y los productos que elabora para sus destinatarios finales, el Poder legislativo
y la sociedad.

Estrategias

4.1 Adecuar la estructura organizacional de la institucion.

4.2 Mejorar las competencias profesionales del personal.

4.3 Fomentar una cultura de respeto hacia los valores éticos.

4.4 Impulsar el uso de tecnologias.

4.5 Optimizar el uso de recursos, con un enfoque al logro de resultados.

4.1 Adecuar la estructura organizacional de la institucién.

En 2020 no se realizaron cambios en la estructura organizacional de la ASE, el inicio de
los trabajos para la implementacion de un SGC implicara la revisién de la organizacion
gue se tiene actualmente y cambios en la misma para adaptarla al nuevo esquema de
adopcion de la calidad en todos los procesos.

Metas

4.1.1. Adecuacién y actualizacién del organigramay las atribuciones de las
unidades administrativas de la institucion.

No se determinaron cambios en el organigrama de la ASE ni en las atribuciones de las
unidades administrativas en 2020, se espera que como resultado de la implementacién
del SGC el siguiente afio, se den algunas modificaciones.

4.1.2. Disefiar espacios de acuerdo con las necesidades especificas de las
areas.

En 2020 se continuaron realizando modificaciones menores a los espacios fisicos
asignados a las unidades administrativas que conforman la institucién.
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4.1.3. Actualizar el manual de organizacion y de procedimientos de la ASE.

Al iniciar los trabajos de implementacion del SGC en la ASE, se dio la necesidad de
actualizar su Manual de Organizacién para adaptarlo a los cambios que se estan
generando. Es asi como la ASE trabaj6é en la definicibn de su estructura orgéanica,
objetivos y funciones asignadas a cada uno de los servidores publicos, para adecuarlos
al logro de una mayor calidad en el desempefio de la institucion, que le permita cumplir
con su propésito y alcanzar su vision. El resultado de este trabajo se traducird en un
instrumento administrativo que servird de apoyo para que el personal conozca sus
funciones, responsabilidades y objetivos, facilitando la adecuada coordinacion de la
estructura organizacional de la ASE.

4.2 Mejorar las competencias profesionales del personal.

Dado que las competencias del capital humano resultan de una integracién de
conocimientos, capacidades, habilidades y caracteristicas personales que contribuyen en
la realizaciéon practica y eficiente de los objetivos establecidos, la ASE implementa su
Programa Anual de Profesionalizacion con base en las necesidades identificadas para
mejorar la profesionalizacion de los servidores publicos.

Metas:

4.2.1. Promover la profesionalizacion de los servidores publicos de la ASE.

El Programa de Profesionalizacion 2020 de la ASE se integrd por un total de 60 cursos,
registrando un avance del 76% en su cumplimiento, con la incertidumbre de poder otorgar
la totalidad de los cursos programados debido a que la pandemia causada por el virus
del COVID-19 provocé la suspension de las actividades de capacitacion pendientes de
proporcionar.

Para alcanzar los objetivos establecidos se desarrollaron 39 actividades de capacitacion
no programadas, a través de cursos gratuitos otorgados en plataformas digitales
desarrolladas por instituciones gubernamentales y de la iniciativa privada, recibiéndose
en las modalidades virtual y en linea.
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4.2.2. Definir y utilizar el profesiograma para la contratacion del personal de
la ASE.

En 2020 se concluyé la elaboracion del Profesiograma, encontrdndose en proceso de
revision y validacién de acuerdo con los requerimientos establecidos en el SGC que se
esta implementando en la institucion.

4.2.3. Realizar evaluaciones de desempefio al personal.

Desde el punto de vista Institucional, ningun objetivo estratégico se puede desarrollar de
manera optima sin los esfuerzos individuales que el personal a cargo de las acciones
tiene encomendado. Una manera de ponderar la efectividad de dichos esfuerzos, es a
través de la evaluacion del desempefio laboral, en ese sentido, la ASE evalu6 el
desempefio del personal, obteniendo informacion que cada area administrativa utiliza
para supervisar y comprobar el grado de cumplimiento de los objetivos del personal
adscrito, ademas de servir de apoyo para el otorgamiento de estimulos y recompensas
al personal, con el propdsito de motivarlo a mejorar la calidad de sus acciones y la
productividad mostrada en 2020.

4.2.4. Impulsar la certificacion profesional del personal.

En 2020 se capacitd personal auditor con la finalidad de que reforzaran sus
conocimientos para presentar el examen de Certificacion en Auditoria y Contabilidad
Gubernamental y pudieran contar con un documento que avalara el cumplimiento de sus
competencias y pericias en el ejercicio profesional de la auditoria, con los mas altos
estandares de calidad.

Como resultado de este proceso 15 elementos de la institucién obtuvieron su Certificacion
en Auditoria y Contabilidad Gubernamental y 4 mas refrendaron su Certificacion en
Fiscalizacion Publica otorgada por el Instituto Mexicano de Auditores Internos A.C. (IMAI),
con la cual cuentan desde el afio 2017.

4.2.5. Fomentar la participacién de los servidores publicos de la ASE en
foros, seminarios, talleres y diplomados de capacitacion técnica
organizados por entidades de fiscalizacion u otras.

En 2020 se promovié la participacion del personal de la institucion en actividades
virtuales, atendiendo a la contingencia sanitaria ocasionada por el virus del COVID-19,
consideradas en el Programa de Profesionalizacion Anual que envia el Instituto de
Capacitacion y Desarrollo en Fiscalizacion Superior, (ICADEFIS); en las invitaciones
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recibidas por la Auditoria Superior de la Federacion, a través de la Asociacién Nacional
de Organismos de Fiscalizacion Superior y Control Gubernamental (ASOFIS); asi como
las que realizaron otras EFSL y dependencias publicas de la localidad.

4.3 Fomentar una cultura de respeto hacia los valores éticos.

Para fomentar una cultura de respeto hacia los valores éticos, la ASE, impulsa la politica
de integridad, que forma parte de la identidad institucional a través de camparfas de
difusiéon interna; actualizando el Codigo de Etica y de Conducta, asi como los
Lineamientos Generales que propician la Integridad y el Comportamiento Etico de los
Servidores Publicos de la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, en el desempefio de
sus empleos, cargos o comisiones.

Metas:

4.3.1. Fortalecer y promover la politica de integridad.

Dado que el comportamiento ético de los servidores publicos se evidencia en la
observancia de valores morales, de conducta y profesionales, la ASE desarrollé en 2020
los siguientes instrumentos:

e Encuesta de percepcion inicial de integridad (para el personal de nuevo ingreso).

e Encuesta de percepcion del cédigo de ética y de conducta.

e Encuesta de percepcion de integridad de salida (para el personal que deja la
institucion).

e Encuesta de clima organizacional.

Los resultados obtenidos dieron elementos para definir acciones y estrategias que
permitiran fortalecer la politica de integridad de la institucion

4.3.2. Instrumentar mecanismos para la evaluacion de riesgos de
integridad.

Para atender los riesgos relacionados con el comportamiento de los servidores publicos
de la ASE y de terceros interesados, con los cuales se tiene algun tipo de relacion
profesional vinculada con los procesos institucionales y el logro de sus objetivos, se
incluyeron riesgos de faltas de integridad en las matrices de administracion de riesgos de
las unidades administrativas de la Institucion, con la finalidad de prevenir, disuadir y, en
su caso, detectar posibles actos contrarios a la ética y valores institucionales, con la
premisa de que son los propios servidores publicos de una institucion quienes mejor

Informe de Gestién 2020




Auditoria Superior del Estado de Sinaloa

conocen y pueden detectar los riesgos a la integridad y a la honestidad que enfrenta su
area en las operaciones diarias.

4.3.3. Dar seguimiento a las recomendaciones emanadas de los talleres de
autoevaluacioén de laintegridad INTOSAI.

Teniendo en cuenta que el objetivo principal de las recomendaciones que han emanado
de la realizacion de los talleres de autoevaluacion de la integridad, es el fortalecimiento
de la politica de integridad institucional, en el 2020 la ASE realiz6 las siguientes
actividades:

e Actualiz6 El Cédigo de Etica y de Conducta.

e Se obtuvo la firma de la carta de no conflicto de intereses, por parte de todos los
servidores publicos de la institucion.

e Se capacit6 al personal en materia de responsabilidades.

e Se disefiaron cuestionarios de percepcion en materia de integridad y del Cédigo
de Etica y de Conducta.

e Se inicid el proceso para lograr la certificacion en las normas ISO 37001 e ISO
9001.

e Se concluyé la actualizacion del Profesiograma para la contratacion de personal.

e Se incluyeron los riesgos asociados a faltas de integridad en las matrices de
administracion de riesgos de cada una de las unidades administrativas de la
Institucion.

e Se actualizaron los Lineamientos Generales que propician la Integridad y el
Comportamiento Etico de los Servidores Publicos de la Auditoria Superior del
Estado de Sinaloa, en el desempefio de sus Empleos, Cargos o Comisiones.

4.4 Impulsar el uso de tecnologias.

El impulso de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion como herramientas
indispensables para la modernizacion de la fiscalizacion de las cuentas publicas son
esenciales; por lo cual, en 2020 se emprendieron importantes esfuerzos para hacer
eficientes los procesos y cumplir con las metas y objetivos institucionales, hoy contamos
con nuevas plataformas tecnoldgicas que lo permiten.

Con ese propésito se realizaron importantes gestiones encaminadas a la modernizacion
tecnologica de la ASE: primero, para eficientar la revision de las cuentas publicas;
segundo, para facilitar la transferencia de informacion de forma electrénica; finalmente,
para que los auditores de cuenta publica tengan herramientas para desempefar
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eficientemente la revision financiera y de desempefio, a efectos de atender un mayor
namero de auditorias y aumentar la cobertura de fiscalizacion.

Metas:

4.4.1. Innovar y mejorar los procesos administrativos de la ASE mediante la
adopcion de nuevas tecnologias.

En el periodo que se informa, la ASE fortalecio6 su infraestructura tecnolégica para atender
de forma electronica las atribuciones y funciones de las Unidades Administrativas que la
conforman. Ejemplo de ello es el disefio del Sistema de Servicios Digitales, que permite
atender de forma digital y dar seguimiento a la recepcion y emisién de oficios
incorporando la e.firma, con la que se podran emitir oficios, memorandum, solicitud de
viaticos y requisiciones, por medios electronicos, utilizando un certificado digital para
firmar electronicamente un documento.

Para controlar el registro de entradas y salidas del personal que labora en la ASE, el
equipo de programadores desarrollé tecnologia que permite identificar al personal,
mediante el reconocimiento facial y temperatura corporal, facilitando su registro de
ingreso a laborar o de salida, con una mayor eficiencia.

Asi mismo, se implemento tecnologia que permitié la transferencia masiva de informacion
de forma encriptada (de forma segura) referente a las cuentas publicas de entes estatales
y municipales.

4.4.2. Disefiar sistemas que apoyen el proceso de fiscalizacién.

Para cumplir con las nuevas disposiciones normativas y de procesos, actualmente se
tiene un avance del 90% en el desarrollo del Sistema Integral de Fiscalizacion (SIF),
aplicacion que tiene como objetivo optimizar el proceso de auditoria, en las etapas de
planeacién, ejecucion y seguimiento. Con el uso de este programa sera posible conocer
en tiempo real, la situacion de una auditoria: el avance de revision, las cuentas a revisar,
auditores asignados, las observaciones y la posible accion a promover; lo que generara
un ahorro de tiempo en la aplicacién de los procedimientos de auditoria.
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4.4.3. Diseflar y adoptar sistemas y tecnologias de la informacion que
garanticen la confiabilidad, integridad, disponibilidad y confidencialidad de
la informacidén y documentacion relacionada con la fiscalizacion superior.

En 2020 se continuaron los trabajos de digitalizacion de la informacion que genera y
administra la ASE, actualmente se tiene digitalizado un total de 1,634,314 documentos
de los cuales 1,526,315 corresponde a cuentas publicas de los entes fiscalizables y
107,999 a documentos diversos. Aunado a lo anterior, la Plataforma Tecnolégica ASE se
modernizé para mostrar de forma segura, practica, organizada y facil de comprender, la
mayor cantidad de informacion a los usuarios con el soporte necesario para su operacion.

4.4.4. Fortalecer la infraestructura tecnoldgica de la ASE.

En el 2020 se adquiri6 e instaldé la infraestructura tecnolégica que se relaciona a
continuacion:

ADQUISICIONES PARA MEJORAR LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE LA ASE EN 2020

No. Concepto Total 2020
1 Licencias y suscripciones anuales de software 16
2 Impresoras Laser de alto rendimiento 23
3 Computadoras de escritorio y portatiles 39
4 Escaner de documentos 29
5 Discos duros externos 15
6 Lectores QR 15
7 Servidor de alto rendimiento 3

Fuente: ASE, Direccidn de Tecnologias de la Informacidn.

También se fortalecié el Centro de Procesamiento de Datos (Site) con la adquisicion de
2 servidores de aplicaciones HP de generacion 10 y una unidad de almacenamiento
masivo que aumenta la disponibilidad de aplicaciones y garantiza la ejecucion de los
nuevos sistemas y distintos aplicativos internos actuales, cubriendo la demanda de
recursos para las futuras aplicaciones que se integren.

4.5 Optimizar el uso de recursos, con un enfoque al logro de resultados.

La ASE ha utilizado técnicas y procedimientos que han sido significativos para la
utilizacion de recursos presupuestales, humanos y materiales de forma Optima, tales
como implementacién y mejoras a sistemas, proyectos y programas que permiten
contribuir al crecimiento profesional de los servidores publicos que integran este érgano
fiscalizador, y con ello lograr el cumplimiento de las metas establecidas.
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La digitalizacion de la documentacién es pieza fundamental para tener mejores
resultados, al reducir el nUmero de impresiones que se vuelven innecesarias mediante
el uso de la plataforma y correos institucionales, lo que, a su vez, agiliza el resguardo de
informacion y su comunicacion.

Ademas, se fomenta el reciclaje del papel, apoyando el cuidado, beneficio y conservacion
del medio ambiente.

Metas:

4.5.1. Implementar acciones que contribuyan a la conservacion del medio
ambiente.

En 2020 se registran los siguientes avances en las acciones implementadas para
contribuir a la conservacion del medio ambiente.

Programa Cero Papel. La practica de reducir el nUmero de impresiones, mediante el uso
de la plataforma y correo Institucional registré6 un 80%, en 2021 se espera alcanzar el
100%.

Politicas y Procedimientos de Control de Materiales de Oficina. Con la utilizacion de un
sistema de requisiciones en linea, se alcanzé el 100% de los controles en los siguientes
rubros: plantilla vehicular, bithcora de consumo de combustible, bitdcoras de asignacion
de vehiculos en el inicio de la comision y término de las comisiones, rendimiento de
combustible, bitadcoras de servicios vehiculares, asi como el control de inventarios de
condiciones fisicas de cada unidad al inicio y término de las comisiones y bitdcoras de
servicios de mantenimiento preventivo y correctivo.

4.5.2. Impulsar laimplementacién del Presupuesto Basado en Resultados.

La ASE trabaj6 en coordinacién con el Congreso del Estado de Sinaloa para la correcta
implementacion del Presupuesto Basado en Resultados, para ello dio seguimiento al
cumplimiento de los objetivos que se le establecieron en la Matriz de Indicadores para
Resultados del Programa presupuestario Fortalecimiento y Modernizacién del Poder
legislativo, buscando obtener informacion que sirva para guiar y fortalecer la
determinacién de su presupuesto de egresos del 2021.

Informe de Gestiéon 2020




Auditoria Superior del Estado de Sinaloa

4.5.3. Certificar la calidad de los procesos.

La ASE inici6 en 2020 el camino de mejorar sus procesos al implementar certificarse en
el Sistema de Gestion de Calidad, bajo el estandar de la norma ISO 9001:2015; asi como
en el Sistema de Gestidon Antisoborno, con base en la norma ISO 37001:2016; realizando
las siguientes actividades:

Diagndstico. La primera etapa consistio en llevar a cabo una serie de reuniones de trabajo
con los titulares de las unidades administrativas para realizar un analisis de la situacion
actual de la Institucion y poder determinar cudl es el grado de cumplimiento que tiene la
organizacion con los requisitos de la norma ISO 9001. Teniendo en cuenta dicho analisis
se realiz6 un plan de trabajo para definir cdmo va a ser el desarrollo del proyecto.

Disefo y documentacion del SGC. En esta etapa se definieron los elementos clave del
Sistema de Gestion de Calidad y se elabord la documentacién de los procesos que
formaran parte de dicho sistema.

4.5.4. Promover evaluaciones al desempefio de la institucion.

Con la finalidad de evaluar el desempefio en la institucion, actualmente se encuentra en
proceso el “Estudio sobre el Desempefio de la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa”,
mismo que lleva a cabo personal de la ASF, a peticion de la Titular de la ASE.

Aunado a lo anterior, anualmente se establecen compromisos y metas, que son
supervisados periodicamente de acuerdo con lo sefialado en el Programa Anual de
Auditorias, Visitas e Inspecciones, la Estructura Programética Anual, el Programa Anual
de Actividades de la institucién y los objetivos que le corresponden en la Matriz de
Indicadores para Resultados del Programa presupuestario Fortalecimiento vy
Modernizacion del Poder legislativo.

4.5.5. Establecer mecanismos para reforzar la deteccion de las necesidades
de recursos.

La calidad es una estrategia organizacional a largo plazo, dirigida a proporcionar bienes
y servicios para satisfacer plenamente, tanto a clientes externos como internos, por ello
la importancia de contar con la cantidad y calidad de recursos necesarios para
producirlos. En 2020 la ASE instrumentd procedimientos que le permitiran detectar
oportunamente los requerimientos de recursos humanos, materiales, financieros para
cumplir con el PAAVI 2021.
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4.5.6. Implementar el Sistema de Control Interno en la institucion.

Con la finalidad de avanzar en la implementacion de un mejor Sistema de Control Interno
en la ASE, las unidades administrativas que la conforman revisaron sus matrices de
riesgo para hacer los cambios que consideraron necesarios, con la finalidad de prevenir
y administrar los posibles eventos que, de presentarse, pudieran obstaculizar o impedir
el logro de los objetivos de la institucion.

Aunado a lo anterior, la evaluacion del Organo Interno de Control de la institucion
contribuydé al fortalecimiento de nuestro Sistema de Control Interno, al atender las
acciones de mejora que determina.
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5. CONCLUSIONES

Para la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa el afio 2020 representd una prueba a
las capacidades de su estructura organizacional, la fortaleza de sus procedimientos y las
competencias de su personal, al deber de cumplir con los objetivos establecidos en el
Programa Anual de Auditorias Visitas e Inspecciones 2020 y, al mismo tiempo, atender
los riesgos de operar en medio de una pandemia causada por el virus del COVID-19.

Su principal interés fue primero asegurar la salud de su personal y externos de la
institucion, implementando medidas que contribuyeran de la mejor manera para lograrlo,
después procedio a desarrollar los mecanismos que le permitieron continuar con su labor
y que sus resultados cumplan finalmente con los tiempos, requisitos y calidad que se
establecen en sus lineamientos, metodologias y normativa que le aplica.

Las competencias y disposicion de su personal fue un factor decisivo para que los
cambios propuestos se adoptaran con rapidez. Asimismo, algunos de los mecanismos
utilizados seran incorporados en nuestros procesos al demostrar su utilidad, permitiendo
diversificar las formas en que podemos realizar nuestro trabajo.

En los trabajos de planeacion se actualizaron las areas de riesgo de la gestion publica,
las metodologias para realizar las auditorias financieras y de desempenio, con ello y con
la adopcion de las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de
Fiscalizacion se tendra una mayor certidumbre al realizar su trabajo en concordancia con
las mejores practicas.

Es asi que la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa trabaja para cumplir con
oportunidad los compromisos establecidos en el Programa Anual de Auditorias Visitas e
Inspecciones 2020, al elaborar 42 Informes Individuales de Auditorias Financieras, 8
Informes Individuales de Auditorias de Desempefio y una Auditoria Financiera con
Enfoque de desempefio, ademas de 8 Estudios de Revision de Matriz de Indicadores
para Resultados, 18 Estudios de Evaluaciones del Desempefio Municipal y 19 Estudios
de Analisis de Endeudamiento.

En la medida que las acciones de prevencién establecidas por la pandemia lo permitieron,
se buscé la comunicacién con Entidades de Fiscalizacion Superior Locales, integrantes
del Poder Legislativo, de la Sociedad Civil y de los Sistemas Nacional; Estatal y Municipal
Anticorrupcion, para continuar fortaleciendo la vinculacion institucional.

Asi, la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa da cumplimiento al mandato establecido
en su marco legal, realizando su labor de fiscalizacién regida por los principios de
legalidad, definitividad, imparcialidad y confiabilidad; cuyo objetivo principal es promover
el buen gobierno.
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