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Introduccion

En la Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa, para el ejercicio fiscal
del afio 2022, se publicé el Programa presupuestario F130 Promocién y Fomento del Sector
Turistico, a cargo de la Secretaria de Turismo, con un presupuesto autorizado de
$140,820,490.00, con la finalidad de implementar acciones orientadas a fortalecer los
destinos turisticos de Sinaloa. Este presupuesto registra un aumento del 16.16% en relacion
con el aprobado en 2021.

El presente documento tiene por objeto verificar el adecuado disefio del Programa
presupuestario mediante la Matriz de Indicadores para Resultados!, con base en la
Metodologia del Marco Légico?.

Este estudio inicia revisando las etapas para la elaboracién de la Matriz de Indicadores para
Resultados, con el analisis de la identificacion del problema publico que se pretende atender,
el andlisis del problema, la definicién del objetivo, la seleccion de la alternativa, la estructura
analitica del Programa presupuestario y la construccion de la MIR. En esta ultima etapa, se
verifican los datos de identificacion del Programa presupuestario y su alineaciéon con la
planeacion del desarrollo, posteriormente, se revisa su légica vertical y horizontal; y
finalmente se verifica la elaboracién de las fichas técnicas de los indicadores.

Con los resultados de la revision de la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa
presupuestario F130 Promocion y Fomento del Sector Turistico, se determinaron las
conclusiones correspondientes con las que se da sustento a las recomendaciones, las cuales
buscan contribuir a un mejor disefo de los objetivos e indicadores del Programa
presupuestario.

A continuacion, se presenta el desarrollo de las etapas comentadas.

1 Publicada en Tomo IV de la Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa, para el Ejercicio Fiscal del
afno 2022.

2 Lineamientos para la construccidn y disefio de indicadores de desempefio mediante la Metodologia de Marco Légico,
del CONAC, asi como la Guia de Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados, de la SHCP.
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Resumen ejecutivo

El Programa Presupuestario F130 Promocion y Fomento del Sector Turistico, tiene como

objetivo implementar acciones para mejorar la competitividad de los destinos turisticos del
Estado.

En la revision de la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario de
2022, se identificé que:

La entidad fiscalizada no remitid informacion que acredite la elaboracion de las etapas
previas conforme a la Metodologia del Marco Ldgico para la construccién de la Matriz
de Indicadores para Resultados del Programa.

El Programa presupuestario tiene una adecuada alineacién con el Plan Estatal de
Desarrollo 2017-2021 y los Objetivos Estratégicos de la Dependencia, no obstante, se
considerd inadecuada la alineacidn con el Programa Sectorial de Turismo; asimismo,
se encuentra desactualizada respecto a la planeacidon del desarrollo vigente.

En el disefo de los objetivos, se identifico que el objetivo de nivel de Propdsito no es
suficiente para el logro del nivel Fin; asimismo, para el nivel Componente 1y 3 no se
identifico claramente el bien y/o servicio que serd generado por el programa; ademas,
los objetivos de la Actividad 1.1, 2.1, 3.1 y 3.2 se consideraron inadecuados para el
cumplimiento de los objetivos de orden superior; se observa también que los
objetivos 3, 2.1 y 3.1 presentaron errores en su sintaxis y los supuestos incluidos se
identificaron como riesgos ajenos al ambito de gestidon del Programa presupuestario
incumpliendo lo que sefiala la Metodologia del Marco Légico.

En relacion con los indicadores, la mayoria conté con deficiencias en la definicién y los
medios de verificacidn, por su parte, el indicador de nivel Fin no permite medir
adecuadamente el grado de cumplimiento de su respectivo objetivo.

Los indicadores del programa no contaron con sus respectivas fichas técnicas, por lo
que, no se definieron los elementos minimos requeridos, asi como no estar publicados
en la pagina oficial de internet.

Las recomendaciones que se emiten a la Secretaria de Turismo buscan que, a partir de la

correcta definicion del problema y desarrollo de las etapas para su elaboracion, se mejore el

disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados estableciendo objetivos e indicadores
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adecuados para que sus operadores puedan medir el avance en los resultados del programa,
asi como evaluar el desempefio de su gestion.

1. Disposiciones Generales
1.1. Objetivo

Analizar el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario
en apego a lo dispuesto en la Metodologia del Marco Ldgico, establecida en la normativa e
instrumentos aplicables en la materia.

1.2. Alcance

El alcance del presente estudio es la MIR del Programa presupuestario F130 Promocién y
Fomento del Sector Turistico operado por la Secretaria de Turismo del Estado de Sinaloa,
autorizada en el ejercicio fiscal 2022.

1.3. Fundamento juridico de la revision

En los articulos 46, 53 y 54 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental se establece
que la informacién presupuestaria y programdtica de la cuenta publica e informes
financieros deberd relacionarse con los objetivos y prioridades de la planeacion del
desarrollo, incluyendo indicadores de resultados que permitan determinar el cumplimiento
de estos objetivos y metas; ademads, en el articulo 61 de la Ley en mencidn, se dispone que
en el presupuesto de egresos deberdn incluirse programas que contengan indicadores
estratégicos y de gestidn; asi como que la informacidn presupuestaria y programatica de la
cuenta publica deberd relacionarse con los objetivos y prioridades de la planeacién del
desarrollo, incluyendo indicadores de resultados que permitan determinar el cumplimiento
de estos objetivos y metas.

En el mismo sentido, en los articulos 27, 28 y 29 de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria del Estado de Sinaloa se dispone que el Presupuesto de Egresos del Estado
deberd estar orientado a resultados y elaborarse con base en programas presupuestarios,
mismos que deberdn contar con su Matriz de Indicadores para Resultados. Mientras que los
articulos 30, 31, 33 y 34 establecen que en el proceso de programacion y presupuestacion se
delimitaran las actividades, agrupando un conjunto de programas, que deberan ser
realizadas para el cumplimiento de los objetivos y metas contenidos en el Plan Estatal de
Desarrollo y los programas que de él se derivan, con base en indicadores de desempefio.
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Ademas, en los articulos 44 y 45 de ésta misma Ley se dispone que el proyecto de Ley de
Ingresos y Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa contendrd, entre los anexos
informativos, la distribucion de recursos para los programas, junto a sus matrices de
indicadores para resultados y metas, que se llevaran a cabo para la consecucion de los
objetivos contenidos en la planeacion del desarrollo.

Este estudio de revisidon tiene su fundamento en los articulos 53 de la Constitucidn Politica
del Estado de Sinaloa; 2, 3, y 8 fracciones IV XXl y XXV, 22 fracciones | y XII, y 40 dltimo parrafo
de la Ley de la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa y 8 fracciones |, IV, V, X1 Y XIlI del
Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa.

2. Secuencia de elaboracion de la MIR

De acuerdo con la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados? (nota al
pie de pagina), se establecen cinco etapas previas para la elaboracion de la Metodologia del
Marco Légico, consideradas para la adecuada aplicacion de la Metodologia del Marco Logico,
siendo las siguientes: 1) definicién del problema, cuyo objetivo es establecer de manera clara
y concreta cual es el problema que origina o motiva la intervencidon gubernamental; 2)
analisis del problema, a fin de realizar el estudio y analisis del origen y comportamiento del
problema definido, estableciendo las causas, efectos y sus tendencias de cambio; 3)
definicion del objetivo donde se define la situacion a lograr que solventara el problema,
transformando las causas-problema-efectos en medios-objetivo-fines; 4) seleccién de
alternativas, la cual consiste en determinar las medidas que constituirdn la intervencion
gubernamental; y 5) la estructura analitica, donde se analiza la coherencia interna del
programa, asegurando la relacion entre el problema, necesidad u oportunidad identificada
(incluyendo sus causas y efectos) y los objetivos y medios para su solucién, asi como la
secuencia légica (vertical) entre los mismos.

La Secretaria de Turismo remitié el oficio nimero ST/0788/2022 de fecha de 12 de diciembre
de 2022, con informacion respecto al desarrollo de las etapas previas a la construccion de la
Matriz de Indicadores para Resultados. A continuaciodn, se realiza el analisis de cada una de
ellas, verificando su congruencia con lo que sefiala la Metodologia del Marco Légico.

3 Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados, de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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2.1 Identificacion del Problema publico

La entidad fiscalizada no remitid informacién que acreditara la elaboracion de la
identificacidn del problema publico y el diagndstico del mismo, donde se describa la situacion
problematica, la poblacidn o area de enfoque y la magnitud que justifica la intervencion del
Programa presupuestario F130 Promocidon y Fomento del Sector Turistico.

2.2. Andlisis del problema y definicion del objetivo

La entidad fiscalizada no proporcioné evidencia de haber desarrollado las etapas de analisis
del problema y definicién del objetivo, en las que se debié elaborar el Arbol del Problema,
estableciendo la relaciéon de las causas y efectos con el problema central que se busca
atender, asi como el Arbol de Objetivos donde se determinen los medios que permiten lograr
el objetivo y los fines a generar en la poblacidn objetivo.

2.3 Seleccidn de alternativa y definicion de la Estructura Analitica (EAPp)

De igual forma, la Secretaria de Turismo no presentd la Seleccién de Alternativas y la
definicion de la Estructura Analitica del Programa presupuestario. Con base en lo anterior,
se corrobord que la Secretaria de Turismo no desarrolld las etapas de la Metodologia del
Marco Logico que permiten identificar el problema y determinar las alternativas de solucién
gue dan sustento a la elaboracidn de la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa
presupuestario F130 Promocién y Fomento del Sector Turistico de 2022.

Analisis de la Secuencia de la Elaboracion de la MIR, del Programa Presupuestario F130 Promocion y Fomento del Sector Turistico.

Secuencia de la Elaboracion de la MIR (Etapas) Cumple Comentarios
1. Definicién del Problema. X
2. Anélisis del Problema. X La entidad fiscalizada no remitié la informacidn relacionada a la definicion
L e del problema publico, el analisis del problema publico, la definicién del
3. Definicion del objetivo. X . p. P L ; P P .
objetivo, la seleccidn de alternativa y la estructura analitica del programa
4. Seleccidn de Alternativa. X presupuestario, por lo tanto, no se pudo realizar el analisis correspondiente.
5. Estructura Analitica del Programa Presupuestario. X

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, con base en la informacién proporcionada por la Secretaria de Turismo mediante
el oficio nimero ST/0788/2022.
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3. Analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados
3.1. Datos de Identificacion del Programa presupuestario

De acuerdo con los datos de identificacion, la clasificacion programatica del Programa
presupuestario se considera adecuada, identificandose con la tipologia “F” correspondiente
a programas que desempefian actividades destinadas a la promocidon y fomento de los
sectores social y econédmico?, siendo congruente con las actividades de fomento del sector
turistico que realiza el Programa presupuestario. Por otra parte, la entidad responsable de
operar el Programa presupuestario es la “Secretaria de Turismo” a través de la “Direccion de
Promocién Turistica y la Direccion de Proyectos”, la cual dentro de sus atribuciones le
permiten realizar actividades necesarias para promover y fomentar los destinos, la inversion
y el desarrollo turistico en el Estado.

Programa Presupuestario F130 Promocion y Fomento del Sector Turistico 2022.

Elementos de la ficha de identificacion del programa.

Nombre. F130 Promocién y Fomento del Sector Turistico.
Clasificacion. Promocién y Fomento.
Dependencia o entidad responsable. Secretaria de Turismo.

Direccion de Promocién Turistica y la Direccion de

Unidad responsable. L
P Proyectos de Inversion.

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, con base en la informacion
proporcionada por la Secretaria de Turismo mediante el oficio niUmero ST/0788/2022.

El Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo establece la unidad administrativa de la
Subsecretaria de Promocién y Operaciéon Turistica, con las facultades y obligaciones: “I
Coordinar la formulacion e instrumentacion de programas de promociéon y operacion del
desarrollo turistico en el Estado; VII. Disefiar e instrumentar campanas de promocion a nivel
nacional e internacional que permitan incrementar la llegada del turismo a los diversos

centros turisticos del Estado (...)".

En dicho reglamento, la Subsecretaria de Promocién y Operacién Turistica para el apoyo de
sus funciones tiene a la Direccidon de Promocidn Turistica, la cual, entre sus responsabilidades
se encuentran: “ I. Proponer la organizacién, coordinacion y conduccidon de espectaculos,
congresos, ferias, exposiciones, audiencias, viajes de familiarizacion, excursiones y otras

4 ACUERDO por el que se emite la clasificacion programatica (Tipologia general). CONAC
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actividades de orden cultural, deportivo, folkldrico o tradicional, necesarios para promover
y fomentar los destinos, la inversion y el desarrollo turistico en el Estado; Il. Proponer un
sistema calendarizado de actividades y eventos de relevancia que se desarrollen en el Estado,
para su promocion; lll. Concretar y ejecutar las estrategias de promocidén establecidas para
difundir de manera integral los atractivos turisticos que ofrecen los destinos turisticos
sinaloenses, tanto al turismo nacional como al internacional (...)”. Por otra parte, en el mismo
reglamento se identifico a la Subsecretaria de Planeacion, Inversidon y Desarrollo Turistico, la
cual, tiene adscrita a la Direccion de Proyectos de Inversion, en la que se establece: “I
Disefiar y proponer los lineamientos de la politica turistica estatal, en coordinacion con la
nacional y coordinar las acciones del proceso de planeacion estratégica del sector; Il
Establecer las prioridades para la planeacion estratégica en el desarrollo turistico estatal,
enmarcado en la planeacidn nacional y regional; IV. Formular los planes y programas para la
planeacidn turistica estatal (...)".

3.2. Alineacidn con los objetivos de la planeacién del desarrollo

La alineacién con la planeacién del desarrollo consiste en coordinar el trabajo de las
dependencias y entidades, y enfocarlo a la consecucién de los objetivos y metas de mediano
y largo plazo. En este sentido, cada entidad publica debe tener claridad acerca de cémo
contribuye al logro de lo planteado en el Plan Estatal de Desarrollo y los programas que
deriven de éste.

En la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario F130 Promociéon y
Fomento del Sector Turistico, se identificd la alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo
2017-2021, por medio de su Eje Estratégico |. “Desarrollo Econdmico”, en su Tema 2.
“Turismo transversal estratégico de desarrollo”, Objetivo 2 “Impulsar la actividad turistica
del estado para incrementar sus beneficios econdmicos y sociales” y en las estrategias 2.1
“Generar mas empleos directos e indirectos de la actividad turistica” y 2.2 “Incrementar la
llegada de turistas internacionales y nacionales, su estadia y derrama econémica por la
actividad turistica”.

En ese mismo sentido, se vinculd6 con el Programa Sectorial en el objetivo de
“Fortalecimiento de los destinos turisticos de Sinaloa” y la estrategia de “Realizar acciones
para mejorar la competitividad de los destinos turisticos”. Por ultimo, se observa que se
encuentra alineado a los objetivos estratégicos de la dependencia.
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Por lo anterior, se verificd que la alineacion del Programa presupuestario es congruente con
los objetivos y estrategias del Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021 y los objetivos
estratégicos de la dependencia, derivado a que se identifica la contribucidn de las actividades
del Programa presupuestario F130 Promocion y Fomento del Sector Turistico, no obstante
se identificé que la alineacion se encuentra desactualizada respecto a los objetivos del Plan
Estatal de Desarrollo 2022-2027 y el programa sectorial vigente correspondiente; asimismo,
no se considerd adecuada la alineacidon con el Programa Sectorial, debido a que no se
especificd el Programa Sectorial de Turismo al que se encuentran alineados el objetivo y la
estrategia que se identificaron en la Matriz de Indicadores para Resultados.

Analisis de la Alineacién del Programa Presupuestario F130 Promocion y Fomento del Sector Turistico 2022.
Documento Contenido
Eje Estratégico I. Desarrollo Econémico.
Tema 2. Turismo transversal estratégico de desarrollo.
Plan Estatal de Objetivo 2. Impulsar la actividad turistica del estado para incrementar sus beneficios econémicos y sociales.
Desarrollo 2017-2021. Estrategia 2.1. Generar mas empleos directos e indirectos de la actividad turistica.
Estrategia 2.2. Incrementar la llegada de turistas internacionales y nacionales, su estadia y derrama econémica
por la actividad turistica.
Objetivo. Fortalecimiento de los destinos turisticos de Sinaloa.
Estrategia. Realizar acciones para mejorar la competitividad de los destinos turisticos
Objetivo. Buscar incentivos para atraer inversiones publicas y privadas. Apoyar la inversion en empresas de
servicios turisticos. Facilitar la atraccién de inversiones a los destinos. Aprovechar atractivos naturales y
Objetivos estratégicos culturales. Integrar rutas y circuitos turisticos. Reposicionar a Mazatlan como destino turistico. Fortalecer las
delaST. unidades de manejo ambiental. Fomentar el desarrollo de marinas turisticas. Fortalecer la promocién en la
industria de cruceros, asi como mejorar la experiencia de los visitantes. Buscar nuevas rutas en las lineas aéreas
para los 3 aeropuertos del Estado. Promover el proyecto turistico del CHEPE.

Programa Sectorial

Matriz de Indicadores
para Resultados
(MIR).
Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, con base en la MIR del Programa presupuestario F130 Promocién y
Fomento del Sector Turistico publicada en la Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa para el ejercicio fiscal 2022.

Contribuir al desarrollo econémico y social del Estado de Sinaloa a través de la promocidn, desarrollo de
productos, conectividad y profesionalizacion de los servicios turisticos.

3.3. Anadlisis de la Lagica vertical

La ldgica vertical de la MIR consiste en analizar el disefo de los objetivos definidos en el
programa como estrategia para la solucién de un problema publico, permitiendo identificar
si el Programa presupuestario presenta una adecuada definicion de los objetivos de las
principales actividades, si estas permiten la generacién de los bienes y/o servicios que
entrega, si los componentes son suficientes para el logro del propésito, y finalmente, si este
contribuye a los objetivos establecidos en el mediano y largo plazo.

El analisis de la légica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa
presupuestario F130 Promocidon y Fomento del Sector Turistico de 2022, se presenta a
continuacion.

10
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Andlisis de la Légica Vertical de la MIR del Programa Presupuestario “F130 Promocion y Fomento del Sector Turistico”, 2022.

o Resumen narrativo .
2 . .. Supuestos. Comentarios.
2 (Objetivo).
El objetivo de nivel Fin es congruente con el objetivo 2 del Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021 al que
c ibuir al d I se encuentra vinculado; es decir, el objetivo permite verificar su contribucién al desarrollo econémico
Ontr,' Lf'r a es.allfrod OI del Estado a través de la promocién y desarrollo de los servicios turisticos. Sin embargo, es importante
economlco. y socia ? . mencionar que no se identificé el como contribuye a la planeacidn del desarrollo vigente.
Estado de Sinaloa a través|Las condiciones
& |de la promocidn, |sociales econdmicas y|La redaccion del objetivo cumple con la sintaxis que se establece en la metodologia de marco légico
iL |desarrollo de productos, |politicas se mantienen|(MML), al incluir el qué (Contribuir al desarrollo econémico y social del Estado de Sinaloa), el mediante
conectividad y|estables. y el cdmo (a través de la promocidn, desarrollo de productos, conectividad y profesionalizacion de los
profesionalizacién de los servicios turisticos);
servicios turisticos. . . , . » Lo
En cuanto al supuesto, se identificé que éste corresponde a una situacién externa en el ambito de
competencia del ejecutor del programa, por lo que se considera adecuado.
El objetivo de este nivel mantiene una relacidn causal con el de nivel Fin; no obstante, el objetivo se
considera necesario, pero no suficiente para el logro y contribucion del objetivo superior; ademas, se
o considera que “la poblacién sinaloense” no es congruente con el objetivo establecido.
Las instituciones
La poblacién sinaloense cumplen vigilan la|La redaccion se ajusta a lo sugerido por la al incluir el sujeto (La poblacién sinaloense), el verbo
| lan la|La red taal d la MML al incluir el sujeto (L. bl | | verb:
I e pbeneficia con el normatividad, ademas|en presente (se beneficia) y el complemento (con el incremento en visitas y estadia promedio de los
S
2 | L las condiciones |turistas en el estado).
S |incremento en visitas y| . P
s . ) sociales. econdmicas y . . . . “ . .
= estadia promedio de los administrativas del El supuesto incluido contiene dos partes, por un lado, el fragmento referido a “Las condiciones sociales,
turistas en el estado. Estado de Sinaloa se econdmicas y administrativas del Estado de Sinaloa se mantienen estables” se considera adecuado, ya
mantienen estables.  |9Y€ las condiciones masroeconoml.cas favorables para el creumlen.to eFonomlco son una situacion
externa a la competencia de la unidad del Programa presupuestario; sin embargo, la parte que se
refiere a “Las instituciones cumplen y vigilan la normatividad” se considera inadecuado al relacionarse
con situaciones dentro del ambito de gestion del programa.
El objetivo del Componente 1 mantiene relacién con el nivel propésito; sin embargo, “acciones de
£ |Acciones de gestion para|las instituciones del|gestion” no permite identificar los bienes y/o servicios que seran generados por el programa.
Q .2 .
c .lla promocion y el|Estado de Sinaloa . . e . . — . .
g - e - Por lo anterior, se identificé que la redaccion del objetivo no se ajusto a la sintaxis.
g desarrollo turistico|cumplen y vigilan la
8 realizadas. normatividad. El supuesto incluido se considera inadecuado, al relacionarse con situaciones dentro del dmbito de
gestion del programa.
Prestadores de|El objetivo del Componente 2 permite identificar el bien y/o servicio que sera generado por el programa
servicios turisticos|referente a las “Certificaciones turisticas otorgadas”, asimismo, mantiene una relacién causal con el
interesados en|objetivo de nivel Proposito.
capacitarse. . » . . . .
Prestadores de|De igual forma, la redaccién se ajusta a lo sugerido por la MML, debido a que se establecid el
servicios turisticos com;;onente como producto terminado o servicio proporcionado con su respectivo verbo en participio
~ I . linteresados en obtener|P35ad0-
8 |Certificaciones turisticas | ficacié
S |otorgadas a prestadores| 2 certificacion de|se incluyeron tres supuestos, de los cuales se consideran inadecuados al relacionarse con situaciones
§_ de servicios en el Estado|c@/1d2d moderniza| dentro del ambito de gestién del programa, si bien, lo relacionado a “Prestadores de servicios turisticos
€ |de Sinaloa punto limpio Y|interesados en capacitarse o en obtener la certificacién de calidad” se consideran factores externos, no
o sustentabilidad. obstante, son acciones de los objetivos principales del Programa presupuestario.
Obtencién de
credenciales %

refrendos para guias de
turistas en las normas
vigentes en el Estado
de Sinaloa.
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Informe de la revisidn de la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario
F130 Promocidon y Fomento del Sector Turistico 2022.

Nivel

Resumen narrativo
(Objetivo).

Supuestos.

Comentarios.

Componente 3.

Sinaloa.

Acciones de promocién
turistica en el Estado de

Disponibilidad de
medios de difusion. Las
condiciones
econdmicas, politicas y
sociales en el Estado de
Sinaloa se mantienen
estables.

El objetivo para este nivel no establece claramente el bien y/o servicio que serd generado por el
programa, asimismo, se determiné que el objetivo “Acciones de promocién” no es pertinente para el
nivel Componente de acuerdo con lo sugerido en la GDMIR.

La redaccion del objetivo no se ajusta a lo sugerido por la MML, debido a que no se establecid el
componente como producto terminado o servicio proporcionado con su respectivo verbo en participio
pasado.

Por ultimo, se identificaron dos supuestos inadecuados para este objetivo, el primero “disponibilidad
de medios difusién” se considera una situacidn interna al dmbito de competencia del programa, por
otro lado, el supuesto “Las condiciones econdmicas, politicas y sociales en el Estado de Sinaloa se
mantienen estables” se considera una situacion externa al ambito de competencia del programa, no
obstante, no mantiene congruencia con el objetivo relacionado respecto a los riesgos que puedan
presentarse especificamente para el objetivo.

Actividad 1.1.

de gestion para

Sinaloa.

Gestion administrativa y
financiera de las acciones

la

promocion y el desarrollo
turistico en el Estado de

Las instituciones
cumplen y vigilan la
normatividad vigente.
Igualmente se da
cumplimiento de los
lineamientos y normas
contables de recursos
humanos y
disposiciones vigentes
en el Estado de Sinaloa.

El objetivo del nivel Actividad 1.1 no se considera suficiente, debido a que, por un lado, es muy similar
al objetivo del nivel Componente 1, ademas, describen actividades que no permiten generar el bien
y/o servicio generado.

La redaccién del objetivo se ajustd a la sintaxis sugerida por la Guia para el Disefio de la Matriz de
Indicadores para Resultados para este nivel, ya que incluye un sustantivo derivado de un verbo y un
complemento.

El supuesto incluido en el nivel Actividad 1.1 representa un hecho que es ajeno al programa
presupuestario, por lo que se considera inadecuado.

Actividad 2.1.

Talleres impartidos.

de
turisticos
en

Prestadores
servicios
interesados
capacitarse.
Prestadores de
servicios turisticos
interesados en obtener
la certificacion de
calidad moderniza
punto limpio y
sustentabilidad.
Obtencién de
credenciales %
refrendos para guias de
turistas en las normas
vigentes en el Estado
de Sinaloa.

El objetivo del nivel Actividad 2.1 no se considera insuficiente para el cumplimiento del Componente
2; ya que no define claramente las principales acciones emprendidas mediante las cuales se movilizan
los insumos para generar los bienes o servicios que produce el programa de acuerdo con lo que se
establece para el nivel Actividad en la GDMIR.

Su redaccidn no se considera correcta, derivado a que, no se ajusta a la sintaxis sugerida en la MML,
usando un sustantivo de verbo mas su complemento.

Los tres supuestos se consideran inadecuados al relacionarse con situaciones dentro del dmbito de
gestion del programa, si bien, lo relacionado a “Prestadores de servicios turisticos interesados en
capacitarse o en obtener la certificacion de calidad” se consideran factores externos, no obstante, son
acciones de los objetivos principales del Programa presupuestario.

Actividad 3.1.

Sinaloa.

Camparias de promocion
turistica en el Estado de

Disponibilidad de
medios de difusion. Las
condiciones
econdmicas, politicas y
sociales en el Estado de
Sinaloa se mantienen
estables y permiten la
realizacion de las
campafias.

El objetivo de la Actividad 3.1 se considera inadecuado para este nivel, ya que el objetivo “Camparias
de promocidn turistica” se considera pertinente para el nivel Componente” bienes o servicios
proporcionados” y no para el nivel de Actividad relacionado con las principales acciones mediante las
cuales se movilizan los insumos para generar los componentes.

Su redaccién se considera incorrecta, derivado a que, no se ajusta a la sintaxis sugerida en la MML,
usando un sustantivo de verbo mas su complemento.

El supuesto “Disponibilidad de medios de difusién” y “Las condiciones econdmicas, politicas y sociales
en el Estado de Sinaloa se mantienen estables y permiten la realizacion de las campafias” se consideran
inadecuados, ademas de que se identificaron repetidos para varios objetivos, por lo que se recomienda
la inclusién de un supuesto para cada nivel, que sea mas relevante, especifico y pertinente, para
alcanzar el objetivo.
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Informe de la revisién de la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario
F130 Promocidon y Fomento del Sector Turistico 2022.

Nivel

Resumen narrativo
(Objetivo).

Supuestos.

Comentarios.

Actividad 3.2.

Realizacién de eventos
turisticos en el estado de
Sinaloa.

Disponibilidad de
medios de difusion. Las
condiciones

econdmicas, politicas y
sociales en el Estado de
Sinaloa se mantienen
estables y permiten la

El objetivo de la Actividad 3.2 se considera inadecuado, ya que se considera pertinente para el nivel
Componente y no para el nivel de Actividad, relacionado con las principales acciones mediante las
cuales se movilizan los insumos para generar los componentes.

La redaccién del objetivo se ajusta a la sintaxis sugerida por la Guia para el Disefio de la Matriz de
Indicadores para Resultados para este nivel, ya que incluye un sustantivo derivado de un verbo y un
complemento correspondiente a la actividad a desarrollar para generar el componente.

Ambos supuestos se consideran repetitivos, ademas el supuesto “disponibilidad de medios difusién”

se considera una situacion interna al ambito de competencia del programa, mientras que el supuesto
“Las condiciones econdmicas, politicas y sociales en el Estado de Sinaloa se mantienen estables” se
considera una situacion externa al ambito de competencia del programa; sin embargo, no mantiene
congruencia con el objetivo relacionado respecto a los riesgos que puedan presentarse
especificamente para el objetivo.

realizacion de  los
eventos.

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, con base en la MIR publicada en la Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos del
Estado de Sinaloa para el ejercicio fiscal 2022.

MIR: Matriz de Indicadores para Resultados.

MML: Metodologia del Marco Légico del Consejo Nacional de Armonizacién Contable.

GDMIR: Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados.

Con base en el analisis anterior, se determind inadecuada la légica vertical de la Matriz de
Indicadores para Resultados del Programa presupuestario “F130 Promocién y Fomento del
Sector Turistico” de 2022, debido a que el objetivo de nivel fin no establece su contribucidn
la planeacion del desarrollo vigente; asimismo, el objetivo de nivel de Propdsito no es
suficiente para el logro del objetivo de nivel Fin; para los niveles de Componente 1y 3 no se
identificaron claramente los bienes y/o servicios que seran generados por el programa,
ademas de que sus respectivos objetivos no se consideraron pertinentes para el nivel
Componente de acuerdo con lo sugerido; en relacion a los objetivos de la Actividad 1.1, 2.1,
3.1 y 3.2 no se consideraron adecuados para el cumplimiento de los objetivos de orden
superior y estos a su vez presentaron diversas inconsistencias en los mismos.

Por ultimo, también se observa que los objetivos de nivel propdsito, componente 3, y
actividades 2.1 y 3.1 presentaron errores en su sintaxis y, respecto a los supuestos, se
identificaron riesgos ajenos al ambito de gestion del Programa presupuestario.

Resumen del resultado del analisis de la Logica vertical de la MIR del Programa Presupuestario
“F130 Promocion y Fomento del Sector Turistico”, 2022.

Objetivo de Nivel Sintaxis Causa-efecto Supuesto
Fin. v v v
Propésito. X X X
Componente C1. X X X
Componente C2. v v X
Componente C3. X X X
Actividad A1.1 v X X
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Informe de la revisién de la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario

F130 Promocidon y Fomento del Sector Turistico 2022.

Resumen del resultado del analisis de la Légica vertical de la MIR del Programa Presupuestario
“F130 Promocién y Fomento del Sector Turistico”, 2022.

Obijetivo de Nivel Sintaxis Causa-efecto Supuesto
Actividad A2.1 X X X
Actividad A3.1 X X X
Actividad A3.2 v X X

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, con base en la Matriz de
Indicadores para Resultados publicada en la Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos del Estado

de Sinaloa para el ejercicio fiscal 2022.
Notas: ¥' Adecuado, X Inadecuado.

3.4. Anadlisis de la Logica horizontal

La légica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados constituye la base para el

seguimiento, control y evaluacién del Programa, debido a que se deben establecer los

instrumentos adecuados para medir el avance y logro de los objetivos planteados.

Para revisar esta légica se analizé lo siguiente: si los indicadores definidos permiten hacer un

buen seguimiento y evaluacién del cumplimiento de los objetivos; y si los medios de

verificacion son los necesarios y suficientes para obtener los datos requeridos para calcular

los indicadores.

Indicador de Nivel Fin.

Indicador
. Unidad de
Resu&i?e::‘r)r)atlvo Nombre L . . me.dida/ Medios de Verificacion
del Definicion Método de calculo Tipo/
indicador Dimensién/
Frecuencia
Contribuir al | Aportacion Mide la | La metodologia empleada en Porcentaje, Pagina web:
desarrollo econémico | del turismo | contribucion los cdlculos a precios | Estratégico, http://imco.org.mx/indices/indice-
y social del Estado de | Estatal al | del turismo al | constantes de 2008 se Eficacia, de-competitividad-estatal-2014-las-
Sinaloa a través de la | PIB. desarrollo determina de acuerdo con la Anual. reformas-y-los-estados/
promocion, desarrollo econdémico vy | actividad objeto de medicién
de productos, social del | y la informacién con que se
conectividad y estado. cuenta; se adoptan los datos
profesionalizacion de del SCNM; para dicho célculo
los servicios turisticos. se suman los valores de
transportes, correos y
almacenamiento, servicios de
esparcimiento, culturales vy
deportivos, y otros servicios
recreativos y servicios de
alojamiento temporal y de
preparacién de alimentos vy
bebidas.

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, con base en la Matriz de Indicadores para Resultados publicada en la Ley de Ingresos

y Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa para el Ejercicio Fiscal del afio 2022.
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Informe de la revisién de la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario
F130 Promocidon y Fomento del Sector Turistico 2022.

El indicador para el nivel de Fin no presentd un método de cdlculo que permita medir el
objetivo al que se encuentra relacionado, asimismo, el nombre del indicador “Aportacion del
turismo” no establece una unidad de medida.

El tipo “estratégico”, su dimensién de “eficacia” y la frecuencia de medicién del indicador

“anual” se consideran correctos, por el contrario, la unidad de medida “porcentaje” son
incongruentes con el método de calculo y en el nombre del indicador no se especifico la

unidad de medida.

Los medios de verificacidon de este nivel se consideran poco precisos, debido a que no permite
establecer de forma clara y especifica el acceso por parte del publico a las fuentes de
informacidn que se deberan consultar para realizar el calculo del indicador.

Indicador de Nivel Propésito

Indicador
Resumen
Narrativo Nombre del - ) . U'?idad t:le me(ﬁda/ Medios de Verificacién
(Objetivo) indicador Definicién Método de célculo Tipo/ Dlmen_smn/
Frecuencia
La poblacién | Tasa de | Mide el porcentaje | ((Afluencia turistica afio Tasa de Variacion, Ultimo Anuario Estadistico
sinaloense  se | variacion de la | de afluenciaturistica | en curso / Afluencia Estratégico, del Estado de Sinaloa.
beneficia con el | afluencia en el Estado. turistica del afio Eficacia,
incremento en | turistica. anterior) -1) * 100 Anual.
visitas y estadia
prgmed|o de los Estadia Mide el porcentaje | ((Turistas noche Porcentaje, Ultimo Anuario Estadistico
turistas en el : , . . .
estado. promedio en el | de estadia de los | residentes en el estado + Estratégico, del Estado de Sinaloa.
Estado. turistas en el Estado | Turistas noche no Eficacia,
de Sinaloa. residentes en el estado) / Anual.
(Llegada turistas
residentes en el estado +
Llegada  turistas no
residentes en el estado))
*100.

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, con base en la Matriz de Indicadores para Resultados publicada en la Ley de Ingresos
y Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa para el Ejercicio Fiscal del afio 2022.

Los indicadores “Tasa de variacion de la afluencia turistica” y “Estadia promedio en el Estado”
mantienen relacion con el objetivo debido a que los métodos de calculo miden la tasa de
variacion de afluencia turistica y la estadia promedio de turistas en el Estado,
respectivamente; sin embargo, estos indicadores son insuficientes para evaluar el objetivo,
referente a en qué medida la poblacidn sinaloense se beneficid con el incremento en visitas
y estadia promedio de los turistas.
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Informe de la revisién de la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario
F130 Promocidon y Fomento del Sector Turistico 2022.

En los dos indicadores, las unidades de medida “tasa de variacién” y “porcentaje”, el tipo
“estratégico”, la dimensidn de “eficacia” y la frecuencia de medicion “anual” son adecuados.

En cuanto a los medios de verificacion, se identifico que no establecen especificamente
fuentes de informacidn necesaria que se deberan consultar para realizar el calculo del

indicador.
Indicador de Nivel Componente 1.
Indicador
Resumen Narrativo Unidad de Medios de Verificacion
ioti Nombre del .. . . medida/ Ti
(Objetivo) ‘o .b GO Definicién Método de calculo e.d da/. 2 po/
indicador Dimensién/
Frecuencia
Acciones de gestion | Porcentaje de | Mide el | (Nimero de acciones Porcentaje, http://www.transparenciapresu
para la promocién y el | acciones de | porcentaje de | de gestion realizadas / Gestion, puestaria.gob.mx/es/PTP/Entida
desarrollo turistico | gestién acciones Ndmero de acciones Eficacia, desFederativas
realizadas. realizadas para | realizadas para la | de gestion Semestral.
la promocién y | promocién y | programadas) *100.
desarrollo desarrollo
turistico. turistico del
Estado.

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, con base en la Matriz de Indicadores para Resultados publicada en la Ley de
Ingresos y Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa para el Ejercicio Fiscal del afio 2022.
El indicador de nivel Componente 1 se considera adecuado para medir el objetivo, debido a
qgue el método de calculo busca establecer un porcentaje que mida el nivel de acciones de
gestion realizadas para el desarrollo turistico.

La unidad de medida “porcentaje”, el tipo “gestiéon”, la dimensién de “eficacia” y la frecuencia

|II

de medicidon “semestral” son correctos para el indicador.

Los medios de verificacion no permiten establecer de forma clara y especifica el acceso a las
fuentes de informacion que se deberan consultar para realizar el calculo del indicador.

Indicador de Nivel Componente 2.

Indicador
Resumen Narrativo Unidad de medida/ Medios de
ioti Nombre del s . A p . . ‘s ificacio
(Objetivo) L Definicién Método de célculo Tipo/ Dimensién/ Verificacién
indicador )
Frecuencia
Certificaciones turisticas | Porcentaje de | Mide el porcentaje de | (NUmero de Porcentaje, Listas de asistencia y
otorgadas a prestadores | certificaciones las certificaciones | certificaciones Gestidn, reportes fotograficos
de servicios en el Estado | turisticas. turisticas realizadas en | turisticas realizadas / Eficacia, sobre las
de Sinaloa. el Estado de Sinaloa. Numero de Trimestral. certificaciones
certificaciones otorgadas a los
turisticas prestadores de
programadas) *100. servicios turisticos.

16


http://www.transparenciapresu/

Informe de la revisién de la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario
F130 Promocidon y Fomento del Sector Turistico 2022.

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, con base en la Matriz de Indicadores para Resultados publicada en la Ley de Ingresos
y Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa para el Ejercicio Fiscal del afio 2022.

El indicador de nivel Componente 2 “porcentaje de certificaciones turisticas” permite evaluar
el cumplimiento objetivo relacionado, debido a que mide el grado de certificaciones turisticas
realizadas. La unidad de medida “porcentaje”, el tipo “gestidon”, la dimensidn de “eficacia” y
la frecuencia de medicion “trimestral” son adecuados, considerdandose inadecuado el medio
de verificacion, ya que no establece de forma clara el acceso por parte del publico a la fuente
de informacién que se debera consultar para realizar el calculo del indicador.

Indicador de Nivel Componente 3.

Indicador
Resumen Narrativo Unidad de Medios de
jeti Lo . . medida/ Tipo, ificacio
(Objetivo) Nombre del indicador Definicién Método de calculo A /”p / Verificacion
Dimensién/
Frecuencia
Acciones de promocién | Porcentaje de acciones | Mide el porcentaje de | (Numero de acciones Porcentaje, Reportes de eventos
turistica en el Estado de | de promocidn turistica. acciones de promocién | de promocién Gestidn, y alcance de
Sinaloa. turistica en el Estado de | turistica realizadas / Eficacia, campafias a cargo
Sinaloa realizadas. Niumero de acciones Semestral. de la Secretaria de
de promocién Turismo.
turistica
programadas) *100.

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, con base en la Matriz de Indicadores para Resultados publicada en la Ley de Ingresos y
Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa para el Ejercicio Fiscal del afio 2022.

Para el nivel Componente 3, se establecié el indicador de “porcentaje de acciones de
promocion turistica”, el cual permite medir el objetivo planteado “Acciones de promocién
turistica en el Estado de Sinaloa”. La unidad de medida “porcentaje”, el tipo “gestion”, la

|”

dimensidon de “eficacia” y la frecuencia de medicion “semestral” son correctos para el
indicador; mientras que los medios de verificacion se consideran inadecuados, ya que hacen
referencia a “campafas”, asimismo, no se define de forma clara el acceso por parte del

publico a la fuente de informacién que se deberd consultar para realizar el cdlculo del

indicador.
Indicador de Nivel Actividad 1.1.
Indicador
Resumen Narrativo Unidad de medida/ Medios de
(Objetivo) Nombre del indicador Definicion Método de calculo Tipo/ Dimensién/ Verificacién
Frecuencia
Gestion Porcentaje de | Mide el porcentaje de las | (Actividades de Porcentaje, Pagina web:
administrativa y | actividades de gestién | actividades de gestion | gestidn administrativa Gestion, http://www.trans
financiera de las | administrativa y | administrativa y | v financiera realizadas Eficacia, arenciapresupuesta
acciones de gestion | financiera realizadas. financieras realizadas. /  Actividades de Trimestral. ria.gob.mx/es/PTP/
para la promocién y el gestion administrativa EntidadesFederativ
as
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Informe de la revisién de la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario
F130 Promocidon y Fomento del Sector Turistico 2022.

desarrollo turistico en y financiera
el Estado de Sinaloa. programadas) *100.

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, con base en la Matriz de Indicadores para Resultados publicada en la Ley de Ingresos y
Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa para el Ejercicio Fiscal del afio 2022.

El indicador de nivel Actividad 1.1 “porcentaje de actividades de gestion administrativa y
financiera realizadas”, mide la proporcion de actividades de gestion administrativa y
financiera realizadas para las acciones de gestion para la promocién y el desarrollo turistico.

La unidad de medida “porcentaje”, el tipo “gestidon”, la dimensién de “eficacia” y la frecuencia

|II

de medicién “trimestral” son adecuados; en cambio, los medios de verificacién no presentan

las fuentes de informacidn para obtener los datos necesarias para constatar el resultado.

Indicador de Nivel Actividad 2.1.

Indicador
Resumen Narrativo Unidad de medida/ Medios de
(Objetivo) N.om.bre =l Definicién Método de célculo Tipo/ Dimensién/ Verificacién
indicador .
Frecuencia
Talleres impartidos. Porcentaje de | Porcentaje de los talleres | (NUmero de talleres Porcentaje, Listas de
talleres. realizados en el Estado de | realizados / Numero Gestion, asistencia y
Sinaloa. de talleres Eficacia, reportes
programado) *100. Trimestral. fotogréficos sobre
las certificaciones
otorgadas a los
prestadores de
servicios
turisticos.

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, con base en la Matriz de Indicadores para Resultados publicada en la Ley de Ingresos
y Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa para el Ejercicio Fiscal del afio 2022.

El indicador de nivel Actividad 2.1 “porcentaje de talleres” se considera adecuado, debido a
gue mide el grado de talleres realizados respecto a los programados. La unidad de medida
“porcentaje”, el tipo “gestion”, la dimensidon “eficacia” y la frecuencia “trimestral” son
correctos para este nivel. En cuanto a los medios de verificacion, éstos no establecen de
forma clara el acceso por parte del publico a la fuente de informacidon que se debera consultar
para realizar el calculo del indicador.

Indicador de Actividad 3.1

Indicador

Resumer.1 N.arratlvo Unidad de medida/ Me.d_los de

(Objetivo) Nombre del indicador Definicion Método de calculo Tipo/ Dimensién/ Verificacion

Frecuencia

Campaiias de | Porcentaje de | Mide el porcentaje | (Nimero de campafias Porcentaje, Reportes de
promocion turistica | campafas de | de campafias de | de promocién turistica Gestion, eventos y alcance
en el Estado de | promocidn turistica. promocién turistica | realizadas / Numero de Eficacia, de campafias a
Sinaloa. campafias de promocion Trimestral. cargo de la
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realizadas en el | turistica programadas) Secretaria de
Estado de Sinaloa. *100. Turismo.

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, con base en la Matriz de Indicadores para Resultados publicada en la Ley de
Ingresos y Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa para el Ejercicio Fiscal del afio 2022.
El indicador de nivel Actividad 3.1 es suficiente para medir el objetivo ya que establece el
porcentaje de campafias de promocion turistica que se realizaron en el Estado de Sinaloa.

Los elementos de la unidad de medida “porcentaje”, el tipo “gestién”, la dimension de

|II

“eficacia” y la frecuencia de medicion “trimestral” son correctos para el indicador. Por otra
parte, se identificd que los medios de verificacidon no establecen de forma clara el acceso por
parte del publico a la fuente de informacién que se deberan consultar para verificar el calculo

y resultado del indicador.

Indicador de Actividad 3.2

Indicador
Resumen Narrativo Unidad de Medios de
e Nombre del Definicién Método de célculo medida/ilboy Vi
indicador Dimensién/
Frecuencia
Realizacién de eventos | Porcentaje de | Mide el porcentaje | (Nimero de eventos de Porcentaje, Reportes de
turisticos en el estado de | eventos de | de eventos de | turismo realizados / Gestion, eventos y alcance
Sinaloa. turismo turismos realizados | Nimero de eventos de Eficacia, de campafas a
realizados. en el Estado de | turismo programado) Trimestral. cargo de la
Sinaloa. *100. Secretaria de
Turismo.

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, con base en la Matriz de Indicadores para Resultados publicada en la Ley de
Ingresos y Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa para el Ejercicio Fiscal del afio 2022.
El indicador de nivel Actividad 3.2 “realizacion de eventos turisticos en el Estado de Sinaloa”
es adecuado para evaluar el objetivo, ya que establece un parametro de medicién para
cuantificar el porcentaje de eventos de turismo que se realizaron en el Estado de Sinaloa.

La unidad de medida “porcentaje”, el tipo “gestion”, la dimension “eficacia” y la frecuencia
“trimestral” se consideran correctos para este indicador. En cuanto a los medios de

verificacion, se corrobord que presenta inconsistencias, ya que se refiere al “reporte de
campanas”, asimismo, no permite el acceso a la informacidn necesaria para realizar el cdlculo

del indicador.

Finalmente, se verificd que la légica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados
del Programa presupuestario “F130 Promocién y Fomento del Sector Turistico” de 2022, es
inadecuada, debido a que se identificaron inconsistencias en los indicadores que no permiten
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medir el grado de cumplimiento de los objetivos al que se encuentran asociados, asi como
tampoco se presentd un parametro de medicién adecuado que permita medir el objetivo al
gue se encuentra vinculado; asimismo, la mayoria de las definiciones de los indicadores son
inadecuadas y se observa, ademas, que en los medios de verificacion no se establece de
forma clara y especifica la fuente de informacién que se deberd consultar para realizar el
calculo de los indicadores.

Resumen del resultado del analisis de la Légica Horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario F130
Promocion y Fomento del Sector Turistico.

Nivel del indicador Nombre Definicion Mé?odo e l_:_;";:'agi':::e“::i‘;:j:' Me.d‘ios .d'e

calculo Frecuencia verificacion
Fin. X X X X X
Propésito Indicador 1. v v X v X
Propésito Indicador 2. X v X v X
Componente C1. v v v vy X
Componente C2. v v v vy X
Componente C3. v v v v X
Actividad A1.1. v v v v X
Actividad A2.1. v v v 4 X
Actividad A3.1. v v v vy X

Actividad A3.2. v v v v X

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, con base en la Matriz de Indicadores para Resultados
publicada en la Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa para el ejercicio fiscal 2022.
Notas: v Adecuado, X Inadecuado.

4. Analisis de las fichas técnicas de los indicadores

Los indicadores de desempefio incluidos en la Matriz de Indicadores para Resultados,
deberan contar con una ficha técnica, la cual debe contener los elementos minimos para su
seguimiento y evaluacién; cumplir con los criterios para la seleccion de los indicadores
(CREMAA); y estar publicadas en la pagina de internet de la entidad fiscalizada, conforme a
lo establecido en los Lineamientos de la Construccion y Disefio de Indicadores de Desempefio
Mediante la Metodologia del Marco Légico y la Guia para el Disefio de la Matriz de
Indicadores para Resultados.

Al respecto, la Secretaria de Turismo no proporcioné informacién de las fichas técnicas de los
10 indicadores incluidos en la Matriz de Indicadores para resultados del Programa
presupuestario F130 Promocién y Fomento del Sector Turistico 2022, asi como de evidencia
de su publicacién en la pagina oficial de internet.
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Resumen del Resultado del Analisis de las Fichas Técnicas de los Indicadores del Programa
presupuestario F130 “Promocion y Fomento del Sector Turistico”.

Nivel del Indicador Ficha Técnica E:;:;:‘t;s g:;:;.:; Publicada
Fin. X X X X
Propésito Indicador 1. X X X X
Propésito Indicador 2. X X X X
Componente C1. X X X X
Componente C2. X X X X
Componente C3. X X X X
Actividad A1.1. X X X X
Actividad A2.1. X X X X
Actividad A3.1. X X X X
Actividad A3.2. X X X X

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa, con base en la informacién remitida
por la Secretaria de Turismo mediante el oficio no. ST/0788/2022.
Notas: v' Adecuado, X Inadecuado.

5. Conclusiones

De la revisién realizada a la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa

presupuestario F130 Promocidon y Fomento del Sector Turistico 2022, se determinaron las

siguientes conclusiones:

La entidad fiscalizada no remitié evidencia de la elaboracién de las etapas de la
definicion del problema publico, el andlisis del problema publico, la definiciéon del
objetivo, la seleccion de alternativa y la estructura analitica del programa
presupuestario, que permitiera acreditar que la MIR del Programa presupuestario
F130 Promocidon y Fomento del Sector Turistico 2022 se elaboré conforme a la
Metodologia del Marco Légico.

La alineacion del Programa presupuestario F130 Promociéon y Fomento del Sector
Turistico 2022 es adecuada con el Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021 y los objetivos
estratégicos de la dependencia, derivado a que se incluyeron objetivos congruentes
con las actividades del Programa presupuestario, no obstante, se recomienda la
actualizacion de los objetivos al Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027 en los ejercicios
subsecuentes; por otra parte, no se considerd adecuada la alineacién con el Programa
Sectorial, debido a que no se especificd el Programa Sectorial de Turismo al que se
encuentran alineados el objetivo y la estrategia identificados en la Matriz de
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Indicadores para Resultados, al respecto, se recomienda actualizar la alineacién de los
mismos al Programa Sectorial de Turismo 2022-2027.

e La Ldgica Vertical en el disefio de objetivos no presenta una adecuada relacién de
causa-efecto en los niveles de la MIR; el objetivo de nivel de Propdsito no es suficiente
para el logro del objetivo de nivel Fin; en el nivel Componente 1y 3 no se identificaron
claramente los bienes y/o servicios que seran generados por el programa, ademas de
gue sus respectivos objetivos no se consideraron pertinentes para el nivel
Componente de acuerdo con lo sugerido en la GDMIR; por su parte, los objetivos de
la Actividad 1.1, 2.1, 3.1y 3.2 se consideraron inadecuados para el cumplimiento de
los objetivos de orden superior. Por ultimo, se observa que los objetivos 3, 2.1y 3.1
presentaron errores en su sintaxis y respecto a los supuestos, se identificaron riesgos
ajenos al ambito de gestién del Programa presupuestario incumpliendo lo que seiala
la MML.

e Laldgica Horizontal se considera inadecuada, teniendo en cuenta que se identificaron
diversas inconsistencias en los diversos indicadores de la MIR; su disefio no permite
medir el grado de cumplimiento del objetivo de nivel Fin debido a que no se presentd
un parametro de mediciéon adecuado que permita medir el objetivo al que se
encuentra relacionado; asimismo, la mayoria de las definiciones de los indicadores
son inadecuadas y se observa ademas, que en los medios de verificacion no se
establece de forma clara y especifica la fuente de informaciéon que se debera consultar
para realizar el calculo de los indicadores.

e En general, en los medios de verificacion no establecen las fuentes de informacidon
necesaria para el cdlculo de las variables de los indicadores y corroborar sus
resultados.

e La entidad fiscalizada no remitié la informacion relacionada con las fichas técnicas de
los 10 indicadores incluidos en la MIR del Programa presupuestario.

6. Recomendaciones

Derivado de que la entidad fiscalizada no remitid las etapas previas a la elaboracién de la
Matriz de Indicadores para Resultados que se pretende atender con el Programa
presupuestario F130 Promocion y Fomento del Sector Turistico, dando sustento a las

22



Informe de la revisién de la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario
F130 Promocidon y Fomento del Sector Turistico 2022.

recomendaciones emitidas a la Secretaria de Turismo del Estado de Sinaloa para que
realice las siguientes actividades:

1. Realizar el diagndstico del problema que busca atender el Programa presupuestario,
y con base en ello, actualice las etapas de la Metodologia del Marco Légico, en cuanto a:

a. La definicion del problema en un enunciado en el que se establezca de manera
clara, objetiva y concreta cual es el problema, la poblacidon objetivo o area de enfoque
que enfrenta el problema o necesidad y en qué magnitud lo hace.

b. Un arbol de objetivos que sea congruente con lo establecido en el arbol del
problema, permitiendo que la cadena medios, objetivos y fines tengan la adecuada
relacion de causalidad.

C. Una seleccidn de las alternativas que se presente en un esquema basado en el
arbol de objetivos, donde se elijan los medios mas adecuados para ser llevados a los
objetivos de nivel componente y actividades de la Matriz de Indicadores para
Resultados.

d. Una estructura analitica que sea consistente con la redefinicién de los arboles
de problema y objetivo, asi como la seleccion de alternativa realizada, donde se
realice la comparaciéon de la cadena de medios-objetivo-fines seleccionada, con la
cadena de causas-problema-efectos que le corresponde; para que, a partir de ella, se
perfilen los niveles del resumen narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados.

2. Actualizar la alineacion del Programa presupuestario F130 Promocion y Fomento del
Sector Turistico al Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027, hacer las adecuaciones
necesarias para alinear al Programa sectorial correspondiente vigente, asi como
establecer la alineacidn a los objetivos estratégicos de la Institucion.

3. Revisar y analizar la factibilidad de actualizar o modificar el diseiio de los objetivos de
la Matriz de Indicadores para Resultados que presentaron areas de mejora, que permita
asegurar que se atienda lo siguiente:

a. El objetivo de nivel fin identifique su contribuciéon a los objetivos de la
planeacion del desarrollo;
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b. El objetivo de nivel propdsito incluya la poblacion o area de enfoque y el
resultado directo a ser logrado por el programa;

C. Los objetivos de nivel componente definan cada uno de los bienes y/o servicios
que seran generados por el Programa presupuestario;

d. Los objetivos de nivel actividad definan las acciones y gestiones necesarias para
que se generen los bienes y/o servicios entregados por el programa;

4. Analizar los factores externos y relevantes que deban suceder para el cumplimiento
de los objetivos del Programa presupuestario, e incluirlos en la columna de supuestos en
los diferentes niveles de la Matriz de Indicadores para Resultados.

5. Redisefar los indicadores establecidos para todos los niveles, para que permitan el
adecuado seguimiento de su respectivo objetivo.

6. Modificar el resto de los elementos de los indicadores que presentaron deficiencias
en los niveles de la Matriz de Indicadores para Resultados, para determinar de forma
clara y congruente el nombre, la definicion, método de cdlculo y las frecuencias de
medicion.

7. Redisefar los medios de verificacidon para que establezcan la fuente de informacion
gue permita el acceso ciudadano a los datos necesaria para corroborar el avance y los
resultados del programa.

8. Revisar y adecuar las fichas técnicas de los indicadores de desempeiio de la Matriz de
Indicadores para Resultados del Programa presupuestario, que aseguren que incluya los
elementos minimos, los criterios de seleccidén y, a su vez, que se realicen las gestiones
necesarias para su publicacién en la pagina oficial de internet.

Culiacan Rosales, Sinaloa, a 28 de agosto de 2023.
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